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Par pamatu $im sarakstam izmantoti tiesibu literattira parasti lietoti normativo
aktu nosaukumu saisinajumi. Vienlaikus $aja saraksta ietverts lietoto terminu
skaidrojums, ja izmantots no likuma atskirigs termins. Parskatamibas nolikos
salsinajumi un terminu skaidrojumi sakartoti $ada seciba: 1) Eiropas Savienibas
normativo aktu saisinajumi: 2) Latvijas Republikas normativo aktu saisinajumi;
3) normativo aktu sagatavos$anas dokumentu saisinajumi; 4) Eiropas Savienibas
(aptverot ari Eiropas Kopienu) institiiciju nosaukumu saisinajumi un saistito
terminu lieto$anas skaidrojums; 5) Latvijas Republikas institiiciju nosaukumu
salsinajumi un saistito terminu lietosanas skaidrojums; 6) ar ligumiem saistitas
terminologijas skaidrojums; 7) citu terminu lieto$anas skaidrojums.

1999. gada pateretaja
pirkuma direktiva

2019. gada patérétaja
pirkuma direktiva

Paterétaja digitala

pirkuma direktiva

2019. gada patérétaja
pirkuma direktivas

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/
EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérina precu
pardosanas aspektiem un saistitajam garantijam. OV,
L 171, 7.7.1999., 12./16. lpp. Ipasais izdevums latviesu
valoda, 15. nod., 4. s§j., 223.-227. lpp.

Eiropas tiesibu literatiira anglu valoda $i direktiva
parasti apziméta ar saisinajumu “Consumer Sales
and Guarantees Directive” (Patérétaja pirkuma un
garantiju direktiva).

1999. gada pateretaja pirkuma direktiva nomainita ar
jaunu direktivu, proti, 2019. gada patérétaja pirkuma
direktivu, un tapéc ta zaudéja spéku ar 2022. gada
1. janvari.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES)
2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem
precu pardos$anas ligumu aspektiem, ar kuru groza
Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un
atce] Direktivu 1999/44/EK. OV, L 136, 22.05.2019.,
28./50. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES)
2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem digitala
satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu
aspektiem. OV, L 136, 22.05.2019,, 1./27. Ipp.

2019. gada patérétaja pirkuma direktiva un Patérétaja
digitala pirkuma direktiva



2011. gada paterétaju
ligumu direktiva

Netaisnigu liguma
noteikumu direktiva

Vispariga datu
aizsardzibas regula

Civillikums, CL
PTAL

Jaunais PTAL
reguléjums

Likumprojekta
anotacija

Paterétaja digitala
pirkuma direktivas
priekslikums
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Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/
ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam,
ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un
atcel Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Par-
lamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK. OV, L 304,
22.11.2011., 64./88. Ipp.

Padomes Direktiva 93/13/EEK (1993. gada 5. aprilis)
par negodigiem noteikumiem patérétaju ligumos. OV,
L 95, 21.04.1993., 29./34. Ipp. Ipasais izdevums latviesu
valoda, 15. nod., 2. s&j., 288.-293. Ipp.

Eiropas tiesibu literatiira anglu valoda $i direktiva
parasti apziméta ar saisinajumu “Unfair Terms Direc-
tive” (Netaisnigu liguma noteikumu direktiva).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679
(2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu
apriti, ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula). OV, L 119, 04.05.2016.

Latvijas Republikas 1937. gada Civillikums
Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums

Reguléjums, kuru satur 2022. gada 17. februara likums
Grozijumi Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma, kas
stajas spéka 2022. gada 15. marta.

2022. gada 17. februara likuma Grozijumi Pateérétaju
tiesibu aizsardzibas likuma sakotnéjas ietekmes noveér-
téjuma zinojums (anotacija). Pieejams: https://tap-
portals.mk.gov.lv/attachments/legal acts/document_
versions/05368fle-f78d-41d4-8f04-75319d1af9f5/
download [aplakots 29.03.2022.]. Janem véra, ka
Latvijas Republikas Saeima iesniegtajam likumpro-
jektam pievienota anotacija pieejama $is institiicijas
timeklvietné.

Eiropas Savienibas Komisijas 2015. gada 9. decem-
bra priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivai par daziem digitala satura piegades ligumu
aspektiem (COM/2015/0634 final - 2015/0287 (COD)).
Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/
TXT/?uri=CELEX:52015PC0634 [apliukots 29.03.2022.]
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2015. gada 17. decembra Eiropas Savienibas Komisijas
dienestu darba dokuments. Ietekmes novértéjums.
Pavaddokuments dokumentam - Priekslikumi
Eiropas Parlamenta un Padomes direktivam (1) par
daziem aspektiem attieciba uz digitala satura piega-
des ligumiem un (2) par daziem aspektiem attieciba
uz ligumiem par preéu pardosanu tie$saisté un
cita veida distances ligumiem par pre¢u pardo$anu
(SWD/2015/0274 final/2 — 2015/0287 (COD)). Pie-
ejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/2qid=1450432347519&uri=SWD:2015:274:REV1
[apliikots 29.03.2022.]

Eiropas Savieniba
Eiropas Kopiena

Eiropas Savienibas Tiesa, ar So abreviatiru aptverti
ari nolémumi, kurus pienémusi Eiropas Kopienu tiesa

Eiropas Tiesas zinojumi

Oficialais Véstnesis anglu val. versija (Official Journal -
anglu val.)

Oficialais Véstnesis
Latvijas Republika
Latvijas Véstnesis

Latvijas Republikas Augstakas tiesas Administrativo
lietu departaments, ari Latvijas Republikas Augstakas
tiesas Senata Administrativo lietu departaments; Lat-
vijas Republikas Augstakas tiesas Civillietu departa-
ments, arl Latvijas Republikas Augstakas tiesas Senata
Civillietu departaments

Latvijas Republikas Ministru kabinets
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

Sis termins vienlaikus aptver ari piegadi (Latvijas
ligumtiesibas abus terminus noskir, ES patérétaju
aizsardzibas tiesibas - parasti nenoskir). [znémums
pastav tad, ja termins “piegade” un no ta atvasinatie
vardi (pieméram, darbibas vards “piegadat”) lietoti
atseviski, pieméram, piegade vai piegadat, — $ada gadi-
juma $is termins lietots tada nozimé, kada to saprot
Latvijas ligumtiesibas.
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Pirkuma objekts Prece Pateretaju tiesibu aizsardzibas likuma termino-
logija. Janem véra, ka $is termins vienlaikus aptver
ari terminu “piegades objekts”, jo PTAL paredz abiem
ligumiem identisku reguléjumu, kaut Civillikums
abus ligumus noskir, ka noradits ari iepriekséja ter-
mina skaidrojuma.

Pirkuma objekts Prece ar digitaliem elementiem Patérétaju tiesibu
ar digitaliem aizsardzibas likuma terminologija

elementiem

Digitalais pirkuma Pirkuma objekts ar digitaliem elementiem, digitalais
objekts saturs vai digitalais pakalpojums. Jaatruna, ka $ads

termins nav tie$i noradits nedz ES, nedz Latvijas
nacionalaja reguléjuma.

Saimnieciskas Aptver vienlaicigi pardevéju un pakalpojuma snie-
darbibas veicéjs dzéju (abi termini lietoti Patérétaju tiesibu aizsardzi-
bas likuma izpratné).

Zinojums Latvijas Republikas Saeima iesniegtais zinojums par
likumprojekta Grozijumi Patérétaju tiesibu aizsar-
dzibas likuma (Nr. 1179/Lpl13) zinatnisko sakotnéjo
izvértéjumu (ex ante), ko sagatavojusi §is monogra-
fijas autori. Sis zinojums pieejams tiessaisté Latvijas
Republikas Saeimas timeklvietné: https://titania.
saeima.lv/LIVS13/SaeimalIVS13.nsf/0/0FD2149542A
A3059C2258775006312BD?OpenDocument [aplakots
29.03.2022.]

Monografija izmantota juridiska latviesu valodas terminologija, kas ir vispar-
pienemta Latvijas tiesibu zinatné un atbilst Latvijas tiesibam. Tadé] monografija
lietota Latvijas nacionalo tiesibu terminologija var atSkirties no direktivu ter-
minologijas (iznemot gadijjumu, ja tiek citéts pats direktivas teksts) un var tikt
izmantoti termini, kuri 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas nav lietoti,
pieméram, “digitalais pirkuma objekts” (par ta lieto$anu skat. ieprieks). Vien-
laikus no terminologijas viedokla jaizdara atseviskas atrunas, lai monografijas
lasitajs netiktu maldinats un atbilsto$i saprastu monografijas autoru viedokli.

Monografija prieksroka dota terminam “pirkuma objekts” (purchase
object - anglu val.) vai atseviskos gadijumos (kad konkrétais jautajums apli-
kots visparigi arpus pirkuma reguléjuma) terminam “lieta” (res — latinu val.,
thing — anglu val., Sache - vacu val.,, seup — krievu val.), ko lieto Latvijas

lzmantotie saisinajumi un termini 9
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Republikas 1937. gada Civillikums (turpmak - Civillikums), pretéji terminam
“prece”, ko lieto PTAL. Par pamatojumu $adai ricibai kalpo apsvérums, ka
civiltiesibu terminologija visparpienemts ir tie$i pirmais termins, kuru tiesi
lieto Civillikums ka Latvijas privattiesibu kodifikacija. Tapéc paréjiem privat-
tiesibu normativajiem aktiem ari batu jaseko $ai terminologijai (ar atsevis-
kiem iznémumiem specifiskas privattiesibu apak$nozarés). Lidzigi var teikt
par terminiem “pirkums” un “piegade”, kurus Civillikums noskir ka divus
dazadus liguma veidus', savukart PTAL $ie liguma veidi ne vienmeér tikusi
noskirti. Turklat §ada situacija radija ari nepieciesamibu izvairities no termina
“piegade” lietosanas kopsakara ar Jauno PTAL reguléjumu, ta vieta lietojot
terminu “nodo$ana” saistiba ar pirkuma objektu ar digitaliem elementiem vai
digitalo saturu vai terminu “snieg$ana” saistiba ar digitalo pakalpojumu. Tapat
patérétaja tiesiskas aizsardzibas lidzeklu reguléjuma termins “liguma atcel$ana”
lietojams tada nozimé, ka tiesiba vienpuséji atkapties no liguma?, kas atrunats
atbilstosas monografijas vietas.

Monografija lietoti Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisijas
oficiali apstiprinati termini, tostarp “lietotne™ vai “lietojumprogramma™ (nevis
neprecizais biezi ikdiena lietotais termins “aplikacija”), ka ari “programma™
un “programmattira™.

Tapat jaatruna, ka ES normativo aktu latvie$u valodas versijas lietoti no
juridiskas latvie$u valodas normativa akta rakstis$ana atskirigi numeracijas
vienibu apziméjumi. Tomér $aja monografija prieksroka dota juridiskas lat-
vie$u valodas terminologijai, izvairoties no ES normativajos aktos sastopamas
neatbilsto$as terminologijas. Pieméram, termina “dala” (paragraph — anglu val.)
ka panta numeracijas vienibas vieta ES normativo aktu latviesu valodas versija
lietots termins “punkts”, kam ir pavisam cita nozime normativa akta rakstiSana
izmantojama juridiskaja latvie$u valoda.

! Skat. Civillikuma 2002. pantu un Civillikuma 2107. pantu.

2 Civillikuma 1589. pants.

Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisijas Informacijas tehnologijas, telekomuni-
kacijas un elektronikas terminologijas apakskomisijas 04.11.2011. protokols Nr. 383. Pieejams:
https://termini.gov.lv/kolekcijas/97/skirklis/453586 [aplikots 29.03.2022.]

Turpat.

* Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisijas Informacijas tehnologijas, telekomuni-
kacijas un elektronikas terminologijas apakskomisijas 22.04.2005. protokols Nr. 248. Pieejams:
http://digitalis.Iv/term.php?term=programma&lang=LV [aplikots 29.03.2022.]

Latvijas Zinatnu akadémijas Terminologijas komisijas Informacijas tehnologijas, telekomuni-
kacijas un elektronikas terminologijas apakskomisijas 23.11.2018. protokols Nr. 526. Pieejams:
http://digitalis.Iv/term.php?term=programmattra&lang=LV [aplikots 29.03.2022.]

lzmantotie saisinajumi un termini 10
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Jaunais PTAL reguléjums vérsts uz to, lai, cita starpa, Latvijas tiesibas parnemtu
2019. gada pienemtas patérétaja pirkuma direktivas: 2019. gada patérétdja
pirkuma direktivy’ un Pateéretdaja digitala pirkuma direktivu® (abas kopa turp-
mak - 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas). Jauna reguléjuma pienemsana
Pateretaju tiesibu aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) rada nepiecieS$amibu
izprast 3o reguléjumu, lai to varétu pareizi piemérot praksé. Si monografija
sagatavota ka macibu materials un vienlaikus ka zinatniski praktisks komentars
Jauna PTAL reguléjuma izpratnei. Ta rezultata §1 monografija vienlaicigi satur
zinojumu par ricibpolitikas ietekmi, kas ir Jauna PTAL reguléjuma pamata.
Ta ka Jaunais PTAL reguléjums aptver dazadus patérétaja pirkuma
aspektus, $§is monografijas mérkis nav aplikot $o reguléjumu kopuma, tacu
uzmanibu veltit tiesi digitala pirkuma objektam un ta reguléjumam. Ta
rezultata citi Jauna PTAL reguléjuma jautajumi monografija aplakoti vai pat
drizak ieziméti vien netiesi tiktal, ciktal $ie jautajumi skar digitalo pirkuma
objektu. No $ada aspekta viedokla jau ievada jaatruna, ka pirkuma objekts ar
digitaliem elementiem apliikots tiktal, ciktal iespéjams konstatét ta reguléjuma
ipatnibas. Atseviskas monografijas nodalas (t. i., monografijas 4. un 5. nodalas
sakuma) uz to ir ari seviski noradits, lai lasitajam nebttu jabrinas, kapéc $ajas
nodalas aplikots vien digitalais saturs un digitalais pakalpojums, izpaliekot
pirkuma objektam ar digitaliem elementiem.
-m FLPP Monografija sagatavota Latvijas Zinatnes padomes (LZP)
'|!||1_-'I{.Tl-i' wewenos apstiprinata Fundamentalo un lietisko pétijumu projekta
R (FLPP) “Patérétaju aizsardzibas stiprinasana digitalaja
un datu laikmeta: jauno patérétaja pirkuma direktivu ieviesana Latvijas
tiesibu sistéma” ietvaros (projekta istenotajs: Latvijas Universitate, projekta
Nr. 1zp-2020/2-0265). Monografija satur ari §i projekta zinatniskas grupas atzi-
nas, kuras atspogulotas vai saistitas ar projekta rezultatiem, jo seviski zinojuma
par Jauna PTAL reguléjuma pamata eso$o likumprojektu un ari sagatavotajas
zinatniskajas un cita veida publikacijas. Ertibas labad $is publikacijas ietvertas

7 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atsevi$-
kiem precu pardo$anas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu
2009/22/EK un atcel Direktivu 1999/44/EK. OV, L 136, 22.05.2019., 28./50. Ipp.

8 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem
digitala satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem. OV, L 136, 22.05.2019.,
1./27. 1pp.
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§1s monografijas beigas publikaciju saraksta kopa ar citam publikacijam, kuras
izmantotas $§Is monografijas sagatavosana.

No literatiiras viedokla tomér janem véra, ka monografija sagatavota tas
praktiskai pieméros$anai, apzinati izvairoties no izvérstas diskusijas ar citiem
autoriem un cen$oties ar vienkarsiem vardiem un praktiskiem piemériem
skaidrot sarezgitus tiesibu jautajumus. Vienlaikus monografija sagatavota atbil-
stosi zinatniska stila prasibam, ievérojot juridisko latvie$u valodu, lai izpilditu
monografijai izvirzitas prasibas.

Sava rakstura dé] monografija paredzéta plasam interesentu lokam:
tiesibu normu piemérotajiem, zvérinatiem advokatiem, citiem praktizéjosiem
juristiem, studentiem un ikvienam citam interesantam, kur$ vai kura intere-
séjas par patérétaja pirkuma reguléjumu Latvija.

Autoru kolektivs pateicas projekta administrativajai vaditajai Latvijas
Universitates Juridiskas fakultates izpilddirektorei Anitai Braksai par vinas
ieguldjjumu projekta isteno$ana un $is monografijas sagatavosanas atbalstisanu.

levads 12



Viena no direktivu ka ES normativo aktu specifiskajam iezimém saistita ar
pienakumu ES dalibvalstim ieviest (jeb transponét) direktivu normas savos
normativajos aktos. Jaunais PTAL reguléjums ir Latvijas izvélétais modelis
2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas un Patérétaja digitala pirkuma direk-
tivas ievieSanai. Lai tiesibu normu piemérotajam atvieglotu orientésanos, kuras
ES direktivas ir jeviestas ar attiecigo Latvijas normativo aktu, normativo aktu
beigas tiek izvietota atseviska sadala “Informativa atsauce uz ES direktivam”.
Ar1 PTAL nav iznémums no $adas pieejas izmanto$anas un satur atbilstoso ES
direktivu uzskaitljumu $i likuma beigas.

Tas, ka Jaunais PTAL reguléjums ievie$ ES direktivas, ietekmé, pirmkart,
jauno Latvijas tiesibu normu veidosanu, otrkart, §o normu piemérosanu praksé
un, treskart, So normu iztulko$anas metodiku.

Jauna PTAL reguléjuma izveidi butiski ietekméja direktivas ES dalib-
valstim, tostarp Latvijai, atvélétas ricibas brivibas robezas. Attieciba uz ES
direktivu ievieSanu parasti izskir divus galvenos direktivu veidus atkariba
no ta, cik liela ricibas briviba tiek pieskirta ES dalibvalstim direktivas mérku
sasnieg$anai: minimalas jeb neizsmelosas vai maksimalas jeb izsmelosas (t. i.,
pilnigas) harmonizacijas direktivas. Minimalas harmonizacijas gadijjuma papil-
dus ES tiesibas noteiktajam reguléjumam Latvijas tiesibas var paredzét stin-
grakus noteikumus, salidzinot ar direktiva noteiktajiem. Savukart maksimalas
harmonizacijas direktivu gadijuma ES sasniedzamo mérki paredz precizak un
dalibvalstis savos aktos nevar paredzét atskirigus noteikumus salidzinajuma ar
direktiva noteikto.” Gan 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas 4. pants, gan
Pateretaja digitala pirkuma direktivas 4. pants skaidri norada, ka $is direkti-
vas ir maksimalas jeb izsmelosas (t. i., pilnigas) harmonizacijas direktivas.
Tadé] Jaunais PTAL reguléjums nedrikst ietvert jebkadus no abam direktivam
atskirigus noteikumus (to skaita ari tadus, kas batu patérétajiem labveéligaki),
ja vien pasu direktivu atseviskas normas nav paredzéta ricibas briviba.

® Sk. sikak, pieméram, Weatherill S. The Fundamental Question of Minimum or Maximum
Harmonisation. In: Garben S. and Govaere 1. (eds). The Internal Market 2.0, Oxford: Hart
Publishing, 2020, pp. 261-284.
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Jauna PTAL reguléjuma piemérosanu praksé direktivu ievieSana ietekmé
divos butiskos aspektos. Pirmkart, lai gan direktivas tie§a veida ir adresétas vie-
nigi dalibvalstim, tomér izpildoties direktivu tie$as iedarbibas nosacijumiem,
privatpersonas ir tiesigas tiesi atsaukties uz direktivas paredzétajam tiesibam
dalibvalstu tiesas un iestadés pat tad, ja direktivu ieviesosais valsts likums
kadas no direktiva ietvertajam tiesibam neparedz. Atbilstosi EST judikattrai
$adas tiesibas privatpersona var izmantot, ja: 1) direktivas norma paredzé-
tas tiesibas ir pietiekami skaidras un beznosacijuma, 2) ir pagajis direktivas
ievieSanas termins$ (kas 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivai un Patérétaja
digitala pirkuma direktivai ir 2022. gada 1. janvaris) un 3) privatpersona vérsas
pret valsts institiiciju, nevis citu privatpersonu.'® Tiesi $is pédéjais nosacijums
ir lielakais 8kérslis attieciba uz iespéju tiesi izmantot 2019. gada pateérétaja pir-
kuma direktivas un Patérétaja digitala pirkuma direktivas normas iespéjamas
pretrunas ar PTAL gadijuma, jo $ajas direktivas ietvertais reguléjums lielakoties
regulé attiecibas starp divam privatpersonam. Tacu vienlaikus EST terminu
“valsts” direktivu tiesas iedarbibas konteksta ir tulkojusi loti plasi, taja ietve-
rot arl dazadus valsts un pasvaldibu komercsabiedribas. Savukart 2019. gada
patérétaja pirkuma direktivas un Patérétaja digitala pirkuma direktivas lietoto
terminu “tirgotajs” un “pardevéjs” legaldefinicijas ES likumdevgjs ir ietvéris ari
publisko tiesibu juridiskas personas. Tadél atseviskas situacijas tiesa atsauksa-
nas uz $o direktivu normam Latvijas tiesas var bat iespéjama.

Otrkart, papildus tieSajai iedarbibai pastav ari direktivu netiesa iedarbiba.
Netiesa iedarbiba uzliek pienakumu ES dalibvalsts tiesam un iestadém nacionalas
tiesibu normas iztulkot un piemérot tada veida, kas péc iespéjas atbilst direktiva
noteikto mérku sasnieg$anai. Praksé tas nozimeé, ka grozijumi PTAL ($aja gadi-
juma - Jaunais PTAL reguléjums) nevar tikt pieméroti atrauti no direktivam,
kuras $ie grozijumi ievies, - tiesibu normu piemérotajam vienmér jacensas atrast
tadu PTAL iztulkojumu, kas péc iespéjas lielaka méra saskan ar direktivu. Ta¢u
at$kiriba no tie$as iedarbibas situdcijam netie$a iedarbiba nepielauj nacionalo
tiesibu normu (PTAL) nepiemérot vispar un aizstat to ar direktivu normam.

Piemers

Par maksu ir iespéjams iegadaties e-gramatu, kas uztverama par digitalo
saturu Pateéretaja digitala pirkuma direktivas izpratné. Ja $adu e-gramatu
privatpersona iegadasies no valsts vai pasvaldibas iestades, tad uz $adu
ligumu ne tikai attieksies PTAL, bet privatpersona varés ari tie$i izmantot
direktivas normas (ja izpildas ari citi iepriek$ minétie t. s. tie$as iedarbi-
bas priek$noteikumi; $ada tiesiba pastavés ari tad, ja PTAL reguléjums
atSkirsies no direktivas). Savukart, ja $adu e-gramatu privatpersona

10" Par direktivu tieSo un netie$o iedarbibu sikak latviesu valoda sk., pieméram, Eiropas Savienibas
tiesibas. I dala. Institucionalas tiesibas. Otrais, papildinatais izdevums. Aut. kol. C. Schewe,
A. Bukas, G. Strazdina, K. Gailisa zin. red. Riga: TNA, 2020, 231.-249. lpp.
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iegadasies no cita tiesibu subjekta, tad direktivas normas PTAL vieta pie-
meérot nevarés, tacu PTAL bus jaiztulko péc iespéjas saskana ar direktivu.

Tapat Jauna PTAL reguléjuma iztulko$anas tehnika ir janem véra ES
tiesibu autonomas iztulko$anas princips. Autonoma iztulkosana nozimé to, ka
ES normativajos aktos ietverto terminu iztulko$ana netiek izmantoti ES dalib-
valstu nacionalie normativie tiesibu akti un atseviskas ES dalibvalsts izpratne
par to vai citu terminu. Ta vieta tiek izmantoti ES normativajos aktos un EST
judikatira ietvertie terminu skaidrojumi.' Galvenais autonomas iztulkosanas
merkis ir ieviest vienadu juridisko terminu izpratni, ka ari vienotu $o terminu
piemérosanu ES dalibvalstis.

Visbeidzot, Jauna PTAL reguléjuma piemérosanu praksé varétu ietekmeét
fakts, ka tas ievie§ 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas ar nokavésanos.
Gan Pateretaja digitala pirkuma direktivas 24. pants, gan 2019. gada patérétaja
pirkuma direktivas 24. pants satur katras direktivas beigu dalas neiztritksto$u
elementu - normu par ievie$anas (transponé$anas) pienakumu un terminu,
kura ievie$ana ir javeic. Abas $ajas direktivas ka gala termins, lidz kuram ES
dalibvalstim ir jasak piemérot direktivu noteikumus ieviesosas valsts normas,
ir noradits 2022. gada 1. janvaris. Savukart Jaunais PTAL reguléjums stajas
spéka veélak - 2022. gada 15. marta.

Tam, ka ES dalibvalsts neievie$ direktivu noteiktaja termina, var bat divu
veidu sekas. Pirmkart, direktivas savlaicigas neievieSanas gadijuma Eiropas
Komisija var uzsakt Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 258. un 260. panta
noteikto parkapumu procediiru pret attiecigo ES dalibvalsti (individiem ir
arl iespé&jas vérsties pie Eiropas Komisijas un informét to par ES dalibvalsts
veikto ES tiesibu parkapumu). Tomér praksé nelieli direktivu ieviesanas ter-
minu nokavéjumi ir saméra biezi sastopama paradiba ES dalibvalstis, turklat
2019. gada patérétaja pirkuma direktivas, kaut arl ar nokavésanos, tomér ir
ieviestas Latvijas tiesibas. Tapéc Eiropas Komisija $aja situacija parkapumu
procediru neuzsaks.'?

Otrkart, ieprieks raksturotie ES tiesibu tie$as iedarbibas un netiesas
iedarbibas principi regulé ari privatpersonas iespé&jas izmantot direktivas nor-
mas laika péc direktivas ievieSanas termina, bet pirms attiecigas transponéjosas
valsts normas stajas spéka. Tadéjadi attieciba uz situacijam laika posma no
2022. gada 1. janvara lidz 2022. gada 15. martam privatpersonas var prasit
jebkurai citai privatpersonai, lai ta iztulko lidz tam spéka eso$as atbilstosas
PTAL normas péc iespéjas atbilstosak abu direktivu normam. Tac¢u novélotas
ievieSanas fakts tik un ta nedod iespéjas strida starp divam privatpersonam

1 Sk., pieméram, Kacevska I., Rudevska B., Buka A., Dambergs M., Fillers A. Eiropas Savienibas
Tiesa un tas judikatiiras parrobezu tiesiskas sadarbibas joma civillietas ietekme uz nacionalajam
tiesam un iestadem. Riga: Tieslietu ministrija, 2015, 36.-40. Ipp.

12 Par direktivu neievie$anas problematiku ES un Latvija sikak sk., pieméram, Petrocka-Petrovska E.
Parkapuma procediiru analize un aktualakie problémjautajumi. Jurista Vards, 14.05.2019., Nr. 19.
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piemérot direktivas normas lidz 2022. gada 15. martam spéka esoso PTAL
normu vieta. Izmantot direktivas normas lidz 2022. gada 15. martam spéka
eso$o PTAL likuma normu vieta varétu tikai tad, ja strida puses batu privat-
persona un kada publisko tiesibu juridiska persona.

Jaunais PTAL reguléjums saglaba iepriekséjo pieeju reguléjuma piemérosanai
saistiba ar pirkuma objekta atbilstibu ligumam (PTAL III nodala kopsakara ar
IV nodalu) un aptver nevis jebkuru pirkuma objektu, bet gan vienigi kustamu
kermenisku lietu (ar iznémumu attieciba uz pirkuma objektu ar digitaliem
elementiem, kas apliikots nakamaja apaksnodala).”” Par kustamu kermenisku
lietu piemériem kalpo vieglais automobilis, galds, dators, datorpele, datorpeles
paliktnis, lampa, spuldze utt. Tas nozimé, ka no pirkuma objekta atbilstibas
ligumam reguléjuma izslégtas nekustamas lietas (pieméram, dzivoklis, maja,
zemesgabals) un ar to saistitie pakalpojumi (pieméram, bavniecibas pakalpo-
jumi). Tapat izslégtas bezkermeniskas lietas (ar iznémumu attieciba uz digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu, kuri aplikoti nakamaja apak$nodala) ka
tiesibu objekti, pieméram, intelektuala ipasuma tiesibas.

No Jauna PTAL reguléjuma izslégts pakalpojums, jo tas nav aptverts
ar kustamas kermeniskas lietas jédzienu', t. i., pakalpojums nav lieta tiesibu
izpratné (par digitalo pakalpojumu ka vienu no digitala pirkuma objekta
veidiem skat. §is rindkopas pédéjo teikumu).”® Tacu $aja reguléjuma’® PTAL
paredzéts iznémums attieciba uz pakalpojumu, kura sniegSanas rezultata izga-
tavota kustama kermeniska lieta.”” Pieméram, par $adu pakalpojuma veidu'®
var uzskatit métela vai uzvalka uz$asanu, galda vai krésla izgatavosanu, metala
grila vai smil$u kastes izgatavosanu. Taisnibas labad japiezimé, ka 2019. gada
pateérétaja pirkuma direktiva norada uz “vél razojamu vai izgatavojamu precu
piegadi™, kas nozimé, ka apskatamais PTAL noteikums tulkojams kopsakara
ar So direktivas normu. Vienlaikus janorada, ka §is PTAL un 2019. gada pate-
rétaja pirkuma direktivas normas par pakalpojumu nav saistamas ar Jauna
PTAL reguléjuma reguléto digitalo pakalpojumu, kas pamatojas uz sui generis

PTAL 4.! panta piekta dala (Jaunais PTAL reguléjums $o normu negroza) kopsakara ar
2019. gada patérétaja pirkuma direktivas 2. panta 5. punktu.

!4 Termina “pakalpojums” legaldefinicija ietverta PTAL 1. panta 2. punkta.

Tas nenozimé, ka pakalpojums izslégts no PTAL reguléjuma kopuma, jo atseviskas PTAL
normas attiecas arl uz pakalpojuma snieg$anu (skat. §is monografijas 1.3.4. apak$nodalu).
Jaatceras, ka pakalpojuma atbilstiba ligumam reguléta atseviski (PTAL 14.! pants kopsakara
ar 29. pantu).

PTAL 4." panta piekta dala (jaunais reguléjums o normu negroza).
Pakalpojuma veidi uzskaititi termina “pakalpojums” legaldefinicija (PTAL 1. panta 2. punkts).
19 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas 3. panta otra dala.
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(t. i., sev raksturigu jeb ipatnéjo) reguléjumu PTAL kopsakara ar Patérétaja
digitala pirkuma direktivu.

Vienlaikus Jaunais PTAL reguléjums attiecas uz digitalo pirkuma
objektu, kura reguléjuma raksturojums ir §is monografijas meérkis. Digitala
pirkuma objekta jédziens vértéts nakamaja monografijas apaksnodala kopsa-
kara ar Jauno PTAL reguléjumu. Digitalais pirkuma objekts un ta reglamen-
tacija uztverama par atsevisku reguléjumu patérétaju aizsardzibas tiesibas. Sis
reguléjums, no vienas puses, ietekmé kustamu kermenisku lietu reguléjumu,
jo tas aptver pirkuma objektu ar digitaliem elementiem ka vienu no digitala
pirkuma objektiem, bet, no otras puses, tas uzskatams par atsevisku pastavigu
reguléjumu attieciba uz abiem paréjiem digitala pirkuma objekta veidiem ka
digitalais saturs un digitalais pakalpojums.

Jaunais PTAL reguléjums piemérojams ligumam par digitalo pirkuma
objektu, kas noslégts, sakot ar 2022. gada 15. martu, jo tas ir datums, kad $is
reguléjums stajas spéka. Ja digitala satura un digitala pakalpojuma gadijuma
uz $o datumu tie$i noradits pasa PTAL,* tad pirkuma objekta ar digitaliem
elementiem gadijuma $ads secinajums pamatojas uz Civillikuma 3. pantu.

Jaunais PTAL reguléjums noteic jaunus pirkuma objektus no digitalo tehnolo-
giju viedokla, kuru reguléjumu atbilstibas ligumam gadijuma PTAL nepazina*
un kurus kopa var raksturot ar terminu “digitalais pirkuma objekts”. Sada
Jauna PTAL reguléjuma pieméro$anas joma nav tiesi atspogulota Saja regulé-
juma vai citas PTAL normas, tacu pamatojas uz Jauna PTAL reguléjuma saturu,
jo seviski terminu “prece” (pirkuma objekts $§is monografijas terminologija),
“digitalais saturs” un “digitalais pakalpojums” legaldefinicijam un Siem objek-
tiem piemeérojamo reguléjumu. Talak $aja apak$nodala katrs no Siem digitala
pirkuma objektiem ir raksturots atseviski, sakot ar pirmo.

Jaunais PTAL reguléjums ievies tadu terminu ka pirkuma objekts ar digitaliem
elementiem (jeb prece ar digitaliem elementiem PTAL lietotaja terminologija).
PTAL satur $ada termina legaldefiniciju, saskana ar kuru

Digitalais saturs kopa ar materialo datu neséju un jebkadi materiali kus-
tami priek$meti, kas ietver digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu vai ir

2 PTAL parejas noteikumu 40. punkts.

2! Japem veéra, ka PTAL reguléja digitalo saturu citas patérétaju tiesibu aizsardzibas formas, ka
informacijas nodrosinasana (PTAL IV nodala), jo seviski 17. panta pirmas dalas 7. un 8. punkta
kopsakara ar 1. panta ietvertajam terminu “prece” un “digitalais saturs” legaldefinicijam (PTAL
1. panta 6. un 8. punkti).

1. Jauna PTAL reguléjuma raksturojums 17
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savstarpéji saistiti ar to tada veida, ka minéta digitala satura vai digitala
pakalpojuma neesiba nelautu precém pildit savas funkcijas, uzskatami
par preci (turpmak - prece ar digitaliem elementiem).*

Ka redzams no $i termina legaldefinicijas, pirkuma objekta ar digitalo
elementu (vai digitaliem elementiem) izpratne pamatojas uz triju priek$notei-
kumu esamibu. Pirmkart, pirkuma objekts atbilst kustamas lietas izpratnei.
Otrkart, termini “ietver” vai “ir savstarpéji saistits” ar digitalo saturu vai digi-
talo pakalpojumu uzskatami par digitalo elementu vai digitaliem elementiem,
ja objekts satur divus vai vairakus digitalos saturus vai digitalos pakalpojumus.
Abi Sie termini aplikoti talak $is apaksnodalas teksta, tostarp aplikojot digitala
formata jédziena izpratni. Treskart, $is objekts bez digitala satura vai digitala
pakalpojuma nevarés pildit “savas funkcijas”.

Piemeri
Par pirkuma objektu ar digitaliem elementiem var buat visdazadakie
ikdiena lietotie pirkuma objekti, kurus var lietot gan pilngadigi, gan
nepilngadigi patérétaji. No vienas puses, var pieminét tadus pirkuma
objektus, kuri kluvusi par neatnemamu ikdienas sastavdalu, ka dators,
viedpulkstenis vai viedtalrunis. Tapat var pieminét majsaimnieciba lie-
totas viedas ierices, ka puteklu siicéjs robots vai zales plavéjs robots. Par
pirkuma objektu ar digitaliem elementiem uzskatami transportlidzekli,
ka, pieméram, elektriskais skrejritenis. Par $adu objektu var uzskatit ari
majas gazes katlu, kuru darbina programma un kura bez cilvéka iejauk-
$anas patstavigi nodrosina majas apkuri, instalé tas atjauninajumus un
regulé majas un karsta Gdens temperatiiru.

Tai pasa laika no pirkuma objekta ar digitaliem elementiem janoskir
tads pirkuma objekts, kurs satur digitalo elementu (vai digitalos elementus),
tacu tas var pildit savu funkciju ari bez digitala elementa (vai digitaliem
elementiem). Sada gadijuma digitalais elements, ka noradits Likumprojekta
anotacija, “ir tikai papildus funkciju nodroginasanai”.* Sadu pirkuma objektu
neapzimé ar terminu “pirkuma objekts ar digitaliem elementiem”, bet gan ka
pirkuma objektu. Noskirot pirkuma objektu no pirkuma objekta ar digitaliem
elementiem, svarigi nemt véra to, kadai funkcijai konkrétais pirkuma objekts
ir paredzéts. No vienas puses, jebkur$ pirkuma objekts var pildit kadu funkciju
ari bez digitala elementa. Pieméram, viedtalrunis ka pirkuma objekts ar digi-
talo funkciju var pildit ari paliktpa funkciju karstai kafijas krazei, tomér tas
nav veids, saskana ar kuru klasificét pirkuma objektu, jo viedtalruna funkcija

2 PTAL 1. panta 6. punkta tre$ais teikums (izteikts jauna redakcija atbilsto$i Jaunajam PTAL
regulégjumam).
# Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.
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ir pavisam cita. Savukart, ja pirkuma objekta funkcija ir saistita ar digitalo
elementu, tad digitalais elements reguléjams ka digitalais saturs vai digitalais
pakalpojums atkariba no konkréta digitala pirkuma objekta rakstura.

Piemers

Likumprojekta anotacija noradits uz iek§dedzes dzinéja vieglo automobili,
kura uzstadita navigacijas sistéma. Ka pamatoti noradits $aja anotacija,
gan automasinu, gan navigacijas sistému var izmantot atseviski - automa-
$inai nav nepiecieSama navigacijas sistéma, lai to izmantotu tas paredzé-
tajam meérkim, t. i., brauksanai, tadé] prasibas attieciba uz automasinu biis
atbilstosi noteikumiem par pirkuma objektu.?* Si situacija ir at3kiriga no
ieprieks pieminéta skitera, kurs nepildis savu funkciju, proti, nekustésies
uz prieksu, bez digitala elementa. Tapat situacija bus atskiriga, ja iegadata
tiek automasina ar autonomo vadibas funkciju, kuras meérkis ir vadit
automasinu pa braucamo dalu, minimali iesaistoties pasam autovadita-
jam. Bridi, kad $1 autonoma vadibas sistéma tiek iedarbinata, var runat
par to, ka automasina parvérsas par preci ar digitalo elementu. Lidzigi
var teikt par gadjjumu, kad automasina ir iedarbinama ar digitalo atslégu,
bez kuras automasina neveiks savu funkciju, proti, nebis iedarbinama
un izmantojama parvieto$anas nolika.

Izvértéjot, vai pirkuma objekts bez digitala satura vai digitala pakalpo-
juma vareés pildit “savas funkcijas”, janem véra, ka ar “funkcijam” PTAL 1. panta
6. punkta tresa teikuma izpratné ir saprotamas ne tikai tas funkcijas, kuras
parasti piemit tada pasa veida objektiem un bez kuram nebutu iedomajama
$ada veida objekta darbiba. Proti, ar funkcijam ir saprotamas ne tikai galvenas
funkcijas.”® Funkcijas var izrietét ari no publiskiem pazinojumiem (pieméram,
reklamam un markéjumam) vai parauga, modela, kuru saimnieciskas darbibas
veicéjs ir darijis pieejamu patérétajam pirms liguma noslégsanas.

Piemeri

Atbilstosi 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas preambulas 14. un

15. apsvérumam par pirkuma objekta (viedpulkstena) digitalu elementu

bias uzskatams ari ar viedpulksteni saistits digitalais pakalpojums, kas

viedpulksteni pastavigi sniedz individuali pielagotu treninu planu, ja $ada
pakalpojuma sniegsana ir skaidri noradita liguma vai, pieméram, minéta
saimnieciskas darbibas veicéja publiskaja reklama.

2 Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.

» Staudenmayer D. Commentary on Article 3, in: Schulze R., Staudenmayer D. EU Digital Law:
article-by-article commentary. Baden-Baden: Nomos Verlagsgesellschaft, 2020, p. 77; Rott P.
The Digitalisation of Cars and the New Digital Consumer Contract Law. JIPITEC, Issue 12(2),
2021. Available at https://www.jipitec.eu/issues/jipitec-12-2-2021/5301 [accessed 29.03.2022.]
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Atbilstosi 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas preambulas 15. apsve-
rumam, ja viedtelevizors tiktu reklaméts ka tads, kuram ir ipasa
videolietotne, tad minéta videolietotne butu uzskatama par pirkuma
objekta (viedtelevizora) digitalo elementu un veidotu dalu no pirkuma
liguma.

Ja saimnieciskas darbibas veicéja majaslapa viedtelevizors tiek aprakstits
ka tads, kas satur operétajsisttmu webOS 3.5, balss pakalpojumu Alexa
un integrétu Google asistentu, tad §1 operétajsistéma, ka ari Alexa pakal-
pojums un Google asistenta pakalpojums biis uzskatami par pirkuma
objekta (viedtelevizora) digitalajiem elementiem un tadéjadi veidos dalu
no pirkuma liguma.?

Pirkuma objekta noskirsana no pirkuma objekta ar digitaliem elementiem
var ietekmét atbilstibas ligumam reguléjuma pieméro$anu. Likumprojekta ano-
tacija noradits uz $adu pieméru: viedtalrunis nespéj pildit savas funkcijas bez
programmatiras, tadé] uztverams par pirkuma objektu ar digitalu elementu
un tam tiks piemérots PTAL ietvertais reguléjums, kas attiecas uz pirkuma
objektiem.”” Savukart, ja pirkuma objekts spéj pildit savas funkcijas bez digi-
tala elementa un digitalais elements ir tikai papildu funkciju nodrosinasanai,
tad $ada objekta atbilstiba ligumam tiks reguléta atbilstosi pirkuma objekta
atbilstibai ligumam.?®

Termins “digitalais saturs” nav jauns patérétaju aizsardzibas tiesibas ES
tiesibas vai PTAL regulégjuma. PTAL saturéja sada termina legaldefiniciju
vél pirms Jauna PTAL reguléjuma pienemsanas, un ta netika grozita ar $o
reguléjumu. Tacu Jaunais PTAL reguléjums digitala satura reguléjumu
paplasinaja un attiecinaja ari attieciba uz atbilstibu ligumam un ar to sais-
titiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem. Termins “digitalais saturs” PTAL
reguléjuma tika ietverts, ievieSot 2011. gada patérétaju ligumu direktivas
2. panta 11. punktu. Si termina legaldefinicija ir identiska ari 2019. gada
patérétaja pirkuma direktivas®® minétajai, kuru normas parnemtas ar Jauno
PTAL reguléjumu.

PTAL 1. panta 8. punkts noteic termina “digitalais saturs” legaldefiniciju,
saskana ar kuru ar digitalo saturu ir saprotami “dati, kas raditi un piegadati
digitala formata”.

% Sein K. The Applicability of the Digital Content Directive and Sales of Goods Directive to
Goods with Digital Elements. Juridica International, 2021, Vol. 30, p. 25.

¥ Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.
* Turpat.

¥ Patéretaja digitala pirkuma direktivas 2. panta 1. punkts; 2019. gada patérétaja pirkuma direk-
tivas 2. panta 6. punkts.
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No termina “digitalais saturs” legaldefinicijas izriet tris kumulativi digi-
talo saturu raksturojosi elementi: 1) dati, 2) kas raditi un piegadati (t. i., sniegti
$§is monografijas terminologija) 3) digitala formata. Tomér ne 2019. gada
paterétaja pirkuma direktivas, ne 2011. gada patérétaju ligumu direktiva, no
kuras PTAL parnemta termina “digitala satura” legaldefinicija, nav sniegts ne
“digitala satura”, ne to raksturojo$o elementu skaidrojums, kas uzskatams par
2019. gada patérétaja pirkuma direktivu trakumu. Iznémums ir vien netiesas
norades $ajas direktivas uz $o digitala satura izpratni veidojoso elementu izprat-
ni.** Tadéjadi, lai noskaidrotu $§1 termina nozimi, ir janem véra taja ietverto
vardu ierasta nozime ikdienas valoda, vienlaikus ievérojot kontekstu, kada
tie lietoti.”

Digitalais saturs varétu tikt apziméts ka jebkada veida informacija, kas
pastav un tiek nodota digitala formata, ar digitalu formatu saprotot pretno-
statijumu analogam formatam?®. Vienkarsoti izsakoties, miisu acis un ausis
varétu saukt par parveidotajiem. Pieméram, musu ausis uztver skanas vilnus
un parveido tos neironu (elektriskos*) impulsos, ko nostta mtsu smadzeném,
kas tos spéj saprast.** Analogs audio formats satur elektrisku signalu, kas ir tiess
ekvivalents (analogs) originalajam skanas vilnim,* ko tapat ka skanas vilgus
var uztvert miisu ausis un saprast miasu smadzenes.”® Savukart ar “digitalu
formatu” parasti saprot datus vai informacijas “produktus”, kas izteikti binaraja

Skat., piem., Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 10. un 19. apsvérumu.
3! Skat. sal., piem., EST lietu C-476/17 Pelham GmbH u.c. pret Ralf Hiitter un Florian Schneider-
Esleben Bundesgerichtshof, ECLI:EU:C:2019:624, 28. punkts; EST lietu C-201/13 Johan Deck-
myn un Vrijheidsfonds VZW pret Helena Vandersteen u.c., ECLIEU:C:2014:2132, 19. punkts;
EST lietu C-285/12 Aboubacar Diakité pret Commissaire général aux réfugiés et aux apatrides,
ECLI:EU:C:2014:39, 27. punkts; EST lietu C-49/11 Content Services Ltd pret Bundesarbeit-
skammer, ECLI:EU:C:2012:419, 32. punkts.
Skat., piem., Ficsor M. World Intellectual Property Organization. Guide to the Copyright and
Related Rights Treaties Administered by WIPO and Glossary of Copyright and Related Rights
Terms. 2004, p. 282. Available at https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=361
[accessed 29.03.2022.]
3 Wakim S., Grewal M. Butte Collage. Human Biology. Open Education Resource (OER) Libre-
Texts Project. Section 11.4: Nerve Impulses. Sub-section 11.4.1. Available at https://batch.lib-
retexts.org/print/url=https://bio.libretexts.org/Bookshelves/Human_Biology/Book%3A_Hu-
man_Biology_(Wakim_and_Grewal)/11%3A_Nervous_System/11.4%3A_Nerve_Impulses.
pdf [accessed 29.03.2022.]
Stangor C., Walinga J. Introduction to Psychology. 1st Canadian Edition. Victoria, B.C.: BC-
campus, 2014, p. 197. Available at https://opentextbc.ca/introductiontopsychology [accessed
29.03.2022.]; Jones G., Pizzi S. A Broadcast Engineering Tutorial for Non-Engineers. Fourth
Edition. Abingdon. Burlington: Focal Press, 2014, p. 26.
» Mcgregor M., Driscoll P., Mcdowell W. Head’s Broadcasting in America : A Survey of Electronic
Media. 10th edition. New York: Routledge, 2010, p. 94.
Ning B. Analog Electronic Circuits. Science Press Beijing. Berlin/Munich/Boston: Walter
the Gruyter GmbH, China Science Publishing & Media Ltd, 2018, p. 2.
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(“0” un “1” ciparu) koda, ko var nolasit dators.”” Saja zina, izmantojot analogs-
uz-digitals parveidotaju (analog-to-digital (ADC) converter — anglu val.), analogs
skanas signals var tikt parveidots digitala signala, panemot daudzus paraugus
no “analogiem” skanas vilniem un pieskirot katram no tiem vértibu “0” vai “1”.
Panemtie paraugi kopa veido specifisku ciparu “0” un “1” kombinaciju,*® kuru
nevar “nolasit” musu smadzenes, bet var “nolasit” dators un to ka audio failu
neierobezotu skaitu reizu reproducét, parsatit utt. Savukart, ja més vélamies
atskanot audio failu, tad tiek izmantots digitals-uz-analogs parveidotajs (digi-
tal-to-analog (DAC) converter — anglu val.), kas parveido digitalo jeb binaro
“0” un “1” ciparu kombinaciju par analogu audio signalu un nosuta to uz,
pieméram, skalruni vai austinam,* lai to varétu uztvert maisu ausis un saprast
musu smadzenes.

Piemeéri par digitalo saturu

Paterétaja digitala pirkuma direktiva pati norada uz digitala satura
piemériem, ka datorprogrammas, lietotnes, video datnes, audio datnes,
muzikas datnes, digitalas spéles, e-gramatas vai citas e-publikacijas.*’

Piemeri par digitalo formatu

Pardodot patérétajam USB atminas ierici, kura ietver, pieméram, lietotni,
audio (t. i., mazikas) datni, audiovizualo datni, digitalo spéli, e-gramatu,
e-publikaciju, patérétajs sanem materialo datu neséju, kas satur digitalo
saturu jeb datus, kas raditi un nodoti digitala formata (katrs no sSaja mate-
rialaja datu neséja esosajiem failiem sastav no binara koda - specifiskas
“0” un “1” ciparu kombindcijas, kuru var “nolasit dators” un, atverot failu,
parveidot to cilvekam saprotama (analoga) formata).

77 Bezdkova D. The Consumer Rights Directive and its Implications For Consumer Protec-
tion Regarding Intangible Digital Content. Masaryk University Journal of Law and Techno-
logy, Vol. 7:2, 29 November 2013, p. 181. Available at https://journals.muni.cz/mujlt/article/
download/2631/2195 [accessed 29.03.2022.]; Bradgate R. Consumer Rights in Digital Products.
A research report prepared for the UK Department for Business, Innovation and Skills (BIS).
Institute for Commercial studies. University of Sheffield, 2010, p. 12. Available at https://
assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/31837/10-1125-consumer-rights-in-digital-products.pdf [accessed 29.03.2022.]; Ficsor M.
World Intellectual Property Organization. Guide to the Copyright and Related Rights Treaties
Administered by WIPO and Glossary of Copyright and Related Rights Terms. 2004, p. 282.
Available at https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=361 [accessed 29.03.2022.]

*# Jackson W. Beginning Java 8 Games Development. Apress, 2014. p. 245. Available at https://

link.springer.com/book/10.1007/978-1-4842-0415-3 [accessed 29.03.2022.]; Savage T. M.,
Vogel K. E. An Introduction to Digital Multimedia. Sudbury: Jones and Bartlett Publishers,
2009, p. 26.

® Connelly D. W. Digital Radio Production: Third Edition. Long Grove: Waveland Press Inc,

2017, pp. 41., 144,

Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 19. apsvérums.
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Pardodot patérétajam radio vai t. s. stacionaro “majas telefonu” (kas
balstits uz fikséto tiklu, kurs Latvija parasti sakas ar cipariem 371 6), vai
televizoru, kas spéj uztvert vienigi t. s. kabeltelevizijas kanalus, patéréta-
jam tiek nodots pirkuma objekts. Sie pirkuma objekti nebiitu uzskatami
par pirkuma objektiem ar digitaliem elementiem, jo tie parasti nesatur
ne digitalo saturu, ne digitalo pakalpojumu.*' Lai gan ari ieprieks piemi-
néto televizoru var izmantot, lai ar specifiskas frekvences radio vilniem
(analoga formata signalu) nodotu patérétajam datus (informaciju), radot
konkréta TV kanala saturu, $ads televizors nesatur un neglaba jebkada
veida audio vai audiovizualas datnes, kas batu raditas un nodotas pate-
rétajam digitala formata (binaraja koda).

Automasinas signalizacijas pults, tai skaita pults ar imobilaizeru, vai
televizora pults, kas darbojas radio vilpu formata (t. i., ar analoga formata
signalu), nebitu jauzskata par pirkuma objektu ar digitaliem elementiem.
Savukart automasinas signalizacijas pults, kas ar digitala (binara) formata
signala palidzibu sazinas ar automasinas programmatiiru un attiecigi uz
pults displeja norada, ka automasina ir drosiba, ir pirkuma objekts ar
digitaliem elementiem.

Jaunais PTAL reguléjums ievies PTAL jeprieks tie$i neregulétu terminu “digi-
talais pakalpojums”.

Tas fakts, ka PTAL tie$i nereguléja digitalo pakalpojumu, nenozimé, ka
digitalo pakalpojumu nevaréja uztvert par vienu no pakalpojuma veidiem*?,
jo bija iespéjams piemérot PTAL reguléjumu attieciba uz pakalpojuma snieg-
$anu (tiktal, ciktal taja nav paredzéti iznémumi attieciba uz kadas patérétaju
tiesibu aizsardzibas formas piemérosanu). Ta rezultata digitalajam pakal-
pojumam varéja pirms Jauna PTAL reguléjuma (un joprojam var) piemérot
PTAL 1. nodalas 5., 6. un 32., 33. pantu. Sadu secinajumu apstiprina ari pats
PTAL, nosakot, ka PTAL noteikumi, kuri regulé pakalpojuma sniegSanu, tiek
pieméroti digitalajam saturam, kas netiek piegadats (aplikojamas normas ter-
minologija) materialaja datu neséja, ja patérétaju tiesibu aizsardzibu reguléjosas
specialajas normas nav noteikts citadi.**

Saskana ar jauno PTAL reguléjumu digitalais pakalpojums tiek saprasts
ka

pakalpojums, kas patérétajam dod iespéju sagatavot, apstradat un uzgla-

bat datus vai pieklat tiem digitala veida, vai pakalpojums, kas lauj kopigot

1 Par pirkuma objekta noskir§anu no pirkuma objekta ar digitaliem elementiem skat. iepriekséjo
apaks$nodalu.

# T. 1, ka nematerializétu darba rezultatu (PTAL 1. panta 2. punkts).

# PTAL 4." panta septita dala.
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datus vai jebkadi citadi digitala veida mijiedarboties ar datiem, kurus
augSupieladéjis vai radijis patérétajs vai citi minéta pakalpojuma lietotaji.**

Ka paskaidrojis ES likumdevéjs, digitalais pakalpojums lauj izveidot,
apstradat, uzglabat datus digitala forma vai pieklat tiem.*

Piemeri

Pateretaja digitala pirkuma direktiva pati norada uz digitala pakalpo-

juma piemériem, ka video un audio koplieto$ana un citu veidu datpu

mitinasana, tekstapstrade vai spéles, ko piedava makondato$anas vidé
un socialajos plassazinas lidzeklos.*¢

Patérétajs izmantoja makonglabatuves pakalpojumu. Patérétaja makon-
glabatuveé esosie dati negaiditi no tas pazuda un vairs nebija atjaunojami.
Nemot véra datu saturu, to pazusana radija patérétdjam zaudéjumus. Sada
gadijuma patérétajs ari varétu izmantot tam ar Jauno PTAL reguléjumu
pieskirtos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, celot prasibu par digitala pir-
kuma objekta neatbilstibu ligumam®, jo makonglabatuves pakalpojums
ir uzskatams par digitalo pakalpojumu.

Pirkuma objekta, tostarp pirkuma objekta ar digitaliem elementiem, nodo-
$ana paklauta visparigajam pirkuma reguléjumam, kas paredzéts Civillikuma.
Tapéc pirkuma objekta ar digitaliem elementiem nodosana iespéjama tajos
veidos, kados pirkuma objekta nodosanu paredz Civillikums, jo Jaunais PTAL
reguléjums $o jautajumu neregulé. Cita situacija ir digitala satura vai digitala
pakalpojuma gadijuma, uz kuriem neattiecas Civillikuma ietvertais visparigais
pirkuma reguléjums, bet piemérojams Jaunais PTAL reguléjums.

No digitala satura nodo$anas vai digitala pakalpojuma snieg$anas
viedokla janoskir dazadie to nodosanas vai sniegSanas veidi. Pati Pateéretdja
digitala pirkuma direktiva uzsver, ka tas reguléjums piemérojams neatkarigi
no informacijas neséja, kas izmantots digitala satura vai digitala pakalpojuma
nodos$anai vai piekluves nodrosinasanai digitalajam saturam vai digitalajam
pakalpojumam.* Starp dazadiem digitala satura nodosanas vai digitala pakal-
pojuma sniegsanas veidiem var izskirt nodo$anu materiala informacijas neséja
(pieméram, CD vai DVD diska); lejupieladi, ko veic patérétaji savas iericés

“ PTAL 1. panta 8." punkts.

* Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 19. apsvérums.

4 Turpat.

7 Par patérétaja tiesiskas aizsardzibas lidzekliem digitala pakalpojuma neatbilstibas ligumam
gadijuma skat. §is monografijas 5.2.2. apaksnodalu talak.

% Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 19. apsvérums.
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(pieméram, viedtalruni vai viedtelevizora); straumésanu timekli; piekluves
nodrosinasanu digitala satura uzglabasanas iespéjam vai piekluvi socialo
plassazinas lidzeklu lieto$anai.”

Lidz ar to Jaunais PTAL reguléjums piemérojams (kopsakara ar Patére-
taja digitala pirkuma direktivu) gan digitalajam saturam, kas nodots materialaja
datu neséja, gan digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam, kas nodots
vai sniegts digitala vidé. Ka $aja saistiba noradijis Eiropas likumdevéjs,

[Patérétaja digitala pirkuma direktiva] attiecas uz digitala satura un
digitalo pakalpojumu piegadi [nodosanu vai sniegsanu $§is monografijas
terminologija — monografijas autoru piezime], tostarp digitala satura
piegadi [nodosanu $is monografijas terminologija — monografijas autoru
piezime] materiala informacijas neséja, tada ka DVD disks, CD, USB
zibatmina un atminas karte, ka ari pasu materialo informacijas neséju
ar noteikumu, ka materialais informacijas neséjs tiek izmantots tikai ka
digitala satura nesgjs.*

Janem véra, ka Jaunais PTAL reguléjums paredz termina “digitala vide”
legaldefiniciju, saskana ar kuru digitala vide ir

aparatiira, programmatiira un jebkurs tikla savienojums, kuru izmanto pate-
rétajs, lai lietotu digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu vai pieklatu tam.*

Piemeri
Pati Pateretaja digitala pirkuma direktiva neparedz digitalas vides piemé-
rus. Par digitalas vides piemériem butu uzskatama timekl]vietne, e-pasts utt.

Prakseé var rasties situacijas, kuras tiek slégts salikts ligums®, kas vienlaikus
aptver vienu vai vairakus digitala pirkuma objekta veidus. Sadi salikti ligumi
nav jaunums patérétaju aizsardzibas tiesibas, jo tie ir pazistami jau no 2011. gada

¥ Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 19. apsvérums.

30 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas preambulas 13. apsvérums.

! PTAL 1. panta 8.2 punkts.

52 Eiropas Komisija $adu ligumu raksturo ar terminu “jaukts mérka ligums” (European Com-
mission. DG Justice Guidance Document concerning Directive 2011/83/EU of the European
Parliament and of the Council of 25 October 2011 on consumer rights, amending Council
Directive 93/13/EEC and Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the Council
and repealing Council Directive 85/577/EEC and Directive 97/7/EC of the European Parlia-
ment and of the Council. Available at https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/crd_gui-
dance_en_0.pdf [accessed 29.03.2022.]). Tomér no Latvijas ligumtiesibu viedokla precizaks
batu termins “salikts ligums” (skat. Balodis K. levads civiltiesibas. Riga: Zvaigzne ABC, 2007,
184.-185. Ipp.), kas ari izmantots $aja monografija.

1. Jauna PTAL regul&juma raksturojums 25


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/crd_guidance_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/crd_guidance_en_0.pdf

DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

patérétaju ligumu direktivas, un Eiropas Komisija ir raksturojusi §is direktivas
reguléjuma piemeérosanu saliktiem ligumiem.>

Salikts ligums var rasties situacija, ja ir iegadats pirkuma objekts ar digi-
taliem elementiem un nepiecieSama digitala pakalpojuma snieg$ana vai digitala
satura iegfiSana, lai varétu $adu objektu izmantot. Pieméram, iegadats viedte-
levizors, kur$ izmantojams, ja vien patérétajs piesakas uz digitala pakalpojuma
sanems$anu vai digitala satura iegisanu. Tapat salikts ligums butu situacija,
ja patérétajs iegadatos datoru un pieteiktos pie datora pardevéja pakalpojuma
sanems$anai operétajsistémas vai citas programmas uzstadiSanai $aja datora.

Salikta liguma neizpildes gadijuma varétu butu problematiski noskirt, uz
kuru liguma dalu attiecas konkrétais liguma neizpildes gadijums. Risinajumu
$ai situacijai paredz Patérétaja digitala pirkuma direktiva. Kaut Jaunais PTAL
reguléjums tiesi $adu direktivas normu nesatur, tomér $is reguléjums pieméro-
jams kopsakara ar $o direktivu un tatad tas normu, kas regulé salikto ligumu.
Ta saskana ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta ceturto dalu

[$]o direktivu nepieméro digitalajam saturam vai digitalajiem pakalpo-
jumiem, kas ir ietverti precés vai kam ir savstarpéja saikne ar precém
[direktivas] 2. panta 3. punkta nozimé un kas tiek sniegti kopa ar precém
saskana ar pardo$anas ligumu, kas attiecas uz minétajam precém, neat-
karigi no ta, vai $adu digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu piegada
pardevéjs vai tresa persona. Ja pastav Saubas, vai precé ietverta vai ar to
savstarpéji saistita digitala satura vai ietverta vai ar to savstarpéji saistita
digitala pakalpojuma piegade ir dala no pardosanas liguma, uzskata, ka
pardosanas ligums attiecas uz digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.

Ka redzams no §is direktivas normas, ja patérétajs sanem digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu saistiba ar pirkuma objektu ar digitaliem elementiem,
katram digitalajam pirkuma objektam piemérojams savs direktivas reguléjums
un lidz ar to var tikt piemérotas at$kirigas Jauna PTAL reguléjuma normas.
Vienlaikus citétais direktivas noteikums satur iztulkosanas normu, saskana ar
kuru $aubu gadijuma prieksroka dodama ligumam, ar kuru sniegts digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums.

Jaunais PTAL reguléjums piemérojams tiem digitalajiem pirkuma objektiem,
kuri atbilst So objektu izpratnei un nav izslégti no $1 reguléjuma piemérosanas
jomas. Ja pirkuma objekta ar digitaliem elementiem gadijuma $ie iznémumi
attiecas uz pirkuma objektu kopuma, kas netiek apliakots $ai monografija, tad
digitala satura un digitala pakalpojuma gadijuma izslégto objektu veidi reguléti

3 Skat. ieprieksgjo atsauci.
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seviski. Tapéc §1 monografijas apaksnodala atseviski apliko izslégtos objektus
tiesi digitala satura vai digitala pakalpojuma gadijuma.

Jaunais PTAL reguléjums nav piemérojams visiem digitala satura vai digi-
tala pakalpojuma veidiem, jo pastav noteikti digitala satura vai digitala pakal-
pojuma veidi, kuri izslégti no §i reguléjuma piemérosanas jomas. Sie iznémumi
pamatojas uz Patérétaja digitala pirkuma direktivas reguléjumu, kura norada uz
tadiem digitala pakalpojuma veidiem, kas atrodas arpus direktivas un lidz ar
to ari Jauna PTAL reguléjuma piemérosanas jomas. Si monogrifija attiecas uz
Jauno PTAL reguléjumu saistiba ar digitalo patérétaja pirkuma objektu, tapéc
$ie iznémumi aplakoti tiktal, ciktal tie attiecas uz So objektu. Janem tomeér véra,
ka Siem iznémuma gadijumiem var tikt piemérotas citas PTAL un citos norma-
tivajos aktos ietvertas normas, jo seviski PTAL I nodalas visparigie noteikumi.

Vispirms jaatzimé, ka Jaunais PTAL reguléjums neaptver tadus pakalpo-
jumus, kas nav digitalie pakalpojumi.*

Piemers

Zveérinats advokats sagatavo atzinumu .doc formata elektroniska doku-
menta un nosiita klientam. Sida gadijuma zvérinats advokats sniedzis
juridisko palidzibu, sagatavojot atzinumu, tacu elektroniskais dokuments,
kura ietverts atzinums, nav uzskatams par digitalo saturu vai digitala
pakalpojuma snieg$anu.

Vienlaikus janem véra, ka Jaunais PTAL reguléjums neaptver interneta
piekluves pakalpojumus.® Tas nozimé, ka ligumiem saistiba ar interneta pie-
kluves snieg§anu netiek piemérots Jaunais PTAL reguléjums.

Piemers

Patérétajs noslédzis interneta piekluves pakalpojuma ligumu, lai varétu
izmantot viedtelevizora iespéjas. Interneta piekluves ligums nav uzska-
tams par digitalo pakalpojumu Jauna PTAL reguléjuma skatijuma. Tacu,
ja patérétajs, izmantojot interneta piekluves pakalpojumu, iegadasies
kadu programmu ar noliku to izmantot sava televizora vai viedtalruni,
§1 programma tiks uztverta par digitalo saturu.

Tapat no Jauna PTAL reguléjuma ir izslégti elektronisko sakaru
pakalpojumi.*® Tomeér ne visi ligumi, kuru priek$mets saistits ar elektronisko
sakaru pakalpojuma snieg$anu, uzreiz uzskatami par izslégtiem no Jauna
PTAL regulégjuma piemérosanas jomas. Pakalpojumi, kas tiek uzskatiti par

54

PTAL 4.! panta 3.! dalas 1. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta
piektas dalas a) punktu.

5> Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 19. apsvéruma pédéjais teikums.

% PTAL 4. panta 3.! dalas 2. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta
piektas dalas b) apakspunktu.
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“numurneatkarigiem starppersonu sakaru pakalpojumiem”, ir uzskatami par
digitaliem pakalpojumiem, kuriem piemérojams Jaunais PTAL reguléjums.”’

Piemers

Tiesibu literattira ir noradits, ka par $adiem pakalpojumiem uzskatami
mobilie bezvadu sakari (“IP”), telefonsakaru pakalpojumi vai timekla
e-pasta pakalpojumi.®®

Tapat Jaunais PTAL reguléjums nav piemeérojams digitalajam saturam

vai digitalajam pakalpojumam, ko sniedz plasai sabiedribai makslinieciska
izpildijuma vai cita veida pasakuma laika, pieméram, ka digitalu kinemato-
grafisko projekciju vai audiovizualu teatralu priek$nesumu.” Tomeér, ka paredz
pati Patéretaja digitala pirkuma direktiva, $is iznémums neattiecas uz digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu plasai sabiedribai, ko sniedz ar signala parrai-
des starpniecibu, ka, pieméram, digitalas televizijas pakalpojumi.®

Piemers

Patérétajs iegadajas viedtelevizoru, lai varétu taja izmantot digitalo tele-
viziju. Patérétajs noslédz ligumu par digitalas televizijas pakalpojuma
sanemsanu, kas uztverams par digitalo pakalpojumu. Lidzigi var teikt
par pakalpojumu saistiba ar audiovizualo darbu, pieméram, filmu vai
multfilmu, translacijas platformas piekluves pakalpojumu (pieméram,
Netflix), kas ari uztverams par digitalo pakalpojumu.

Tapat ligumi par tadu programmnodrosinajuma un lietojumprogrammu

nodosanu, kuri saistiti ar veselibu, tiek izslégti no Jauna PTAL reguléjuma
piemérosanas jomas tikai gadijumos, kad digitalais saturs vai digitalais pakal-
pojums ir medicinas ierice un tas izmanto$anu ir noziméjis kompetentais
veselibas nozares parstavis.®
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Piemers

Pasa Paterétaja digitala pirkuma direktiva noradits, ka ta (un lidz ar to
Jaunais PTAL reguléjums) aptver digitalo saturu vai digitalo pakalpo-
jumu, kas ir mediciniska ierice, pieméram, veselibas lietotnes, kuras

Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 28. apsvérums.
Staudenmayer D. Commentary on Article 3, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, pp. 80-81.

PTAL 4.! panta 3.! dalas 7. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas pream-
bulas 31. apsvéruma 1. teikumu un 3. panta piektas dalas g) apakspunktu.

Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 31. apsvérums.

PTAL 4.! panta 3.! dalas 3. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta
piektas dalas c) apakspunktu.
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patérétajs var iegut ari tad, ja vinam to nav izrakstijis vai izsniedzis
veselibas nozares darbinieks.®

Ka noradits ieprieks $is monografijas 1.2. apak$nodala un analizéts talak
monografijas 3.2. apak$nodala, patérétaja dati var but par atlidzibas veidu.
Tomér datu vaksana nav paklauta Jaunajam PTAL reguléjumam noteiktos
gadijumos. Proti, PTAL 2.! panta ceturta dala satur iznémumu, kad ta nav
attiecinama, konkréti: ja patérétaja sniegtos personas datus pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs apstrada, tikai lai nodotu digitalo saturu vai sniegtu
digitalo pakalpojumu saskana ar $o likumu vai lai pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzgjs varétu izpildit tam normativajos aktos noteiktas prasibas un ja
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs minétos datus neapstrada nekados citos
nolikos. Ka redzams no $is normas, to pieméro gadijumos, kad pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam nepiecie$ams vienigi izpildit juridiskas prasibas,
kuras attiecas uz pardevéju vai pakalpojuma sniedzé&ju.*

Likumprojekta anotdcijas piemeérs

Sadas situacijas var bt gadijumi, kad patérétaja registrésanas drogibas
un identificésanas noltakos ir prasita piemérojamos tiesibu aktos. Vai
ari pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs vac tikai metadatus, pieméram,
informaciju par patérétaja ierici vai parlakosanas vésturi, iznemot, ja
$adu situaciju uzskata par ligumu. Tas nebitu japieméro ari situacijas,
kad patérétajs, kas nav noslédzis ligumu ar pardevéju vai pakalpojumu
sniedzéju, ir paklauts reklamam tikai un vienigi, lai pieklatu digitalajam
saturam vai digitalajam pakalpojumam.

Piemers

Patérétajs apmeklé masu informacijas lidzekla timeklvietni, lai iepazitos
ar ikdienas zinam. Saja timeklvietné patérétajs saskaras ar reklamam,
kuras islaicigi (1idz 10 sekundém) pirms konkrétas zinas demonstrésanas
aizklaj patérétaja datorekranu. So reklaimu demonstrésana nav uzska-
tama par digitalo pakalpojumu, jo tas lauj patérétajam bez maksas lasit
timek|vietné izvietotas zinas.

EST piemers

Sobrid praksé, ari Latvija, biezi sastopami gadijumi saistiba ar elek-
troniska pasta pakalpojumu piedavasanu apmaina pret patérétaja
datiem, to skaita patérétaja piekrianu sanemt reklamas piedavajumus.
Proti, ja patérétajs dod piekrisanu sanemt reklamas sludinajumus, preti

6 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 29. apsvérums.
¢ Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.
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tiek sanemta iespéja lietot bezmaksas elektronisko zinojumapmainas
pakalpojumu.*

Tapat, kaut Jaunais PTAL reguléjums aptver digitala satura izstradi

(tostarp Ipasi pielagotu konkrétam patérétaja prasibam vai elektronisku datnu
piegadei, kas nepiecieSama lietu izgatavos$anai 3D drukas konteksta), tomér
objekti, kuri izgatavoti, izmantojot 3D drukas tehnologiju, nav uzskatami nedz
par digitalo saturu, nedz digitalo pakalpojumu.®

Piemers

Objekts, kas tiek radits ar 3D printera palidzibu, kaut ari radits péc
patérétdja pasiitijuma, nebiis pirkuma objekts ar digitalo elementu. Sis
piemérs pamatojas uz apsvérumu, ka 3D printeris ir vienigi jauna tehno-
logija, ka radit kermenisku lietu, tac¢u pats objekts, kas ar So tehnologijas
palidzibu tiek radits, nesatur digitalo elementu, neskatoties uz to, ka 3D
printera tehnologija balstas uz digitalo elementu.

Arpus Jauna PTAL reguléjuma ir profesionali pakalpojumi, pat ja tie

sniegti digitala vidé.

Piemeri

Patérétaja digitala pirkuma direktiva tie$i norada uz tulko$anas, arhitek-
taras un juridiskiem pakalpojumiem.*’

Par digitalajiem pakalpojumiem nebitu jauzskata dazadu profesionalu
konsultacijas tieSsaisté, tie$saistes sporta vai apmacibu nodarbibas lidz
bridim, kamér $ie profesionalie pakalpojumi ir liguma galvenais prieks-
mets. Sidos gadijumos digitalie riki tiek izmantoti, lai $os pakalpojumus
sniegtu. Turpreti lietotne ar sporta nodarbibu video, kuriem patérétajs var
jebkura laika pieklat, lai izvélétos sev intereséjoso treninu programmu,
pielagot to savam vajadzibam u. tml., bas atzistama par digitalo saturu,
jo §1 liguma meérKkis ir tiesi digitala satura nodosana.

Lai gan uz atseviskam publisko tiesibu juridisko personu veiktam

privattiesiska rakstura darbibam Jaunais PTAL reguléjums var attiekties, uz ko
norada “tirgotaja” un “pardevéja” definicijas, tomér arpus Jauna PTAL reguléjuma
ir ari publiskie pakalpojumi.®® Patérétaja digitala pirkuma direktiva publisko

¢ EST lieta C-102/20 StWL Stddtische Werke Lauf a.d. Pegnitz GmbH v eprimo GmbH,
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Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 26. apsvérums.

Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 27. apsvéruma pirmais teikums.
Turpat.

PTAL 4.! panta 3.! dalas 8. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta
piektas dalas h) apakspunktu.
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pakalpojumu pieméru vidi norada uz sociala nodrosinajuma pakalpojumiem
un pakalpojumiem saistiba ar publiskiem registriem un notarialiem aktiem.®

Piemeri

Patérétajam tie§saisté pieejama bezmaksas tulko$anas platforma no
latviesu valodas uz anglu valodu un otradi. Saja platforma sniegtais
pakalpojums nav uzskatams par digitalo pakalpojumu.

Patérétajs pieslédzas timeklvietnei latvija.lv, lai iegatu dazadus pakal-
pojumus. Ta ka $ie pakalpojumi ietilpst publisko tiesibu joma, tie nav
uzskatami par digitalajiem pakalpojumiem.

Tapat no Jaunas PTAL reguléjuma jomas ir izslégti finansu pakalpojumi,

kas saistiti ar digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.” Jaunais PTAL regulé-
jums arl neaptver azartspéles.”" Tomér, ka noradits ieprieks, $ada veida pakal-
pojumus var regulét citas patérétaju aizsardzibas tiesibu normas, pieméram, ja
finansu pakalpojums sniegts ar distances sazinas lidzekla palidzibu, piemérojams
reguléjums saistiba ar distances ligumu par finan$u pakalpojuma snieg$anu.

Piemeri

Patérétajs piedalas tieSsaistes deribu platforma, piedaloties deribas par
sporta spélu rezultatiem. Sadas deribas ir viens no azartspéles veidiem
un tapéc nav uztveramas par digitalo pakalpojumu.

Patérétajs piesakas kreditam kredita devéja kredité$anas platforma. Kre-
dita izsnieg$ana kvalificéjama ka finansu pakalpojums, lidz ar to Saja
gadijuma nav konstatéjams digitalais pakalpojums saistiba ar piekluvi
platformai vai kredita izsnieg§anu tieSsaisté.

Jaunais PTAL reguléjums arl neattiecas uz bezmaksas un atklata pirm-

koda programmatiiru ar nosacijumu, ka ta netiek nodota vai sniegta pret cenas
samaksu un ka patérétaja personas dati tiek izmantoti tikai nolaka uzlabot
programmatiiras dro§umu, saderibu vai sadarbspéju.’
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Piemers

Par bezmaksas un atklata pirmkoda programmataru, kas atbilst apla-
kotajam iznémumam, bltu uzskatama operétajsistéma Linux un biroja
lietotnu pakotne OpenOffice.org.

Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 27. apsvéruma otrais un tresais teikums.
PTAL 4." panta 3.! dalas 5. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas pream-
bulas 30. apsvérumu un 3. panta piektas dalas e) apak$punktu.

PTAL 4.! panta 3.! dalas 4. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta
piektas dalas d) apaks$punktu.

PTAL 4.! panta 3.! dalas 6. punkts kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas pream-
bulas 32. apsvérumu un 3. panta piektas dalas f) apak$punktu.

1. Jauna PTAL regul&juma raksturojums 31


http://latvija.lv
http://OpenOffice.org

DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

Ar Jauno PTAL reguléjumu ieviestas vairaku jaunu terminu legaldefinicijas,
kuras lidz $im Latvijas patérétaju aizsardzibas tiesibas bijusas svesas.” Sie ter-
mini un to legaldefinicijas ir nostiprinatas PTAL 1. panta 14.-18. punkta. Ka
tas redzams no talaka $is apaksnodalas satura, $ie termini pamata attiecas uz
subjektiviem vai objektiviem atbilstibas ligumam pamatiem.

PTAL likuma 1. panta 14. punkts paredz termina “saderiba” legaldefi-
niciju, kura ir $ada:

precu, digitala satura vai digitala pakalpojuma spéja funkcionét ar

aparatiiru vai programmatiru, ar kuru parasti izmanto tada pasa veida

preces, digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus, bez nepiecieSamibas

§is preces, digitalo saturu, digitalos pakalpojumus, aparatiiru vai pro-

grammatiru parveidot.

Atbilstosi sai legaldefinicijai terminu “saderiba” varétu raksturot ka
digitala satura vai digitala pakalpojuma spéju darboties ar aparatiru (dato-
riem, telefoniem, viedpulksteniem utt.) vai programmatiru (operétajsistému,
foto apstrades programmatiru u. c.) bez nepieciesamibas $o aprikojumu vai
programmatiiru ipasi pielagot. Vienlaikus, lai gan tas tiesa veida neizriet no
analizéjamas tiesibu normas, no termina “saderiba” legaldefinicijas nebatu
izsledzami gadijumi, kuros digitala pakalpojuma vai digitala satura pilnvértigai
isteno$anai buitu veicamas iestatljumu izmainas datora vai ta operétajsistéma.
Digitala satura pardevéjs vai digitala pakalpojuma sniedzéjs var nebiit spéjigs
paredzét katru iestatijumu un katru uzlabojumu, kuru ir istenojis, piemé-
ram, datora vai viedtalruna ipasnieks. Tadél gadijumus, kad digitala satura
vai digitala pakalpojuma pilnvértigai darbibai ir nepiecieSams mainit datora
iestatijumus vai iestatit datoram “raipnicas stavokli”, nebatu pamats uzlukot
ka saderibas prasibu neievérosanu.

Piemeri
Datorspéle butu uzskatama par saderigu ar datoru un datora eso$o ope-

rétajsistému, ja datorspéles funkcionésanai nav nepieciesams veikt datora
komponentu mainu.

Video failu atskano$anas programma bitu uzskatama par saderigu ar
viedtalruni pat tad, ja viedtalruna iestatijumos bitu nepiecieSams mainit
displeja iestatijumus atbilstosi tiem, kadi batu viedtalrunim rapnicas
stavokla formata.

7> Tomér tas nenozimgé, ka Sie termini bija svesi Latvijas tiesibu sistémai, ka tas ir termina “sadarb-
spéja” gadijuma, kas reguléts Autortiesibu likuma saistiba ar datorprogrammas sadarbspéjas
nodrosinasanu (Autortiesibu likuma 19. panta pirmas dalas 11. punkts un 30. pants).
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Lidztekus saderibai PTAL 1. panta 16. punkta ir iestradata termina
“sadarbspéja” legaldefinicija, kura reguléta $adi:

precu, digitala satura vai digitala pakalpojuma spéja darboties ar apara-
tiru vai programmatiru, kas at$kiras no tas, ar kuru parasti izmanto
tada pasa veida preces, digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus.

Ka redzams no $§i termina legaldefinicijas, sadarbspéja attiecas uz to, vai
un kada méra digitalais saturs vai digitalais pakalpojums spéj darboties ar
aparatiiru vai programmatiiru, kas atskiras no tam, ar kuram parasti izmanto
tada pasa veida digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus.” Ka redzams no
aplakojamas termina legaldefinicijas, termins “sadarbspéja” ir radniecigs
ieprieks aplukotajam terminam “saderiba”. Tomér abi $ie termini ir noskirami
atkariba no ta, vai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir paredzéti funk-
cioné$anai konkrétaja aparatiira vai ar konkréto programmatiru (saderiba),
vai ari $is digitalais saturs vai digitalais pakalpojums $adai funkcioné$anai nav
paredzéts, tomér ir iesp&jams to nodrosinat (sadarbspéja).

Piemers

Fotoattélu apstrades programma, kas paredzéta Apple datoriem, kuri
operé uz IOS operétajsistémas pamata, ja ta strada pilnvértigi, batu
uzskatama par saderigu ar Apple datoriem un IOS operétajsistému. Bet,
ja §1 programma, lai gan nav tam tiesi paredzéta, tomér spéj funkcionét
arl Windows operétajsistéma, tad batu uzskatams, ka ta ir sadarbspeé-
jiga ar Windows operétajsistému.

Tomeér nevar izslégt, ka praksé var rasties gritibas abu terminu - “sade-
riba” un “sadarbspéja” — noskirsana. Sada situacija var rasties, attiecinot miné-
tos terminus uz kadu konkrétu digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, jo
par abu terminu noskirsanas kritériju kalpo apstaklis, vai konkrétais digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums tiek “parasti izmantots” ar $o programma-
tiru vai aparatairu.”” Pieméram, batu visnota] problematiski noteikt, vai DVD
diskam, kas satur multfilmu, batu jabat saderigam ar spélu konsolém, kuras
ari ir iespéjama dazadu disku atskanos$ana, vai tomér iespéja atskanot DVD
disku dazas spélu konsolés ir uzskatama vien par ta sadarbspéju ar konkrétajam
konsolém (aparatiiru).

Janem ari véra, ka saderiba atbilsto$i PTAL 16.> panta pirmas dalas
6. punktam ir uzskatama par digitala satura vai digitala pakalpojuma objek-
tivas atbilstibas ligumam pamatu, iepretim sadarbspéjai, kas atbilstosi PTAL
16.” panta pirmas dalas 1. punktam ir subjektivais atbilstibas ligumam pamats.

7 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 43. apsvérums.
7> Sénéchal . Commentary on Article 2, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 55.
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Sada situicija nozimé, ka persona var palauties uz sadarbspéjas esibu tikai tad,
ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir tiesi uz to noradijis.

Piemers

Patérétajs kada térzétava vai zinu timeklvietné ir izlasijis, ka viedtalruna
lietotne, kas ir paredzéta “gudro” kafijas aparatu kontrolésanai, ir savie-
nojama ar tas majas esoso “gudro” téjas aparatu. Lejupieladéjot attiecigo
lietotni, patérétajs konstaté, ka $ada savienojamiba nepastav. Sada gadi-
juma patérétajs nevarés atsaukties uz nepiecieSamibu nodro$inat digitala
satura atbilstibu ligumam, jo $ai lietotnei nevajadzétu but saderigai ar
konkréto “gudro” téjas aparatu. Ja vien pardevéjs nebija tiesi noradijis
uz $adu iespé&ju, patérétajs nevarés atsaukties uz apstakli, ka bija japastav
sadarbspéjai.

Tapat PTAL 1. pants ir papildinats ar jaunu 15. punktu, kas ietver termina
“funkcionalitate” legaldefiniciju, atbilsto$i kurai funkcionalitate ir

precu, digitala satura vai digitala pakalpojuma spéja pildit savas funkci-
jas, nemot véra mérki, kadam tas paredzétas.

Ka redzams no $I termina legaldefinicijas formuléjuma, apskatama ter-
mina legaldefinicija ir izstradata pietiekami vispariga forma. Nedz PTAL, nedz
ari Pateretdja digitala pirkuma direktiva eso$as tiesibu normas nesniedz detali-
zétaku minéta termina skaidrojumu. Vienlaikus gan noradams, ka Patérétdja
digitala pirkuma direktiva ir sastopamas visparigas norades, nosakot to, ka

[fJlunkcionalitates jédziens butu jasaprot ka tads, kas attiecas uz veidiem,
kuros digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu var izmantot. Pieméram,
jebkadu tehnisko ierobezojumu esamiba vai neesamiba, pieméram, aiz-
sardziba, izmantojot digitalo tiesibu parvaldibu vai regionalo kodéjumu,
varétu ietekmét digitala satura vai digitala pakalpojuma spéju pildit visas
savas funkcijas, nemot véra ta noliku [mérki - monografijas autoru
piezime].”

Tatad katra digitala satura vai digitala pakalpojuma funkcionalitate ir
atkariga no visparigi pienemta konkréta objekta izlieto$anas meérka. Citiem var-
diem sakot, digitala satura vai digitala pakalpojuma funkcijas ir tie$i pakartotas
konkréta mérka sasnieg$anai. Vienlaikus gan $aja zina noradams, ka atbilstosi
PTAL 16.” panta pirmas dalas 2. punktam ari pats digitala satura pardevéjs vai
digitala pakalpojuma sniedzéjs var piedévét objektam kadu konkrétu funkciju,
un $ada gadijuma, lai noteiktu, vai konkreétais objekts izpilda funkcionalitates
prasibu, vienlaikus bitu vértéjams, vai ir konstatéjamas ari pardevéja tiesi
piedévétas ipasibas. No $ada viedokla funkcionalitate var tikt uzlikota gan ka

76 Skat. Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 43. apsvérumu.

1. Jauna PTAL regul&juma raksturojums 34



DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

objektivais,”” gan ari ka subjektivais™ atbilstibas ligumam pamats atkariba no
konkrétas situacijas apstakliem.

Piemeri

Viedtalrunis neizpilda funkcionalitates prasibu, ja tam nav skalruna vai
mikrofona, jo $ads viedtalrunis nesniedz mérki, kadam viedtalrunis ir
paredzéts, proti, dzirdét sarunas partneri un to, ka ari vina vai vinas
teikto dzird sarunas partneris.

Ja pardevéjs ir tiesi apsolijis, ka konkréta programma pielauj ne vien
zimé$anu planseté, bet ari attélu kraso$anu, $ada gadijuma attélu kraso-
$anas funkcijas neesamiba nozimétu funkcionalitates prasibas neizpildi-
$anu, jo nepastav tiesi pardevéja noradita funkcija.

Tiesibu literatiira tiek pausts viedoklis, ka zinamos apstaklos problema-
tiska varétu bat digitala satura un pirkuma objekta ar digitaliem elementiem
funkciju noskirsana.” Noskir$ana starp to, vai konkrétai funkcijai vajadzétu
piemist digitalajam saturam vai ari pirkuma objektam ar digitala satura
elementiem, butu liela méra atkariga no ta, ciktal $is funkcijas istenosana ir
iespéjama patstavigi. Proti, $aja situacija batu vértéjams, kura objekta piemeé-
ros$anas joma atrodas konkrétas funkcijas izpilde un vai pirkuma objekts ar
digitaliem elementiem varétu istenot savu funkciju, ja taja tiesi nebatu integréts
digitalais saturs. Pieméram, WhatsApp platformas funkcija butu nodrosinat
véstules nosutisanu, savukart Apple talruna funkcija batu pasas WhatsApp
lietotnes lejupielade.

Bez terminiem, kas parnemti no Patérétaja digitala pirkuma direktivas
un attiecas uz digitalo pirkuma objektu, ar Jauno PTAL regulégjumu ir ieviesti
ari 2019. gada paterétaja pirkuma direktivas reguléjuma definétie termini.*
Viens no $iem terminiem ir termins “ilgizturiba”, kas tiek skaidrots ka “precu
spéja saglabat vajadzigas funkcijas un izpildijjumu normalas lietosanas laika”

Varétu radit gratibas $aja termina legaldefinicija ietverta formuléjuma
“normalas lieto$anas laiks” izpratne. Ta ka minétais termins ir autonoms ES
tiesibu sistéma, tas nevar tikt precizéts vai saSaurinats PTAL ietvertaja regu-
léjuma. Nemot véra $os apstaklus un iepazistoties ar Likumprojekta anotaciju,
jasecina, ka taja ietvertais skaidrojums par formuléjumu “normalas lieto$anas
laiks” atkarto 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas apsvérumos teikto.®
Proti, Likumprojekta anotacija noradits, ka

77 PTAL 16.2 panta pirmas dalas 6. punkts.

78 PTAL 16.? panta pirmas dalas 1. punkts.

7 Sénéchal J. Commentary on Article 2, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 54.
8 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas 2. panta 13. punkts.

81 PTAL 1. panta 17. punkts.

8 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas preambulas 32. apsvérums.

_
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“[1Jai preces butu atbilstigas, tam vajadzétu piemist ilgizturibai, kada
parasti piemit tada pasa veida precém un kadu patérétajs var pamatoti
sagaidit, nemot véra konkréto precu veidu. Nemot véra, ka §a briza
reguléjums paredz divu gadu prasijumu tiesibu terminu, tas nozimé, ka
patérétajs sagaida, ka preces bis atbilstosas vismaz $o noteikto terminu.”*

Ka izriet no Likumprojekta anotacija sniegta pamatojuma, ilgizturibai ka
iegadata pirkuma objekta ar digitaliem elementiem ipasibai vajadzétu sagla-
baties vismaz divus gadus. Vienlaikus, nemot véra i digitala pirkuma objekta
veida ipatnibas, varétu bat parmeérigi apgalvot, ka jebkura $ada objekta ilgtspé-
jai biitu jaaprobezojas vienigi ar divu gadu terminu. Sads apsvérums saistits ar
to, ka noteiktos apstaklos varétu bit sagaidams, ka konkrétais pirkuma objekts
(lieta) savas Ipasibas spés saglabat ari ilgak. Ka $aja saistiba noradijis ES likum-
devéjs, katra gadijuma ir izvértéjams pirkuma objekta veids, nepiecieSamiba péc
ta regularam parbaudém, apkop$anas u. c.** Tapéc, visticamak, tiesi nespéja
noteikt konkrétas vadlinijas, kas butu attiecinamas uz visa veida pirkuma
objektiem, tostarp pirkuma objektiem ar digitaliem elementiem, kalpoja par
pamatu tam, lai ES likumdevéjs iz8kirtos par labu vispariga formuléjuma “nor-
mals lietosanas laiks” lietodanai. Vienlaikus apskatama termina legaldefinicija
liecina par to, ka ilgizturiba ir pirkuma objekta Ipasiba, kuras veicinasana ir
ipasi svariga Eiropas Savieniba.®> Tapéc ilgizturiba Saubu gadijuma batu tulko-
jama par labu garakam ta ilgumam, vértéjot konkréto gadijumu individuali un
salidzinot iegadato pirkuma objektu ar citiem lidziga veida pirkuma objektiem
un to parasti sagaidamo ilgizturibas laiku.

Piemers

Ja patérétajs ir iegadajies viedpulksteni, kas tiek reklaméts ka ipasi izturigs,
nenolietojams un ar bateriju, kura var izturét ievérojami vairak uzlades
ciklu neka vidusméra viedpulkstenis, varétu uzskatit, ka ilgizturiba ir nepil-
niga, ja reklamétais viedpulkstenis dabiska nolietojuma rezultata parstatu
darboties péc diviem gadiem un viena ménesa. Sads secinadjums pama-
tojas ar apsvérumu, ka parasti viedpulkstenu ilgizturibai ir jabat ilgakai.

Visbeidzot, lai skaidrotu gadijumus, kad digitalais saturs vai digitalais
pakalpojums var but neatbilstoss ligumam, PTAL 1. panta 18. punkts satur
jaunu terminu “integré$ana”, nosakot, ka integrésana ir

digitala satura vai digitala pakalpojuma sasaistiSana ar patérétaja digi-

talas vides komponentiem un ieklausana tajos, lai digitalo saturu vai

digitalo pakalpojumu izmantotu atbilstosi $a likuma prasibam.

8 Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.
8 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas preambulas 32. apsvérums.
8 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas preambulas 48. apsvérums.
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Si termina legaldefinicija ietvertais termins “digitala vide” skaidrots
ieprieks®s. Tomér $aja saistiba var atgadinat, ka digitala vide péc butibas ir viss
tas, ko patérétajs izmanto, lai rikotos ar (izmantotu) digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu. Tadgéjadi integrésana ir visu to darbibu kopums, kuras nepiecie-
$ams veikt, lai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums klatu izmantojams.

Nedz PTAL, nedz ari kads cits likums nenoteic to, kura subjekta — pate-
rétaja vai arl saimnieciskas darbibas veicéja — pienakums ir nodrosinat digitala
satura vai digitala pakalpojuma integréSanu. Katra konkréta gadijuma lidzéji
var brivi par to vienoties. Jateic, ka realaja dzivé dominé situacijas, kuras tiesi
patérétajs ir tas lidzgjs, kurs isteno digitala satura vai digitala pakalpojuma
integrésanu. Sis apsvérums ir saprotams, jo, ja vien digitalais saturs vai digita-
lais pakalpojums nav ipasi individualizéts, lielakaja dala gadijumu pardevejs vai
pakalpojuma sniedzéjs nebiis objektivi spéjigs nodrosinat katra digitala satura
vai digitala pakalpojuma integrésanu patérétaja digitalaja vide. Sada situacija
klast ipasi acimredzama, ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums attiecas
uz kadu popularu lietotni, pieméram, Facebook vai Spotify.

Piemeri

Par digitala satura integrésanu varétu uzlikot gadijjumu, kad patérétajs
iegadajas datoru un Saja datora mégina patstavigi integrét Windows
operétajsistemu.

Pretvirusu programmatiiras atjauninasana (ja datora ta ir pastavéjusi
ieprieks) nebutu uzskatiama par integrésanu, jo pretvirusa program-
matira jau ir sasaistita ar patérétaja digitalo vidi — datoru. Vienlaikus
gadijuma, ja pretvirusa programmatiras atjauninasana ir viens no soliem
§Is programmatiiras integré$ana, varétu uzskatit, ka atjauninasana veido
dalu no integréSanas procesa, kas turpinas lidz bridim, kamér patéréta-
jam ir nodrosinata reala iespéja attiecigo programmatiru lietot.

8 Skat. §is monografijas 1.4. apak$nodalu.
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Liguma, kura priek$mets saistits ar digitala pirkuma objektu, ir nozimigi tie-
sibsubjektibas jautajumi, kas tiesi (no liguma noslégsanas un izpildes viedokla)
vai netiesi (no civiltiesiskas atbildibas viedokla) saistiti ar lidzé&jiem $aja liguma.
Jaatgadina, ka prieksnoteikums Jauna PTAL reguléjuma piemérosanai saistiba
ar digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu saistits ar B2C (business-to-consu-
mer — anglu val.) jeb saimnieciskas darbibas veicéja un patérétaja civiltiesiskas
attiecibas esamibu. Si civiltiesiska attieciba pastav starp patérétaju un saimnie-
ciskas darbibas veicéju saistiba ar pirkumu ($aja gadijuma - pirkuma objektu
ar digitaliem elementiem vai digitalo saturu) vai pakalpojuma ($aja gadijuma -
digitala pakalpojuma) snieg§anu. Lidz&ju jautajuma tomér ir zinamas ipatnibas
no Jauna PTAL reguléjuma pieméros$anas jomas atkariba no digitala pirkuma
objekta veida.

Piemers

Divu patérétaju starpa noslégts ligums, saskana ar kuru viens pardod
otram kompaktdisku, kur$§ satur videospéli. Ta ka abi lidzéji ir patérétaji,
noslégtais ligums neietilpst B2C civiltiesiskas attiecibas modeli un tapéc
nav paklauts PTAL reguléjumam, tostarp Jaunajam PTAL reguléjumam.

Pirkuma objekta ar digitaliem elementiem 1idz&ji ir tie pasi kas patérétaja
pirkuma vispar. Tadéjadi §i digitala pirkuma objekta gadijuma var konsta-
tét patérétaju, no vienas puses, un pardevéju, no otras puses. Abi $ie termini
(patérétajs un pardevéjs) ir definéti PTAL 1. panta, un to izpratne neatskiras no
tas, kada izmantojama patérétaja pirkuma vispar, tostarp PTAL III (atbilstiba
ligumam) vai VII (patérétaja tiesiskas aizsardzibas lidzekli jeb “prasijumi” $is
nodalas nosaukuma terminologija) nodala.

Liguma, kura objekts ir digitalais saturs vai digitalais pakalpojums, gadijuma
lidzéju ipatnibas attiecas uz saimnieciskas darbibas veicéju, kas nodod digitalo
saturu vai sniedz digitalo pakalpojumu patérétajam. Patérétaja digitala pir-
kuma direktiva paredz terminu “tirgotajs”, kas ir neitrals termins un vienlaikus
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attiecas uz Siem abiem patérétaja digitala pirkuma objektiem, t. i., digitalo
saturu un digitalo pakalpojumu. Termina “tirgotajs” legaldefinicija ietverta
pasa direktiva, kura nosaka:

“tirgotajs” ir jebkura fiziska vai jebkura privata vai publiska juridiska per-
sona, kura saistiba ar ligumiem, uz kuriem attiecas $i direktiva, darbojas -
tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas minétas fiziskas vai juridis-
kas personas varda vai uzdevuma, starpniecibu -, nolika, kas ir saistits ar
tas komercdarbibu, uznémeéjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju.®”

Tomeér no Latvijas ligumtiesibu viedokla apskatamais termins ir nepre-
cizs, jo pirkuma liguma reguléjums $adu terminu nepazist, ta vieta lietots
termins “pardevéjs”, ka redzams no pirkuma liguma legaldefinicijas.®® Tapéc
no $ada viedokla pamatoti Jaunais PTAL reguléjums lieto no minétas direktivas
atskirigus terminus, proti, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs. Acimredzami,
ka $aja formuléjuma termins “pardeveéjs” attiecas uz digitala satura ka atseviska
digitala pirkuma objekta pirkumu, savukart termins “pakalpojuma sniedzéjs” -
uz digitala pakalpojuma sniegSanu. Abi $ie termini piemérojami kopsakara
ar Patérétaja digitala pirkuma direktiva lietoto terminu “tirgotajs”. Tapéc, ja
tiek veidota atsauce uz $o direktivu, izmantojams termins “tirgotajs”, nevis
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs, ka tas ir PTAL gadijjuma.

Piemers

Patérétajs iegadajas operétajsistému Windows, kura tas lejupieladé Google
Drive datu kratuvi. Sada gadijuma, apziméjot personu, no kuras tika
iegadata operétajsistéma, butu lietojams termins “pardevéjs”, savukart
apziméjot personu, kas nodrosina datu kratuvi, butu lietojams termins
“digitala pakalpojuma sniedzéjs”. Abas minétas personas kopa bttu
apziméjamas ar terminu “tirgotajs”.

Atseviski vértéjams ir jautajums par treSo personu, pret kuru var vérsties
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgéjs saistiba ar digitalo pirkuma objektu, ja
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs apmierinajis patérétaja prasijjumu par $1
objekta neatbilstibu ligumam atbilstosi PTAL VII nodalai. Sada veida atbildibas
jautajumu regulé PTAL 33. pants (kura sakotnéji parnemts 1999. gada patere-
taja pirkuma direktivas 4. pants). Sis pants tika grozits, lai pirnemtu 2019. gada
patérétaja pirkuma direktivu normas: 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas
18. pantu un Pateérétaja digitala pirkuma direktivas 20. pantu.

8 Patérétaja digitala pirkuma direktivas 2. panta 5. punkts.
8 Civillikuma 2002. pants.
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Péc grozijumu izdariSanas PTAL 33. panta §is pants kopuma kluva vien-
lidz attiecinams ari uz gadjjumiem, kad ar patérétaju noslégta liguma objekts
ir digitalais saturs vai digitalais pakalpojums. Tadé] gadijuma, kad digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums ir bijis neatbilsto$s ligumam un radijis par-
devéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibas pienakumu patérétaja prieksa,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs, kuram radusies zaudéjumi saistiba ar
$adu patérétaja prasjjuma apmierinasanu, var vérsties ar regresa prasjjumu pret
personu, no kuras iegadats konkrétais pirkuma objekts vai materiali.

PTAL 33. panta otras dalas konteksta nepiecieSams skaidrot, ka minétaja
tiesibu norma ietverta norade “persona, no kuras iegadata prece vai materiali”
sevi ietver ari razotaju. Saja zina gan janorada, ka razotajs darijumu kédé regresa
prasijuma istenosanas ietvaros pirmskietami varétu pastavét vien gadijumos,
kad tiek pardots pirkuma objekts ar digitaliem elementiem. Ja liguma objekts
ir digitalais saturs vai digitalais pakalpojums, batu pamats runat vien par par-
devéjiem darijumu kédg, jo saskana ar §i briza termina “razotajs” legaldefiniciju
razotajs ir persona, kas sava saimnieciskaja darbiba “izgatavo vai atjauno preci”,
kas neatteicas uz digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.® Vienlaikus zaudeé-
jumu atlidzibas prasijuma neiespéjamiba atbilstosi PTAL neizslédz Civillikuma
Saistibu tiesibu dalas normu pieméro$anu par zaudéjumu atlidzibas pienakumu.

Piemers

Pardevéjs pardeva un vienlaikus uzstadija patérétajam datora operétaj-
sistému. Operétajsistémas programmatiiras trakumu rezultata patérétaja
datora komponentes neatgriezeniski sadega, tadéjadi nodarot kaitéjumu
patérétajam. Savukart patérétajs vérsas pie pardevéja ar prasijumu atlidzi-
nat kaitéjumu, ko pardevéjs ari izpildija. Nemot véra apstakli, ka pardevéjs
ir atlidzinajis kaitéjumu patérétajam, bet vins nebija attiecigas operétaj-
sistémas “sakotnéjais pardeveéjs” (operétajsistémas izstradatajs), pardeveéjs
var Istenot uz likuma pamata iegtito regresa prasijuma tiesibu un vérsties
ar prasjjumu pret “sakotnéjo pardevéju” (operétajsistémas izstradataju).

Papildus janorada, ka lidzigi jauno 2019. gada patérétaja pirkuma direk-
tivu parnemsanas gaita pielagota ari PTAL 33. panta tre$a dala. Si norma
nosaka, ka pardevéjs vai pakalpojuma sniedz&js nav atbrivoti no tieSas atbildibas
pret patérétaju gadijuma, ja tie nodod digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu
trakumu novér$anai tre$ajai personai.

Piemers

Vietéjais internetveikals nebtis atbrivots no tiesas atbildibas pret patére-
taju gadijuma, ja vin$ patérétajam pardoto Windows 10 operétajsistému
nodod trikumu novérsanai tas izstradatajam - Microsoft Corporation.

8 PTAL 1. panta 7. punkts.
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Liguma objekts ir pirkuma liguma vai digitala pakalpojuma snieg$anas liguma
butiska sastavdala.”® No digitala pirkuma objekta viedokla pirkuma objekts
bitu pirkuma objekts ar digitaliem elementiem vai digitalais saturs. Savukart
digitala pakalpojuma snieg$anas liguma digitalais pakalpojums uztverams
par liguma objektu. Liguma nepieciesams raksturot liguma objektu, lai par
ta noteiktibu nepastavétu Saubas (Civillikuma 1417. pants). Tas nozimé, ka
ligumam buitu jasatur konkréta digitala pirkuma objekta raksturojums.

Piemeri

Pirkuma liguma par datorspéles pirkumu noradits konkrétas datorspéles
nosaukums un versija; liguma par operétajsistémas pirkumu noradits
konkréts operétajsistémas nosaukums un versija; utt.

Pienakums patérétajam nodrosinat informaciju par liguma objektu izriet
arino PTAL 17. panta (informacijas nodrosinasana) noteikumiem. Ta saskana
ar PTAL 17. panta pirmas dalas 1. punktu, pirms patérétajam klast saisto$s
ligums vai attiecigs piedavajums, pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs skaidra
un labi saprotama veida sniedz patérétajam informaciju par preces galvenajam
ipasibam atbilstosa apjoma. PTAL 17. panta pirma dala attiecas uz jebkuru
digitala pirkuma objekta veidu. Ja pirkuma objekta ar digitaliem elementiem
un digitala satura gadjjuma tas tie$i noradits pasa PTAL,” tad digitala pakal-
pojuma gadijuma $adu secinajumu var izdarit no 2011. gada patérétaju ligumu
direktivas reguléjuma, kas tostarp parnemts PTAL 17. panta pirmaja dala®.

Saskana ar jauno PTAL 17. panta pirmas dalas 3. punkta redakciju patérétaja
maksata atlidziba par digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu var sastavét nauda

% Civillikuma 1470. pants.

1 PTAL 4.! panta piekta un septita dala.

%2 2011. gada patérétaju ligumu direktivas 2. panta 6. punkts kopsakara ar 3. panta pirmo un
tre$o dalu un 5. panta pirmo dalu.
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vai digitalas vértibas ekvivalenta. Citos pirkuma objekta veidos pirkuma maksa
sastav naudas summa, kas pamatots nakamaja §is monografijas apaks$nodala.

Atbilstosi Civillikuma ietvertajam visparigajam pirkuma liguma reguléjumam
pirkuma maksa var bat vienigi nauda.”® Lidz$ingjais PTAL reguléjums nebija
iznémums no $is situacijas, kaut PTAL tiesi neparedz, ka pirkuma maksa par
pirkuma objektu var sastavét vienigi nauda. Tai pasa laika $adu secinajumu Java
izdarit gan PTAL reguléjums kopuma, kas attiecas uz pirkuma vai piegades
maksu, gan atseviskas normas saistiba ar pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja
atbildibu, kas saistas ar naudas atmaksu. Pieméram, PTAL 12. panta sestas
dalas reguléjums atteikuma tiesibas izlieto$anas gadijuma attiecas uz naudas
atmaksu vai PTAL 28. panta pirmas dalas 4. punkta paredzéts izmantot tiesis-
kas aizsardzibas lidzekli saistiba ar liguma atcel$anu, kuras rezultata pardevéjs
atmaksa patérétajam “par preci samaksato naudas summu’”. Janem tomeér veéra,
ka pardevéjs var pienemt ka pirkuma maksas dalu kadu lietotu lietu no patére-
taja, un tas praksé tiek nereti izmantots. Saja gadijuma $i konkréta lieta biitu no
pardevéja puses janoverté naudas izteiksmé, kas nozimés, ka pirkuma maksa
joprojam tiks noteikta nauda.

Piemeri

Patérétajs veikala iegadajas no pardevéja viedtalruni un samaksa pie
viedtalruna parauga noradito pirkuma maksu 200 euro.

Pardevéjs piedava patérétajam iegadaties jaunu viedtalruni, piedavajot
dalu no pirkuma maksas (pieméram, 20 %) segt ar patérétaja lietoto vied-
talruni. Ja patérétajs iegadasies viedtalruni par 200 euro, iesniedzot lietoto
viedtalruni ka dalu no pirkuma maksas, pirkuma maksa bas nosakama

200 euro apméra, no kuras patérétajs apmaksajis 20 % jeb 40 euro ar
pardevéjam nodoto lietoto viedtalruni.

Jaunais PTAL reguléjums papildina PTAL 2." pantu ar ceturto dalu, kas parpem
Pateretaja digitala pirkuma direktivas 3. panta pirmas dalas otro rindkopu.
Saskana ar minéto normu PTAL pieméro ari gadijumos, kad pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs piegada vai apnemas piegadat (aplikojamas normas
terminologija) patérétajam digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu un kad
patérétajs sniedz vai apnemas sniegt pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam
personas datus, iznemot gadijumu, kad patérétaja sniegtos personas datus
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs apstrada tikai tadél, lai piegadatu (apluko-
jamas normas terminologija) digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu saskana

% Civillikuma 2012. pants.
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ar PTAL vai lai pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs varétu izpildit tam nor-
mativajos aktos noteiktas prasibas, un kad pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
minétos datus neapstrada nekados citos noltikos. Tadéjadi PTAL ir piemérojams
ari attieciba uz gadijumiem, kad pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs piegada
vai apnemas piegadat patérétajam digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu un
patérétajs sniedz vai apnemas sniegt pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam
personas datus. Tadéjadi pretéji ieprieks raksturotajam Civillikuma ietvertajam
visparigajam pirkuma liguma reguléjumam jaunais PTAL reguléjums pielauj,
ka pirkuma maksa digitala satura vai digitala pakalpojuma gadijuma var bat
ari digitala ekvivalenta vai personas datu forma.

Atlidziba digitalaja ekvivalenta ir, pieméram, elektroniskie vauceri,
e-kuponi vai virtuala valata, ciktal virtuala valata tiek atzita valstu tiesibu aktos.”*

PTAL 2." panta ceturta dala rada diskutéjamus jautajumus, kas saistiti
ar datu aizsardzibas tiesibam, proti, vai personas dati var tikt uzskatiti par
tirgojamu preci un vai $ada izpratne ir atbilstosa personas tiesibam uz datu
aizsardzibu, kas saistits ar datu aizsardzibas tiesibam.” Eiropas datu aizsardzi-
bas kolégija ir uzsvérusi - ta ka datu aizsardziba ir Eiropas Savienibas Pamat-
tiesibu Hartas 8. panta garantétas pamattiesibas un nemot véra, ka viens no
galvenajiem Visparigas datu aizsardzibas regulas meérkiem ir nodrosinat datu
subjektiem kontroli par informaciju, kas ir saistita ar tiem, personas dati nevar
bat tirgojama prece. Pat ja datu subjekts piekrit savu personas datu apstradei,
ar $adu piekri$anu tas nevar atteikties no savam pamattiesibam.

Patéreétaja digitala pirkuma direktiva ir noradits - pilniba atzistot, ka tiesibas
uz personas datu aizsardzibu ir pamattiesibas un ka tapéc personas datus nevar
uzskatit par preci, direktivai batu janodrosina, ka patérétajiem sados uznéméj-
darbibas modelos ir tiesibas uz ligumiskiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.*

Piemers

Pateretaja digitala pirkuma direktiva (un lidz ar to Jaunais PTAL regu-
l&jums) ir japieméro gadijumos, kuros patérétajs atver kontu socialaja
plassazinas lidzekli un norada savu vardu un e-pasta adresi, kas tiek
izmantoti citiem nolakiem, bet ne tikai digitala satura vai digitala pakal-
pojuma piegadei vai juridisko prasibu izpildei. Ta butu japieméro ari
gadijumos, kad patérétajs dod piekriSanu attieciba uz jebkuriem materia-
liem, kas ir uzskatami par personas datiem, pieméram, fotoattéliem vai
ierakstiem, ko patérétajs augSupieladé vai tirgotajs apstrada tirgvedibas
nolikos. Tomér ES dalibvalstis saglaba ricibas brivibu noteikt, vai ir

¢ Izpratni par atlidzibas digitalo ekvivalentu un piemérus skatit talak $is monografijas 5.2.3.
apaksnodalas beigas.

% Skat. Nesterova I., Davida Z. Patérétaju personas dati ka pamattiesibas, nevis tirgojama prece:
ES digitala satura reguléjuma izaicinajumi. Jurista Vards, 2021. gada 23. novembris, Nr. 47.

% Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 24. apsvérums.
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izpilditas valsts tiesibu aktu prasibas par liguma izveidi, esamibu un
spéka esamibu.”

Pieméram, lai varétu lietot kadu socialo mediju platformu, ir jasniedz
savi personas dati — vards, vecums, elektroniska pasta adrese u. c. Sados
gadijumos, ja §1 informacija tiek izmantota citiem nolakiem, tiek uzska-
tits, ka patérétajs ir iegadajies digitalu saturu vai digitalu pakalpojumu,
$aja gadijuma piekluvi socialo mediju platformai, pieméram, Facebook.”®
Patérétaja digitala pirkuma direktiva paredz, ka ES normativie akti par
personas datu aizsardzibu ir piemérojami jebkadiem personas datiem,
kurus apstrada saistiba ar ligumiem, kuru objekts aptver digitalo saturu
vai digitala pakalpojuma sniegSanu un kuri lidz ar to ietilpst minétas
direktivas piemérosanas joma.” Patérétaja digitala pirkuma direktiva
neskar Visparigo datu aizsardzibas regulu'®® un Direktivu par privato dzivi
un elektronisko komunikaciju' (Pateretaja digitala pirkuma direktivas
3. panta astotas dalas otra rindkopa). Ja patérétajs tirgotdjam (pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam PTAL izpratné) sniedz personas datus, tirgo-
tajam ir jaievéro Vispariga datu aizsardzibas regula noteiktie pienakumi
neatkarigi no ta, vai patérétajs maksa cenu vai sniedz datus.'*>

PTAL 2" panta ceturtaja dala noradita piemérosanas joma (ar iznému-
miem, vairak skatit §is monografijas 1.6. apaksnodala) sniedz patérétajam
iespéju izmantot liguma paredzétos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus digitala
satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibas ligumam vai nepiegadasanas
gadijuma ari tad, ja vin$ maksajis par digitalo saturu vai pakalpojumu, sniedzot
savus personas datus. Savukart Patéréetaja digitala pirkuma direktivas 16. panta
otra dala paredz, ka attieciba uz patérétaja personas datiem tirgotajs ievéro taja
noteiktos pienakumus liguma izbeig$anas gadijuma.'”®

Vienlaikus jaatzimé, ka PTAL 2.! panta piekta dala paredz, ka So likumu
pieméro ari gadijumos, kad digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir izstra-
dats saskana ar patérétaja specifikacijam.

°7 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 24. apsvérums.

% Likumprojekta anotacija, I nodala, 2. punkts.

% Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 37. apsvérums, 3. panta astotas dalas pirmais
teikums.

1% Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku per-
sonu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, un ar ko atce]
Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula). OV, L 119, 04.05.2016., 1./88. lpp.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada 12. jalijs) par personas
datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozareé (direktiva par
privato dzivi un elektronisko komunikaciju). OV, L 201, 31.07.2002., 37./47. 1pp. Ipasais izde-
vums latvie$u valoda, 13. nod., 29. s&j., 514.-524. Ipp.

102 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 69. apsvérums.

19 Patérétaja digitala pirkuma direktivas 16. panta otra dala.
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Piemers

Ir izstradatas patérétajam individuali pielagotas programmatiiras. Pie-
méram, programmatiras, kas izveidotas péc patérétaja individualam
prasibam saistiba ar patérétaja invaliditati.

Pateréetaja digitala pirkuma direktivas 3. panta pirmaja dala (atbilst PTAL
1. panta 4. un 5. punktam) lietotais formuléjums “piegada vai apnemas pie-
gadat” aptver gan ligumus, kuros digitalais saturs vai digitalais pakalpojums
tiek nodots vai sniegts lidz ar liguma noslég$anu, gan ari tadus ligumus, kuros
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums tiks nodots vai sniegts péc liguma
noslégsanas (pieméram, digitala dziesma, kas vél nav “izlaista”)."*

Tapat Patérétaja digitala pirkuma direktivas pieméro$anas joma atrodas
ligumi gan par terminéta digitala satura vai digitala pakalpojuma nodosanu
vai snieg§anu (vienreizéju vai vairaku atsevisku), gan ari par ta nepartrauktu
nodosanu vai sniegSanu. Pirmaja gadijuma digitalais saturs vai digitalais pakal-
pojums patérétajam bis pieejams tikai liguma noteiktaja termina vai kamér
ligums bus spéka, savukart nepartrauktas nodosanas vai sniegsanas gadijuma
patérétajs var pieklat vai izmantot digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu
nenoteikta laika posma.'®

Piemers

Patérétajs var nopirkt konkrétas muazikas grupas dziesmu digitalo albumu
un klausities to jebkura laika sava iericé, kura, izdarot pirkumu, muzikas
albums ir ticis ieladéts (vienreizéjs terminéts ligums). Savukart platforma
Spotify patérétajs var klausities tas pasas mizikas grupas albuma dzies-
mas tikmer, kamér bus spéka ligums par Spotify pakalpojumu abonésanu
(ligums par nepartrauktu digitala satura piegadi).

Ligumi, kuru objekts ir digitalais saturs vai digitalais pakalpojums, nevar tikt
uzskatiti par izpilditiem tikai tapéc, ka ir noslégts ligums par to nodo$anu vai
sniegsanu. Ne mazak nozimiga ir §ada liguma izpildijums, t. i., digitala satura
nodosana vai digitala pakalpojuma snieg$ana. Apzinoties nodosanas ka liguma
izpildes elementa nozimi, ari ES likumdevéjs ir izvéléjies atseviski noregulét

104 Staudenmayer D. Commentary on Article 3, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 67.
195 Tbid., p. 157.
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nodosanu ka liguma izpildes dalu.'® Ta rezultata PTAL ir papildinats ar jaunu
16.° pantu, kura nosaukums ir “Digitala satura vai digitala pakalpojuma piegade”.

Atbilstos$i PTAL 16.*> panta pirmajai dalai pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzéjs digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu nodod patérétajam péc
liguma noslégsanas bez nepamatotas kavésanas. Iznémums batu tad, ja lidz&ji
vienojusies citadi, ka ari noradits $aja norma. Si panta otra dala talak skaidro
gadijumus, kad digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir uzskatams par
nodotu. Atbilstosi $ai normai digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir
nodots, ja ta izvélétajam fiziskajam vai virtualajam aprikojumam ir pieejams
digitalais saturs vai lidzekli, lai digitalajam saturam pieklatu vai to lejupie-
ladétu, vai ari patérétajam vai vina izvélétajam fiziskajam vai virtualajam
aprikojumam ir darits pieejams digitalais pakalpojums.

Ka tas izriet no Pateretaja digitala pirkuma direktivas, reguléjumam dala
par digitala satura nodosanu vajadzétu attiekties vien uz tiem gadijumiem, kad
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums tiek nodots bez aréja datu neséja
(kompaktdiska, zibatminas u. c¢.).'”” Proti, PTAL 16.° panta reguléjums ir pie-
mérojams vien tad, kad digitalais saturs tiek nodots attalinati bez ta piesaistes
kermeniskai lietai. Citos gadijumos nodosanas noteikumi ir reguléti atbilstosi
PTAL 30. pantam.

Piemers

Patérétajs timeklvietné ir iegadajies filmu. Liguma paredzéts, ka filma
patérétajam tiks nodota, ierakstita uz DVD kompaktdiska. Péc tam,
kad filma nav nonakusi pie patérétaja nedélu péc liguma noslégsanas,
patérétajs var uzskatit, ka §ada gadijuma pardevéjs nav nodrosinajis atbil-
stodu pirkuma objekta nodosanu. Sads patérétaja uzskats ir nepareizs,
jo pirkuma objekta nodosanas noteikumus $aja gadijuma noteic nevis
PTAL 16.° pants, bet gan PTAL 30. pants, kas paredz pirkuma objekta
nodo$anas terminu ne vélak ka 30 dienas péc liguma noslégsanas.

Vienlaikus janorada, ka PTAL 16.° pants paredz ari iespéju vienoties starp
patérétaju un digitala satura vai digitala pakalpojuma pardevéju vai pakal-
pojuma sniedzéju par vélaku nodosanas iespéju. Saja zina lielaka uzmaniba
biutu pieskirama t. s. pirms(ieprieks)pirkumiem (anglu val. — prepurchase),
kas izpauzas ka liguma noslégsana par kada nakotné vél izstradajama objekta
iegadi, pieméram, datorspéli. Sada gadijuma patérétajam, visticamak, nebiis
iespéjas atsaukties uz pardevéja nepamatotu vilcinasanos. Tas, vai nodosana
istenota laicigi, bus atkarigs vien no ta, vai pardevéjs bis ievérojis pieligto
terminu. Turklat nevar izslégt ari iespéju, ka pardevéjs $ados gadijumos liguma
paredzéjis sev tiesibu, iestdjoties objektiviem vai pamatotiem subjektiviem

106 Patérétaja digitala pirkuma direktivas 5. pants.
17 Patérétaja digitala pirkuma direktivas 3. panta tresa dala.
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apstakliem, pagarinat liguma objekta nodo$anas terminu. Vienlaikus sadi
liguma noteikumi batu paklaujami netaisnigu liguma noteikumu testam, kas
nostiprinats PTAL 6. panta.'®

Biezak sastopamos gadijumos, kad ipasa vienoSanas starp patérétaju un
pardevéju nepastav, nodo$anai ir janotiek péc liguma noslég$anas un bez nepa-
matotas vilcinaganas. Jautajums par to, kas batu uzskatams par nepamatotu vil-
cinasanos, liela méra ir atkarigs no pasa nododama liguma objekta. Nemot véra
to, ka digitalais saturs vai digitalais pakalpojums tiek nodots digitala formata,
lielakaja dala gadijumu pardevéjam nebutu vajadzigs nekads papildu laiks, lai
digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu daritu pieejamu patérétajam. Tapéc
$ados gadijumos pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pienakumam nodot
digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu bez liekas kavésanas butu janozime,
ka tas janodod nekavéjoties. Vienlaikus, ja nododamam digitalajam saturam ir
nepiecie$ama pielagosana patérétajam vai ari patérétaja datu vai sniegtas infor-
macijas apstrade, varétu but pienemama atkape no visparéja pienakuma nodot
digitalu saturu vai digitalo pakalpojumu nekavéjoties péc liguma noslégsanas.

Piemers

Sads gadijums biitu, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs vélas sagaidit,
lai patérétaja samaksata naudas summa tiek ieskaitita ta konta, un tikai péc
tam digitalais saturs vai digitalais pakalpojums tiek nodots patérétajam.

Kas attiecas uz nodosanas veidu, grati iedomaties, ka digitalais saturs
vai digitalais pakalpojums varétu tikt nodots patérétajam ka citadi, ka vien
pieskirot tam tiesibas istenot attiecigo lejupieladi un integrésanu. Vienlaikus
nevar izslégt (un PTAL to neaizliedz) iespéju paredzét citu nodosanas kartibu.
Kas attiecas uz faktisko nodosanas bridi, tiesibu literatara tiek skaidrots, ka
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir uzskatams par nodotu tad, kad tas
ir nonacis patérétaja ietekmes sféra un pardevéjam vai pakalpojumu sniedzéjam
nav nepiecie$ams veikt kadas papildu darbibas, lai patérétajs varétu integrét un
izmantot digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.'”

Piemers

Patérétajs noslédz ligumu par dokumentu apstrades programmas iegadi.
Patérétajam e-pasta tiek nositita vietne, kura lejupieladét attiecigo pro-
grammatiru, ko ari patérétajs izdara. Vienlaikus, lejupieladéjot program-
matdru, patérétajs konstaté, ka ir nepieciesama ari licences atsléga, kas no
pardevéja puses nav iesiitita. Sida gadijuma var uzskatit, ka pardevéjs nav
istenojis tam uzlikto nodosanas pienakumu, jo patérétaja ietekmes sféra nav
nonacis viss nepiecie$amais, lai programmatiira tiktu integréta un lietota.

108 Skat. plasak $is monografijas 9. nodalu.
1 Schulze R. Commentary on Article 5, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 102.
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Digitala pirkuma objekta atbilstiba ligumam ir viens no svarigakajiem Jauna
PTAL reguléjuma elementiem. Si jautajuma reguléjums raksturo likumde-
véja nostaju tiem kritérijiem, kuriem jaatbilst konkrétajam digitala pirkuma
objektam. Ja pirkuma objekta ar digitaliem elementiem atbilstiba pamatojas
uz pirkuma objekta atbilstibu ligumam kopuma, kas netiek aplakots $aja
monografija, tad digitala satura un digitala pakalpojuma gadijuma to atbilstiba
ligumam reguléta seviski. Tapéc §1 monografijas nodala veltita tie$i digitala
satura vai digitala pakalpojuma atbilstibai ligumam. Digitala satura vai digi-
tala pakalpojuma atbilstiba ligumam reguléta PTAL 16.* panta (kopsakara ar
Patérétaja digitala pirkuma direktivas normam). Saja panta ietverts atbilstibas
ligumam pamatu reguléjums, kas aplikots $aja monografijas nodala.

Digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibas ligumam pamati ietverti
PTAL 16.> panta pirmaja dala, kura piemérojama kopsakara ar paréjam $i
panta dalam un tulkojama atbilstosi Patérétaja digitala pirkuma direktivas
7. pantam un 8. panta pirmajai dalai. Sie atbilstibas ligumam pamati iedaliti
subjektivajos un objektivajos atbilstibas ligumam pamatos atkariba no ta,
vai konkrétais pamats atkarigs no konkréta liguma satura, ko individuali
(jeb subjektivi) nosaka pasi lidzéji (subjektivi noteiktie atbilstibas ligumam
pamati), vai no likuma atspogulotas konkréta pirkuma objekta izpratnes sais-
tiba ar vidusméra patérétaja viedokli (objektivi pastavosie atbilstibas ligumam
pamati)."® Nemot véra subjektivo un objektivo atbilstibas ligumam pamatu
noskir$anas nepieciesamibu, butisks PTAL 16.% panta pirmas dalas trakums
saistas ar to, ka pretéji Patéretaja digitala pirkuma direktivai §1 norma nenoskir
objektivos no subjektiviem atbilstibas ligumam pamatiem. Tapéc subjektivo
un objektivo atbilstibas ligumam pamatu noskirsana talak aplikota, nemot
véra Pateréetaja digitala pirkuma direktivu, tacu pasu pamatu formuléjumi,
kuri raksturoti talakaja $is nodalas teksta, balstiti uz PTAL 16.2 panta pirmas
dalas reguléjumu.

1% Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 45. apsvérums.
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Vienlaikus jaatzimé, ka digitala satura vai digitala pakalpojuma modi-
ficé$ana vértéjama atseviski no atbilstibas ligumam nodrosinasanas, un tas
raksturots talak §is monografijas 7.4. apaks$nodala.

Pateretaja digitala pirkuma direktivas 7. pants formulé Cetrus subjek-
tivos digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibas ligumam pamatus,
kuri ietverti PTAL 16.> panta pirmas dalas 1.-4. punkta un aplikojami katrs
atseviski. Atskiriba no talak aplukotajiem objektivajiem digitala satura vai
digitala pakalpojuma atbilstibas ligumam pamatiem, kuru reguléjums pama-
tojas uz 1999. gada pateérétaja pirkuma direktivu, to pielagojot Siem digitala
pirkuma objekta veidiem, subjektivie atbilstibas ligumam pamati ir izstradati
pilnigi no jauna. Iznémums ir vien Patérétdja digitala pirkuma direktivas
7. panta b) punkta (parpemts PTAL 16.> panta pirmas dalas 2. punkta) nora-
ditais atbilstibas ligumam pamats, kas bija ietverts ari 1999. gada patérétaja
pirkuma direktiva un parnemts 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas, to
ierindojot subjektivo atbilstibas ligumam pamatu saraksta. Janem véra, ka
subjektivie atbilstibas ligumam pamati saistiti ar lidzéju subjektivu izpratni
par digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, savukart objektivie atbilstibas
ligumam pamati saistiti ar objektivu mérauklu, kas pamatojas uz vidusmeéra
patérétaja izpratni.

1. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas atbilst pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja
sniegtajam digitala satura vai digitala pakalpojuma aprakstam, noraditajam
daudzumam un kvalitatei, ka ari funkcionalitatei, saderibai, sadarbspéjai
un citam iezimém.

Sis subjektivais atbilstibas ligumam pamats saistas ar lidzéju izpratni par digi-
tala satura vai digitala pakalpojuma ipasibam, jo seviski tadam $aja norma
izceltam digitala satura vai digitala pakalpojuma ipasibam ka funkcionalitate,
saderiba un sadarbspéja. Sis pamats lauj lidzéjiem (tacu péc bitibas pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam) pasa liguma paredzét konkreéta digitala satura vai
digitala pakalpojuma ipasibas.

Piemeri
Ligums satur noteikumu, ka puteklu siicéja robota programma darbojas

vienigi viedtalruni. Sads liguma noteikums nozimé, ka programma var
nestradat citas iericés, un tas nenozimés neatbilstibu ligumam.

Datorprogrammas (ka vienam no tipiskiem digitala satura veidiem)
gadijjuma tas pardevéjs parasti norada datora prasibas datorprogram-
mas funkcioné$anai, pieméram, minimali nepiecieSamo datora cieta
diska vietu.
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2. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir derigs meérkiem, kadiem patérétajs to
izvélejas un kadus noradijis pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam ne
velak ka liguma slégSanas bridi, un pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
ir apstiprinajis digitala satura vai digitala pakalpojuma derigumu Siem
merkiem.

Ka noradits ieprieks, $is subjektivais atbilstibas ligumam pamats ir parpemts
no 1999. gada paterétaja pirkuma direktivas un ir saistits ar konkréta digitala
satura vai digitala pakalpojuma izmanto$anas mérki atkariba no subjektivas
patérétaja nepiecieSamibas. Apskatama atbilstibas ligumam pamata pieméro-
$anas prieks$noteikumi ir vairaki: patérétaja skaidri deklarétais subjektivais
meérkis digitala satura vai digitala pakalpojuma izmanto$anai; mérkis darits
zinams lidz liguma noslégSanas bridim; un pardevéja vai pakalpojuma snie-
dzgja piekrisana, ka digitalais saturs vai digitalais pakalpojums atbilst patérétaja
deklarétajam meérkim.

Piemers

Patérétajs vérsies pie pardevéja, lai iegadatos operétajsistému, kura aiz-
nems noteiktu vietu cietaja diska (teiksim, 4 GB), jo patérétaja datoram ir
neliela apméra (teiksim, 20 GB) cietais disks. Ja operétajsistémas pardevéjs
apliecina, ka operétajsistéma neaiznems vairak par $o vietu, datorpro-
gramma atbildis $im pamatam, ja neparsniegs $o patérétaja pazinoto cieta
diska vietu.

3. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir piegadats ar visiem noraditajiem piederu-
miem un lieto§anas pamacibam, tai skaita par instalesanu.

Konkrétais atbilstibas ligumam pamats nodrosina to, ka patérétajam bts
saprotams, ka izmantot konkréto digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu. Lidz
ar to atbilstosi apskatamajam atbilstibas ligumam pamatam pardevéjam vai
pakalpojuma sniedzéjam janodrosina, ka patérétajs saprot, gan ka instalét, gan
ka izmantot konkréto digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu. Ta ka parasti
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums tiks sniegts tie$saisté, instrukcija var
tikt sniegta digitala forma vai ari instrukcija tiek sniegta rika forma, atvieglo-
jot konkréta digitala satura, pieméram, datorprogrammas, uzstadisanu (t. i.,
instalésanu) datora. Turklat ligums var paredzét noteikumu, ka pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam jasniedz patérétajam nepiecie$ama palidziba péc
vina vai vinas pieprasijuma.

Piemers
Patérétajs ir iegadajies operétajsistému, kas nozimé, ka pardevéjam kopa

ar operétajsistému janodod tas instalésanas instrukcija vai janodro$ina
riks, kas palidz instalét $o programmu datora.
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4. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir atjauninats, ka noteikts liguma.

Digitala satura (parasti) vai digitala pakalpojuma (retak) gadijuma atjauni-
najumiem ir Ipasa nozime, jo $ie digitala pirkuma objekta veidi var strauji
novecot un vairak neatbilst lietoS§anai konkréta gadijuma nakotné. Nosaci-
jums $1 atbilstibas ligumam pamata izmanto$anai ir pamatots ar formuléjumu
“noteikts liguma”. Tapéc §1 atbilstibas ligumam pamata izmantosana atkariga
no ta, vai ligums vispar paredz atjauninajumus, un, ja paredz, atjaunindgjumu
biezumu un apjomu.

Piemers

Patérétajs ir noslédzis ligumu par antivirusa programmas iegadi. Liguma
noteikts, ka antivirusa atjaunojumi tiks patérétajam nodrosinati katru
ménesi gada laika. Sads liguma noteikums kopsakara ar apskataimo
subjektivas atbilstibas ligumam pamatu nozimé to, ka pardevéjam biis
janodrosina atjauninajumi katru meénesi viena gada laika.

Saskana ar Pateretaja digitala pirkuma direktivas 8. panta pirmo dalu papildus
subjektivas atbilstibas ligumam pamatiem digitalajam saturam vai digitalajam
pakalpojumam jaatbilst cetriem objektivas atbilstibas ligumam pamatiem. Sie
pamati ietverti PTAL 16.” panta pirmas dalas 5.-8. punkta. Termins “papildus”
iepriek$ noraditaja direktivas norma nozimé, ka prioritate pirkuma objekta
atbilstiba ligumam dodama tiesi subjektivajiem atbilstibas ligumam pamatiem,
kuri raksturoti ieprieks. Tapat, ka noradits ieprieks, objektivo atbilstibas ligu-
mam pamatu regulégjums pamatojas uz objektivo mérauklu, kam par pamatu
ir vidusmeéra patérétaja uztvere. Objektivas atbilstibas ligumam pamatu regulé-
jums liela méra pamatojas uz 1999. gada patéretaja pirkuma direktivas 2. panta
otro dalu, to pielagojot $iem digitala pirkuma objekta veidiem.

1. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir derigs mérkiem, kadiem $ada veida digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums parasti tiek izmantots, attiecigaja gadi-
juma nemot véra spéka esoSos normativos aktus, standartus vai, ja tadu nav,
piemérojamos attiecigo nozaru labas prakses kodeksus.

Sis atbilstibas ligumam pamats lidzigs iepriek$ apliikotajam subjektivas atbils-
tibas ligumam pamatam saistiba ar patérétaja izvéléto mérki (PTAL 16.% panta
pirmas dalas 2. punkts, kas tulkojams atbilstosi Patérétaja digitala pirkuma
direktivas 7. panta b) punktam). Tacu at$kiriba no §i subjektiva atbilstibas
ligumam pamata apskatamais atbilstibas ligumam pamats saistits ar mérki,
kadam parasti vidusmeéra patéréetajs izmanto konkréto digitalo saturu vai digi-
talo pakalpojumu. Ta rezultata §i atbilstibas ligumam pamata piemérosanai
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jakonstaté, kadam nolikam parasti izmanto tada pasa veida digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu un vai $is noliks atbilst konkréta digitala satura vai
digitala pakalpojuma gadijuma.

Piemers

Patérétajs iegadajas viedtalruna programmu gimenes loceklu atrasanas
vietas noteiksanai tie§saisté. No $adas programmas izmanto$anas mérka
noprotams, ka $ai programmai ir janosaka atrasanas vieta. Citadi §i pro-
gramma neatbilst §im konkrétajam atbilstibas ligumam pamatam.

2. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir noraditaja daudzuma un tam piemit ipasibas
un izpildijums, tai skaita attieciba uz funkcionalitati, saderibu, pieejamibu,
nepartrauktibu un drosibu, kads parasti piemit tada pasa veida digitalajam
saturam vai digitalajam pakalpojumam un kadu patérétajs var pamatoti
gaidit, nemot véra digitala satura vai digitala pakalpojuma raksturu un
jebkurus, ipasi reklama vai markeéjuma sniegtus, pardevéja, pakalpojuma
sniedzéja vai citu piegades kédé iesaistito saimnieciskas darbibas veicéju
publiskos pazinojumus [..]

Lidzigi ka iepriekséja atbilstibas ligumam pamata gadijuma, ari apskatamais
atbilstibas ligumam pamats saistits ar ipasibam, kadas parasti vidusmeéra
patérétajs var sagaidit, ka piemit konkrétajam digitalajam saturam vai digi-
talajam pakalpojumam. Atskiriba no iepriekséja atbilstibas ligumam pamata,
kura gadijuma javérté tie$i izmanto$anas noltks, proti, mérkis, apskatamais
pamats saistits ar ipasibam, kadam japiemit digitalajam saturam vai digitalajam
pakalpojumam.

Piemers

Patérétajs iegadajas atsevisku programmu no operétajsistémas izstrada-
taja, kura paredzéta izmanto$anai vienigi kopa ar So operétajsistému.
Patérétajs var pamatoti sagaidit, ka abas programmas biis sadarbspéjigas,
jo “parasti” vienu un to pasu programmu izstradataja programmam jabat
sadarbspéjigam.

Iznémums no apskatama atbilstibas ligumam pamata bitu tad, ja digitala
satura vai digitala pakalpojuma ipasibas ir raksturotas publiskajos pazinoju-
mos, kuri nebttu pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam saistosi. Atbilstosi
PTAL 16.% panta otrajai dalai (kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direk-
tivas 8. panta pirmas dalas a) apak$punktu) publiskie pazinojumi nav saistosi
pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam $ados gadijumos, ja tas pierada $o
apstaklu esamibu:

1) nav zinajis un pamatoti nav vargjis zinat par sniegtajiem pazinojumiem;

2) lidz liguma noslég$anas bridim pazinojums ticis mainits;
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3) pazinojums nevaréja ietekmét patérétaja lémumu iegadaties digitalo

saturu vai digitalo pakalpojumu.

Nereti digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam ir vairakas
versijas. Tapéc $is atbilstibas ligumam pamats ir ciesi saistits ar to digitala
satura vai digitala pakalpojuma versiju, kada patérétajam janodod vai
jasniedz. Saja saistiba Jaunais PTAL reguléjums paredz, ka, ja vien puses
nav vienojusas citadi, digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu piegada
(aplikojamas normas terminologija) jaunakaja versija, kas pieejama liguma
noslégsanas bridi.""

Tapat aplikojamais atbilstibas ligumam pamats saistits ar atjauninaju-
miem, kuri nepiecie$ami, lai atbilstibas ligumam termina nodrosinatu digi-
tala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibu ligumam. Saja saistiba Jaunais
PTAL reguléjums nosaka - pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nodrosina, ka
patérétajs tiek informéts un vinam tiek nodoti digitala satura atjauninajumi
vai sniegti digitala pakalpojuma atjauninajumi, to skaita drosibas atjaunina-
jumi, kas nepiecie$ami, lai uzturétu digitala satura vai digitala pakalpojuma
atbilstibu ligumam noteiktaja laikposma."? Atjauninajumu neuzstadiSanas
sekas ir patérétaja atbildibas jautajums, ja ievérots noteikts priek$noteikumu
kopums.'?

3. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas ir piegadats ar tadiem piederumiem un pama-
cibam, kadas patérétajs var pamatoti gaidit.

Sis atbilstibas ligumam pamats ciesi saistits ar iepriek$ aplitkoto subjektivo
atbilstibas ligumam pamatu saistiba ar to, vai patérétajs saprot, ka uzstadit
un izmantot digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu. Lidzigi ka minétaja
subjektivaja atbilstibas ligumam gadijuma, ari aplukojama atbilstibas ligu-
mam pamata gadijuma instrukcijas forma - digitala vai papira - nav svariga.
Tomeér atskiriba no lidziga subjektiva atbilstibas ligumam pamata apskatamais
objektivas atbilstibas ligumam pamats saistits ar vidusmera patérétdja izpratni
par piederumu vai instrukciju esamibu saistiba ar konkréto digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu.

Piemers

Patérétajs noslédzis ligumu par datorspéles iegadi, ta¢u datorspéle ir
krietni sarezgita, tapéc bez instrukcijas nav izmantojama. Tas nozimé, ka
konkrétaja gadijuma vidusméra patérétajs “var pamatoti sagaidit sanemt”
$ada veida instrukciju.

"1 PTAL 16.? pantaseptita dala kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 8. pantasesto dalu.
12 PTAL 16.? panta tre$a da]a kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 8. panta otro dalu.
113 PTAL 16.? panta ceturta dala kopsakara ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 8. panta treso dalu.
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4. Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams par atbilstosu
liguma noteikumiem, ja tas atbilst digitala satura vai digitala pakalpojuma
izmeéginajuma versijai vai prieksskatijumam, kuru pardevéjs vai pakalpo-
juma sniedzéjs darijis pieejamu pirms liguma noslégsanas.

Apskatamais atbilstibas ligumam pamats ir saistits ar konkréta digitala satura
vai digitala pakalpojuma paraugu, kas iepriek$ bijis zinams patérétajam, un
tapéc vins vai vina varéja palauties, ka tam atbildis digitalais saturs vai digita-
lais pakalpojums, ko iegadajas vai sanem patérétajs.

Piemeri

Pardevéjs ir iepriek$ demonstréjis viedtalruna lietotni, kuras izskats bija
érts un patérétajam patikams. Péc viedtalruna iegades izradijas, ka ta
izskats ir pavisam cits un tas nav érti lietojams, un tas nozimé, ka kon-
statéjama neatbilstiba paraugam.

Pardevéjs ir ieprieks demonstréjis datorspéles izméginajuma versiju un
tagad piedava iegadaties datorspéli. Sada situacija datorspélei jaatbilst tas
izméginajuma versijai. Iznémums batu tad, ja pardevéjs ir piedavajis par-
dosanai datorspéli ar atrunu par atkapém no tas izméginajuma versijas.

Janem véra, ka Jaunais PTAL reguléjums paredz, ka pardevéjs vai pakalpo-
juma sniedzéjs konkréta digitala satura vai digitala pakalpojuma gadijuma var
atkapties no kadas objektivas atbilstibas ligumam. Tacu sada atkape iespéjama,
ievérojot noteiktu prieksnoteikumu kopumu. Ta atbilstosi PTAL 16.> panta
sestajai dalai (piemérojama kopsakara ar Pateéretaja digitala pirkuma direktivas
8. panta piekto dalu)
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums nav uzskatams par neatbil-
sto$u $a panta pirmas dalas 5., 6., 7. un 8. punktam un tre$ajai dalai,
ja liguma slégsanas bridi patérétajs tika informéts par noteiktu digitala
satura vai digitala pakalpojuma rakstura un ipasibu novirzi un vins
skaidri un neparprotami tai ir piekritis.

Piemers

Konkréta programma, kas tiek pardota patérétajam, var negativi ietekmét citu
patérétaja datora lietotu programmu darbibu. Saja gadijuma atseviska pazino-
juma bitu noradits, ka konkréta programma ka digitalais saturs var biit nesa-
deriga ar kadu citu programmu, lai izpilditu aplikojamas normas prasibas.

Savukart atkape no subjektivajiem atbilstibas ligumam pamatiem nav
nepiecieSama, jo ligums pats paredz vieno$anas saturu starp lidzé&jiem.
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Jaunais PTAL reguléjums aptver pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibu
par ta noslégto ligumu ar patérétaju saistiba ar digitalo pirkuma objektu. Ja
pirkuma objekta ar digitaliem elementiem gadijuma $is atbildibas reguléjums
attiecas uz pirkuma (piegades) ligumu kopuma, kas netiek aplakots $aja mono-
grafija, tad digitala satura un digitala pakalpojuma gadijuma $is jautajums
reguléts atseviski. Tapéc §1 monografijas nodala apluko pardevéja vai pakalpo-
juma sniedzéja atbildibu par ta noslégto ligumu ar patérétaju saistiba ar digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu. Iznémums ir §is monografijas 5.1. apaksno-
dala, kas aplako digitala pirkuma objekta veidiem kopigus jautajumus un lidz
ar to aptver arl pirkuma objektu ar digitaliem elementiem.

Terminu, kada patérétajs var izvirzit prasijumus par ligumam neatbilstosu digi-
talo pirkuma objektu, noteic PTAL 27. pants. Saja panta ir reglamentéts termina
ilgums, ta saikuma un lidz ar to ari izbeiganas laiks. Sis pants ir piemérojams
kopsakara ar 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas 10. panta pirmo dalu
un 12. pantu, ka ari 2019. gada pateérétaja digitala pirkuma direktivas 11. panta
otras dalas otro rindkopu.

Atbilstosi PTAL 27. panta pirmas dalas pirmajam teikumam patérétajs
piesaka prasjjumu pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam divu gadu laika,
skaitot terminu no digitala pirkuma objekta nodosanas (sniegSanas) dienas.
Minétais termins, no kura darita atkariga pardevéja vai pakalpojuma sniedzé&ja
atbildiba par neatbilstibu ligumam, parnemts gan no 2019. gada pateérétaja
pirkuma direktivas,'™ gan ari no 2019. gada Patéretaja digitala pirkuma direk-
tivas normam.' Lidz ar to pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibas
ilgums nav atkarigs no ta, vai tiek pardots digitalais saturs vai sniegts digitalais
pakalpojums Patérétaja digitala pirkuma direktivas izpratné vai ari tiek par-
dots pirkuma objekts ar digitaliem elementiem 2019. gada pateérétaja pirkuma

114 Patérétaja pirkuma direktivas 10. panta pirma dala.
115 Patérétaja digitala pirkuma direktivas 11. panta otras dalas otra rindkopa.
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direktivas izpratné. ES likumdevéjs harmonizacijas labad ir iz§kiries par vienotu
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibas reguléjumu gan digitala satura,
gan digitala pakalpojuma, gan ari pirkuma objekta ar digitaliem elementiem
gadijuma. Patlaban divu gadu atbilstibas ligumam termins ir atzits par opti-
malu no patérétaju un saimnieciskas darbibas veicéju interesu samérosanas
viedokla. Ka $aja saistiba noradijis ES likumdevéjs, “praksé tirgus dalibnieki
minéto laikposmu uzskata par sapratigu, minétais laikposms butu jasaglaba”.'®

Sai pasa sakara biitu vietd noradit, ka PTAL 27. panta pirmas dalas
otrais teikums paredz dazadu reguléjumu attieciba uz terminu, kada pate-
rétajam ir jasniedz pieteikums pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam. Ta
PTAL 27. panta pirmas dalas otrais teikums noteic, ka patérétajam pieteikums
pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam jasniedz vismaz divu ménesu laika
no dienas, kad patérétajs atklajis preces vai pakalpojuma neatbilstibu. Ka tas
izriet no analizéjamas tiesibu normas, jasecina, ka divu ménesu termin$ nav
piemérojams gadijuma, ja neatbilstiba ligumam tiek konstatéta attieciba uz
digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu. Tatad jasecina, ka attieciba uz digi-
talo saturu vai digitalo pakalpojumu likumdevéjs ir iz8kiries par labu tam, lai
patérétajs varétu pieteikt neatbilstibu visa divu gadu termina laika, nepare-
dzot patérétajam pienakumu neatbilstibu ligumam pieteikt divu ménesu laika
no neatbilstibas ligumam konstatacijas dienas. Par to, ka likumdevéjs sadu
noskirumu (attieciba uz digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu un pirkuma
objektu vai pakalpojumu) ir izvél&jies apzinati, liecina ari apstaklis, ka attieciga
satura diferencé$ana tika ieviesta tikai tresaja lasijuma.'”’

Piemers

Ja patérétajs iegadajas fotoattélu apstrades lietotni un sestaja lietosanas
meénesi atklajas, ka lietotne nespéj apstradat kada konkréta formata dat-
nes, kuru apstrade ir tie$i apsolita, patérétajam japazino par attiecigo
trakumu atliku$o 18 ménesu laika.

Nemot véra Pateérétaja digitala pirkuma direktivas 11. panta otraja dala
ietverto formuléjumu “neskarot 8. panta [otras dalas] b) [punktu]”, PTAL
27. panta pirmas dalas pirmaja teikuma ietvertais divu gadu atbilstibas ligu-
mam termins$ neskar patérétdja tiesibu prasit atjauninajumus PTAL 16.2 panta
tresas dalas 2. punkta'® paredzétaja termina jeb termina, kura patérétajs tos
var pamatoti sagaidit, nemot véra digitala pirkuma objekta veidu un noliaku,
liguma apstaklus un batibu. Saja zina pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam
jaatbild par neatbilstibu ligumam vismaz divus gadus (ja nacionalajos tiesibu

116 Patérétaja pirkuma direktivas preambulas 41. apsvérums.

7 Tautsaimniecibas, agraras, vides un regionalas politikas komisijas zinojums Saeimas Prezidi-
jam, 51. Ipp. Pieejams: https://titania.saeima.lv/LIVS13/SaeimaLIVS13.nsf/0/9B894DA229E
F6B6CC22587E600423BC2?0penDocument [aplukots 02.02.2022.]

18 Sal. ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas 8. panta otras dalas b) apak§punktu.
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aktos vai liguma nav paredzéts garaks termin$) no briza, kad tika sniegts atjau-
ninajums, savukart atjauninajumi jasniedz sapratigi sagaidama laikposma.'

Piemers

Patérétajs 2022. gada 10. septembrT ir iegadajies datorprogrammu doku-
mentu redigéSanai. Vienlaikus ar §is datorprogrammas iegadi tas parde-
véjs ir solijis, ka 2025. gada novembri gaidami vairaki atjauninajumi, kas
ieviesis vairakas jaunas funkcijas, atvieglojot datorprogrammas izman-
to$anu un padarot to “lietotajiem draudzigaku”. 2025. gada novembri
pardevéjs, pretéji ligumam, solitos atjauninajumus datorprogrammai nav
veicis. Neskatoties uz to, ka kop$ datorprogrammas sakotnéjas iegades
briza ir pagajusi vairak neka divi gadi, patérétajs varés PTAL 27. panta
pirmas dalas kartiba pieteikt prasijumu par digitala satura neatbilstibu
ligumam ta iemesla dél, ka nepilnigs atjauninajums per se ir uzskatams
par digitala satura neatbilstibu ligumam ta darbibas laika un secigi ari par
atskaites punktu divu gadu atbilstibas ligumam termina aprékinasanai.

PTAL 27. panta pirmas dalas pirmais teikums ka atskaites punktu par-
devéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibai par pirkuma objekta neatbilstibu
ligumam noteic digitala pirkuma objekta nodo$anas vai pakalpojuma snieg-
$anas bridi. Lidz ar to pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibas termina
aprékinasanas konteksta butiska nozime ir tiesi PTAL 16.° panta otrajai dalai,
kas paskaidro bridi, kad digitalais saturs vai digitalais pakalpojums uzskatams
par nodotu patérétajam. Atbilstosi $ai tiesibu normai digitala satura vai digitala
pakalpojuma nodosanas bridis ir atkarigs no briza, kad digitalais saturs vai
pakalpojums patérétajam ir kluvis pieejams.

Piemeri

Patérétajs interneta vidé iegadajas no pardevéja videospéli, savukart
pardevéjs uzreiz péc pirkuma maksas sanemsanas, t. i, 2021. gada
10. decembri, nosita patérétajam autentifikacijas kodu, kuru ierakstot,
patérétajam tiek dota iespéja lejupieladét iegadato videospéli. Ta ka video-
spéle faktiski patérétajam ir darita pieejama bridi, kad tiek dota iespéja
to lejupieladeét, t. i., 2021. gada 10. decembri, secinams, ka pardevéja
divu gadu atbildibas termina aprékina sakumpunkts ir tiesi 2021. gada
10. decembris. Savukart par pédéjo pardevéja atbildibas dienu un lidz ar
to arl par pédéjo dienu, kad patérétajs var pieteikt pardevéjam ar neat-
bilstibu ligumam saistitus prasjjumus, batu 2023. gada 10. decembris.'*

119 Karklis S. Jauns digitala tirgus reguléjums: nakamgad gaidamas izmainas un to piemérosanas
problémas. Jurista Vards, 23.11.2021., Nr. 47, 27.-28. Ipp.

120 Aprékinot terminu gados, termins, beidzas ar attieciga gada ta pasa datuma (dienas) pédéjas
stundas izbeig$anos. Detalizétak par terminu aprékinasanu skatit §is monografijas 6.2. apaks-
nodalu.

5. Pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildiba atbilstosi noslégtajam ligumam 57



DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

Ja iepriek$ minétais autentifikacijas kods butu noradits kladaini un, to
izmantojot, patérétajs nevarétu lejupieladét iegadato videospéli, pardevéja
atbildiba neizrietétu no digitala satura neatbilstibas ligumam, bet gan
no §is videospéles neatbilstosas piegades PTAL 16.* panta pirmas dalas
izpratné. Savukart, ja videospéli biitu iespéjams lejupieladét, bet nebitu
iespéjams lietot, jo tai ir nepiecieS$ama jaudigaka datora aparatira, neka
minéts liguma, digitalais saturs tiktu atzits par nodotu, bet baitu konsta-
téjama neatbilstiba subjektivajam atbilstibas ligumam pamatam attieciba
uz saderibu vai sadarbspéju.'*!

PTAL 27. panta otra dala paredz iznémumu no PTAL 27. panta pirmas
dalas pirmaja teikuma noteikta pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja divu gadu
atbildibas termina, nosakot to, ka pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam,
sniedzot “komercgarantiju”, ir iespéjams noteikt ilgaku terminu, kura tas
atbild par pirkuma objekta neatbilstibu ligumam. Saja zina janorada, ka ar
komercgarantijas institiitu nav iesp&jams noteikt visparigajam PTAL norma-
tivajam reguléjumam pretéjus noteikumus, kas vienlaikus rada patérétajam
nelabveéligakas tiesiskas sekas.

Piemers

Patérétajs iegadajas ipasi létu viedpulksteni kada veikala. Péc 10 méne-
$iem ilgas aktivas lietoSanas viedpulkstenis péks$ni parstdja darboties.
Patérétajs attiecigi vérsas pie viedpulkstena pardevéja ar prasijjumu sala-
bot viedpulksteni, tomér sanéma atteikumu, jo viedpulkstenim pievienota
garantija noteica vien 9 ménesu komercgarantiju, nemot véra ipasi zemo
cenu. Neskatoties uz minéto apsvérumu, patérétajam ir prasijuma tiesibas
pret pardevéju 2 gadu perioda neatkarigi no komercgarantija noradita
termina, kas turklat ir prettiesisks per se.

No digitala satura pardevéja vai digitala pakalpojuma sniedzéju atbildibas
viedokla nepieciesams raksturot sekas, kadas iestajas gadijuma, ja digitalais
saturs ir integréts nepareizi. Ta ka termina “integré$ana” skaidrojums tika
sniegts ieprieks'?, Seit butu pietieckami vien noradit, ka integrésana nozimé
digitala satura vai digitala pakalpojuma savienosanu ar patérétaja digitalo vidi.

121 Skat. §is monografijas 4.1.1. apak$nodala aplikoto subjektivo atbilstibas ligumam pamatu, kas
ietverts Patérétaja digitala pirkuma direktivas 7. panta a) punkta un parnemts ar Jauno PTAL
reguléjumu.

122 Skat. $§is monografijas 1.7. apak$nodalu ieprieks.
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Analizéjot digitala satura vai digitala pakalpojuma nepareizu integrésanu,
uzmaniba batu vérsama uz PTAL 16.* pantu. Minétais pants noteic, ka digita-
lais saturs vai digitalais pakalpojums ir uzskatams par nepareizi integrétu un
var bt par pamatu ta neatbilstibai ligumam, ja ir konstatéjama kada no alter-
nativam situacijam: digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu integré pardevéjs
vai pakalpojuma sniedzéjs; vai tika paredzéts, ka digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu integrés patérétajs, un integrésana tika veikta nepareizi pardevéja
vai pakalpojuma sniedzéja sniegto integréSanas instrukciju trakumu deél.

Ka redzams no §1 panta reguléjuma, digitala satura nepilnvértiga integ-
réSana, iestajoties konkrétiem $aja panta ietvertiem priek$noteikumiem, var
tikt uzlakota ka digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstiba ligumam
papildus tiem gadijumiem, kuri noteikti PTAL 16.% panta.

No PTAL 16.* panta piemérosanas tvéruma viedokla nepareiza integré-
$ana var tikt saskatita gan tajos gadijumos, kad tiek nodots digitalais saturs,
gan gadijumos, kad tiek sniegts digitalais pakalpojums, gan ari gadijumos,
kad tiek Istenota ilgstosa digitala satura vai digitala pakalpojuma nodo$ana vai
snieg$ana.'”® Pédéja gadijuma neatbilstosa integrésana var iestaties jebkura no
digitala satura vai digitala pakalpojuma nodo$anas vai snieg$anas reizém, proti,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs $ada gadijuma ir atbildigs par nepienacigu
integrésanu visa liguma darbibas perioda.

Piemers

Ja patérétajs ir noslédzis ligumu par ikmeénesa spélu konsoles spéles nodo-
$anu patérétajam, $o spélu pardevéjs nodrosina katras nodotas spéles
atbilsto$u integré$anu. Attiecigais digitalais saturs nav pilnvértigi integ-
réts, ja jebkura no vairakam patérétajam nodotajam spélém darbosies
nepilnigi (pieméram, datorspéle nevar tikt palaista uz konsoles, ar kuru
tai vajadzétu bat saderigai).'**

Attieciba uz nepareizas integré$anas tvérumu vienlaikus noradams,
ka PTAL 16.* pants nenoteic par nepiecieSamu konstatét, ka digitalais
saturs vai digitalais pakalpojums nepareizas integré$anas rezultata vispar
nav savienots ar patérétaja digitalo vidi. Proti, pietiek vien konstatét, ka
digitalais saturs nav savienots ar digitalo vidi vismaz dala. Tapéc digita-
lais saturs uzskatams par nepilnvértigi integrétu, ja tas nebis atbilstosi
savienots ar jebkuru no digitalas vides elementiem, ar kuru tam vis-
parigi vajadzétu but savienotam (aparatiiru, programmatiru vai tikla
savienojumu).

123 §ads tiesibu normas iztulkojums izriet gan no PTAL 16.2 panta piektas dalas, gan ari no tiesibu
literatira pausta viedokla (skat., piem., Rosenkranz F. Commentary on Article 9, in Schulze R.,
Staudenmayer D. 2020, p. 172).

12 Detalizétak skatit §is monografijas 4.1.1. apak$nodalu.
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Piemers

Integrésana varétu tikt uzlakota ka nepilniga, ja patérétaja lejupieladéta
wi-fi ratera vadibas programma ir veiksmigi iestatita patérétaja datora un
operétajsistéma, tomér ta nesavienojas ar patérétaja wi-fi ruteri.
Atbilstosi PTAL 16.* pantam ne jau jebkura nepareiza digitala satura
integrésana rada pardevéja atbildibas pienakumu par neatbilstibu ligu-
mam. No juridiskas terminologijas viedokla neveiksmiga veida PTAL 16.
pants noteic, ka integré$ana ka tada var radit neatbilstibu ligumam vien
tad, ja $is nepareizas integrésanas sekas ir citu liguma noteikumu neie-
véro$anas célonis. Citiem vardiem, nepareiza digitala satura integrésana
rada pardevéja atbildibu par neatbilstibu ligumam vienigi tad, ja neparei-
zas integréSanas rezultata liguma objekts neizpilda atbilstibas ligumam
prasibas (pieméram, liguma objektam nepiemit attieciga funkcionalitate,
saderiba, u. tml.). Saja zina piebilstams, ka neatbilstiba ligumam batu
konstatéjama ari gadijuma, ja nepareizas integrésanas rezultata digitala-
jam objektam nepiemit ari kada pardevéja tiesi piesolita ipasiba.

Nepareiza integrésana ka patérétaju tiesibu institats ir ciesi saistita ar
visparigiem civiltiesiskas atbildibas priek$noteikumiem, tostarp célonsakaribu.
Proti, lai iestatos pardevéja atbildiba, ir nepiecie$ams konstatét célonisko sakaru
starp nepareizu integré$anu un radito neatbilstibu ligumam. Ka skaidrots Lat-
vijas tiesibu literatira,

“céloniba (kauzalitate) ir nepiecieSams genétisks sakars starp paradibam,
no kuram viena (célonis) nosaka otru (sekas). Ja viena paradiba rada un
noteic otru, tad pirma ir otras célonis, bet abas kopa atrodas céloniska
attieciba. [..] Céloniba ir tikai tur, kur viens lietas apstaklis reali nosaka
otru, pie tam pirmais norit ieprieks (propter hoc), bet otrs tam seko (post
hoc)>1%

Vienlaikus, nemot véra digitala pirkuma objekta ipatnibas, vértéjot
célonsakaribu, tiesibu normu piemérotajam jabut ipasi uzmanigam, jo iepretim
kermeniskam lietam izmainas digitala satura vai digitala pakalpojuma var
iestaties visdazadako iemeslu dél. Lai noteiktu, vai nepareiza integrésana ir
bijusi par céloni digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibai, batu
ieteicams piemeérot conditio sine qua non jeb “ta, bez kura nevar” testu (teoriju).
Sis doktrinas pieméro$ana pamatojas uz atbildes noskaidrosanu uz $adu jauta-
jumu: vai kaitigas sekas butu iestajusas, ja nebttu notikusi attieciga nepareiza
riciba?'?

12 Torgans K. Saistibu tiesibas. Otrais papildinatais izdevums. Riga: Tiesu namu agentira, 2018,
170. Ipp.

126 Mantrovs V. Céloniska sakara problémjautajumi civiltiesibu konteksta. Jurista Vards,
19.04.2016., Nr. 16, 20.-28. Ipp.
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Piemeri

Patérétajs par maksu lejupieladé lietotni no timeklvietnes, kura nesapro-
tama valoda ir noradita ari §is lietotnes integréSanas pamaciba. Tomér
patérétajs, neizprazdams pamaciba noradito, patstavigi isteno lietotnes
integrésanu ta, ka lietotne operé atbilstosi. Sada gadijuma, ja lietotne
vélak operés ar trikumiem, patérétajs nevarés atsaukties uz lietotnes
nepareizu integrésanu, jo patérétajs no tas nav cietis kadas kaitigas sekas,
proti, lietotnei nepastav nedz subjektivu, nedz objektivu neatbilstibu, kas
butu iestdjusas nepareizas integréSanas rezultata.

Patérétajs ir iegadajies muzikas atskanosanas programmu, kuras integré-
$anu tas Istenojis atbilstosi programmas timeklvietné noraditajai instruk-
cijai, kas turklat ir uzrakstita skaidra un saprotama valoda. Neskatoties
uz to, ka patérétajs citigi un skrupulozi sekoja instrukcija noraditajam,
miizikas atskanos$anas platforma neatskano noteikta formata skandarbus.
Domadams, ka $adas neatbilstibas ligumam célonis ir pardevéja nepiln-
vertigi sniegta informacija, patérétajs vérsas pie pardevéja. Pardevéja
izpétes rezultata tiek konstatéts, ka noteikta formata skandarbi nevar
tikt atskanoti nevis pardevéja sniegto integréSanas instrukciju dél, bet
gan tadel, ka patérétaja datora eso$a pretvirusu programma funkcioné
nepilnveértigi un liedz muzikas atskano$anas programmai istenot nepie-
ciesamas darbibas. Sada gadijuma integrésana neradis neatbilstibu, jo
célonis neatbilstibai ir nevis nepilnvértigi integréSanas instrukcija sniegta
informacija, bet gan citas programmas defektiva funkcionésana.

PTAL 16.* pants paredz divus alternativus gadijumus, ka var izpausties
integré$ana, kas var radit neatbilstibu. Pirmkart, ja digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu integré pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs. Otrkart, digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu integré patérétajs un integrésana ir veikta
nepareizi pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja integré$anas instrukciju tra-
kumu del.

Pirmaja gadijuma, ja digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu integré
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs, pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja
atbildiba nav neaprobezota. Proti, pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbil-
diba par nepareizu integrésanu iestasies vien tad, kad to bus radijusi apstakli,
kurus pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs varéja tiesi ietekmét. Nav nekada
pamata pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildibai gadijumos, ja nepareiza
integré$ana ir notikusi kada aréja apstakla dél, kuru varéja ietekmét tikai pats
patérétajs.'”” Papildu gadijuma, ja integré$anu ir uznémies nodrosinat pats
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs, nav izskirosas nozimes, vai integrésanu
faktiski isteno kada no pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pilnvarotajam

127 Rosenkranz FE. Commentary on Article 9, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 178.
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personam vai ari, pieméram, darbinieks. Nozime ir vien apstaklim, ka parde-
véjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir uznémusies attiecigo integré$anas pienakumu.

Piemers

Par gadijumiem, kad digitalo saturu integré pardevéjs, varétu minét
situacijas, kuras pardevéjs ar attalinatas vadibas programmatiru savie-
nojas ar patérétaja datoru un patstavigi veic digitala satura lejupielades
un instalacijas darbibas patérétaja datora. Ja pardevéjs, istenojot attalinato
parvaldibu, pieméram, izvélas instalacijas iestatijumus, kas nelauj digita-
lajam saturam istenot kadu no savam funkcijam, uzskatams, ka digitalais
saturs ir integréts nepareizi.

Otrais gadijums, t. i., kad digitala satura vai digitala pakalpojuma integ-
ré$anu isteno pats patérétajs,'?® ir sarezgitaks no tiesiskas analizes viedokla.
Par pamatu minétai atzinai ir apstaklis, ka $ada gadijuma ir nepiecieSams
konstatét ne vien neatbilsto$u integré$anu, bet ari apstakli, ka neatbilstosa
integrésana ir iestajusies pardevéja sniegto integréSanas instrukciju trakumu
deé] (lieto$anas instrukcijas trakumiem $aja zina nebatu juridiskas nozimes'?).
PTAL nav sniegts skaidrojums tam, kadam ipasibam batu japiemit integré$anas
instrukcijai, lai to uzskatitu par atbilstosu, tomér atbildi uz $o jautajumu vismaz
dala atklaj Digitala patérétaja pirkuma direktiva. Ta Patérétaja digitala pirkuma
direktiva noteic,” ka integré$anas instrukcijai nevar piemist nepilnibas, ka ari
tai ir jabuit saprotamai vidusmeéra patérétajam. Minétaja apsvéruma ir ietvertas
divas norades, t. i., pirmkart, integré$anas instrukcijai ir jabut tadai, kuras
ievéro$ana objektivi novestu lidz tam, ka digitalais saturs vai digitalais pakal-
pojums ir pilnvértigi integréts (objektiva integréSanas instrukcijas prasiba),
proti, instrukcija nevar pastavét kadi tehniski triakumi. Otrkart, integré$anas
instrukcijai ir jabut uzrakstitai saprotamai un salasamai vidusmeéra patérétajam
(subjektiva integrédanas instrukcijas prasiba). Saja zina var noradit, ka termins
“vidusméra patérétajs” ir EST attistits termins, ar kuru saprot patérétaju, kas
ir labi informéts, sapratigi uzmanigs un piesardzigs.”” Vienlaikus noradams,
ka integré$anas instrukcija nav sinonims PTAL 1. panta 1. punkta minétajam
terminam “lieto$anas instrukcija”, jo integrésanas instrukcija nosaka vien kar-
tibu, kada digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir jasavieno ar patérétaja
digitalo vidi, nenosakot digitala satura vai digitala pakalpojuma lieto$anas
kartibu.

12 Tiesiska situacija butu nemainiga ari tad, ja digitalu saturu péc patérétaja laguma istenotu
kada cita persona, pieméram, radinieki, draugi u. c. Sajos gadijumos $o personu riciba batu
pielidzinama gadijumiem, kad pats patérétajs ka lidzgjs isteno integrésanu.

12 Rosenkranz E Commentary on Article 9, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 178.

130 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 52. apsvérums.

1 EST lieta C-210/96 Gut Springenheide GmbH and Rudolf Tusky v Oberkreisdirektor des Kreises
Steinfurt - Amt fiir Lebensmitteliiberwachung, ECLI:EU:C:1998:369, 31. punkts.
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Piemers

Patérétajs iegadajas programmu portativa datora atminas darbibas
optimizacijai un uzsak §is programmas integré$anu atbilstosi pardevéja
lejupielades vietné sniegtai instrukcijai. Integré$anas instrukcija kladaini
noraditas informacijas dé] patérétajs programmas instalaciju veic nepa-
reizaja cietaja diska, kas savukart liedz patérétajam atvért un izmantot
attiecigo programmu. Sada situacija biitu uzlikojama ka nepareiza integ-
ré$ana, kuru veicis patérétajs integréSanas instrukcija esoso trakumu dél.

Jaunais PTAL reguléjums paredz patérétajam divus tiesiskas aizsardzibas
lidzeklu veidus saistiba ar liguma neizpildi no saimnieciskas darbibas vei-
céja puses. Pirmkart, Jaunais PTAL reguléjums paredz tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus digitala satura vai digitalo pakalpojumu nenodos$anas vai nesniegsa-
nas gadijuma. Otrkart, paredz tos gadijuma, ja ir nodots vai sniegts ligumam
neatbilstoss digitalais saturs vai digitalais pakalpojums. Abu liguma neizpil-
des gadijuma esosie tiesiskas aizsardzibas lidzekli ir aplikoti atseviski $aja
apaksnodala.

PTAL 30.> pants paredz patérétajam tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ja par-
devéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nenodod vai nesniedz patérétajam digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu. Sis pants parnem Patérétdja digitala pirkuma
direktivas 13. pantu. PTAL 30.> pants paredz patérétajam tiesibu prasit liguma
atcel$anu digitala satura vai digitala pakalpojuma nenodo$anas vai nesnieg-
$anas gadijuma, ja pastav konkréti panta paredzéti priek$noteikumi. Sadas
tiesibas patérétajam dod iesp&ju $ada gadijuma atjaunot savu ekonomisko
brivibu, kuru pirms tam ierobezoja ligums. Vienlaicigi $o tiesibu esamiba
pamudina pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju savlaicigi patérétajam nodot
digitalo saturu vai sniegt digitalo pakalpojumu.'*?

PTAL 30.> pants japieméro kopsakara ari ar Patérétaja digitala pirkuma
direktivas 1. panta noteikto mérki noteikt “noteikumus par tiesiskas aizsar-
dzibas lidzekliem [...] nepiegadasanas [t. i., nenodosanas vai nesnieg$anas —
monografijas autoru piezime] gadijumos un $o tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
izmanto$anas kartibu”, ka ari saistiba ar $is direktivas 5. pantu, nemot véra, ka
patérétajs var izbeigt ligumu tad, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nav
nodevis digitalo saturu vai sniedzis digitalo pakalpojumu. Janem véra, ka §is
direktivas 5. pants ir parnemts Latvijas tiesibas ar PTAL 16.° pantu.

12 Fervers M. Commentary on Article 13, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 223.
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Atskiriba no PTAL 29." panta, kas attiecas uz neatbilstibu ligumam,
PTAL 30.2 pants attiecas uz situaciju, kura digitalais saturs vai digitalais pakal-
pojums netiek nodots vai sniegts (nepiegadats $i panta terminologija) vispar.
Termini “nenodos$ana” vai “nesnieg$ana” nozimeé, ka pardevéjs vai pakalpojuma
sniedzéjs vispar nenodod vai nesniedz digitalo saturu vai digitalo pakalpo-
jumu patérétajam. Sada situacija var klit ipasi problematiska, ja, pieméram,
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nodod vai sniedz dalu no digitala satura
vai digitala pakalpojuma vai nodod vai sniedz atskirigu digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu.

Piemers

Ja atbilstosi ligumam pardevéjam ir janodod tekstapstrades programma,
bet tas nodod vienigi izklajlapu programmu, nevarétu uzskatit, ka parde-
véjs ir nodevis tekstapstrades programmu. Sis apsvérums var likties vél
vairak piemérojams, ja pakalpojuma sniedz&js nodros$ina digitalo saturu,
kas pilnigi at$kiras no satura, pieméram, ja straumésanas piekluves vieta
pakalpojuma sniedzéjs nodro$ina pilnigi nevértigu pdf failu. Lidzigi
varétu $kist arl gadijuma, ja pardevéjam ir janodrosina programmu
pakotne, bet tas dara pieejamu dalu programmu no $is pakotnes, jo par-
devéjs nav nodevis triikstosas programmas. Tomér visos trijos ieprieks
minétajos gadijumos butu japieméro nevis PTAL 30.%, bet gan PTAL
29.' pants, kas paredz patérétaju tiesiskas aizsardzibas lidzeklus ligumam
neatbilstosa digitala pakalpojuma un digitala satura gadijuma.

Sads iztulkojums pamatots ar Patérétaja digitala pirkuma direktivas
7. panta a) punktu un attiecigi PTAL 16.” panta pirmas dalas 1. punktu,
kas parnem 30 direktivas normu. Sis normas digitala pakalpojuma un
digitala satura aprakstu un daudzumu nosaka ka atbilstibas kritérijus, un
paredzéts, ka jebkur$ daudzuma trikums un jebkura atkape no apraksta
jauzskata par neatbilstibu minétas direktivas 14. panta pirmajai dalai un
attiecigi PTAL 29.! panta pirmajai dalai, kas $o direktivas normu pargem.

Atskiriba starp PTAL 29." un 30.? pantu klast vél vairak problematiska,
ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir janodod vai jasniedz noteikta
termina un ja nodosana vai snieg$ana $aja termina tiek partraukta. Lai gan
varétu pienemt, ka pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs partraukuma perioda
nav nodevis digitalo saturu vai sniedzis digitalo pakalpojumu, no Patérétaja
digitala pirkuma direktivas preambulas 51. apsvéruma izriet, ka $ads partrau-
kums ir jauzskata par neatbilstibu ligumam, nevis digitala satura nenodosanu
vai digitala pakalpojuma nesniegsanu.'” Talak $is monografijas apaksnodalas
turpinajuma ir skaidrota abu pantu noskir§ana problematiskas praksé sasto-
pamas situacijas.

13 Fervers M. Commentary on Article 13, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, pp. 227-228.
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PTAL 30.” panta pirma dala nosaka, ka patérétajs var prasit pardevéjam
vai pakalpojuma sniedz&jam nodot vai sniegt digitalo saturu vai sniegt digitalo
pakalpojumu, un $aja norma nav noteiktas nekadas papildu prasibas sadam
patérétaja prasijumam. Sada situacija nozimé, ka patérétaja pieprasijumam nav
nepiecieS$ama Ipasa forma, tapéc to varétu izpildit ari ar e-pasta starpniecibu
vai pat mutiski. Butu pietiekami, ja patérétajs atsaucas uz digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu, kas nav nodots vai sniegts (pieméram, atsaucoties uz
pasitijuma numuru vai pievienojot apstiprinajuma e-pastu), un pieprasa ta
nodosanu vai sniegSanu. Turklat nav nepiecieSams, lai patérétajs pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam noteiktu terminu. Minéta PTAL norma paredz
iespéju lidzéjiem vienoties par papildu terminu, kura pardevéjs vai pakalpo-
juma sniedzéjs nodos vai sniegs digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.
Sada vienosanas nozimétu, ka patérétajs atsakas no savas tiesibas vienpuséji
atkapties no liguma (t. i, prasit liguma atcelSanu PTAL 30.? panta pirmas dalas
terminologija), ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums nav nodots vai
sniegts bez nepamatotas kavésanas. PieradiSanas pienakums par $adas vieno-
$anas esamibu un saturu ir pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam."** Lai
patérétajs varétu vienpuséji atkapties no liguma, ir nepiecieSams, lai pardevéjs
vai pakalpojuma sniedzéjs péc tam, kad patérétajs ir aicinajis pardevéju vai
pakalpojuma sniedzéju izpildit ligumu, nenodod vai nesniedz digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu bez nepamatotas kavésanas vai papildu termina, par
ko 11dz&ji ir skaidri vienojusies.

PTAL 30.% panta otra dala paredz divus iznémumus, kad patérétajs var
bez nepamatotas kavé$anas vienpuséji atkapties no liguma.

Pirmkart, $ada tiesiba patérétajam ir gadijuma, ja pardevéjs vai pakalpo-
juma sniedzéjs ir pazinojis vai no apstakliem skaidri izriet, ka pardevéjs vai pakal-
pojuma sniedzgjs digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu nenodos vai nesniegs.

Otrkart, patérétajs var bez nepamatotas kavé$anas vienpuséji atkapties no
liguma, ja vin$ vai vina ar pardevéju vai pakalpojuma sniedzé&ju ir vienojusies
vai no apstakliem liguma slégsanas bridi skaidri izriet, ka patérétajam ir batisks
konkréts liguma izpildes bridis un digitalais saturs vai digitalais pakalpojums
$aja bridi vai lidz tam nav nodots vai sniegts.

Piemers

Ja pardevéjam ir pienakums nodot ar Ligo svétkiem saistitu filmu, pie-
méram, filmu Limuzins Janu nakts krasa, digitala forma, bet to vasara
nenodod, pardevéjs nevar atsaukties uz apstakli, ka sada filma varétu
patérétajam noderét nakama gada Ligo svétkos.

Ja patérétajs vienpuséji atkapjas no liguma saskana ar PTAL 30.? pantu,
patérétaja riciba pamatota ar PTAL 30.° panta pirmo dalu, saskana ar kuru

13 Fervers M. Commentary on Article 13, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, pp. 228-229.
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patérétajs var vienpuséji atkapties no liguma (t. i., prasit liguma atcel$anu
§is normas terminologija), par to pazinojot pardevéjam vai pakalpojuma
sniedzéjam. PTAL 30.° pants detalizétak raksturots talak §is monografijas
5.3.3. apaks$nodala.

Jaunais PTAL reguléjums paredz patérétaja tiesiskas aizsardzibas lidzeklus,
ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nodod vai sniedz neatbilstodu digitalo
saturu vai digitilo pakalpojumu. Sis reguléjums papildina PTAL ar 29.' pantu,
kas paredz patérétajam noteiktus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus ligumam neat-
bilstosa digitala satura vai digitala pakalpojuma gadijuma. PTAL 29.! pants
parnem Pateretaja digitala pirkuma direktivas 14. panta ietvertas normas, kuras
satur vienus no galvenajiem $aja direktiva ietverta reguléjuma noteikumiem.
Apliakojamais PTAL pants paredz ligumam neatbilstosas izpildes tiesiskas
sekas un tadéjadi izpilda minétas direktivas 1. panta noteikto mérki noteikt
kopigus noteikumus par digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibu
ligumam, “tiesiskas aizsardzibas lidzekliem digitala satura un digitala pakal-
pojuma neatbilstibas gadijuma [..] un minéto tiesiskas aizsardzibas lidzeklu
izmantosanas kartibu”. Pateretaja digitala pirkuma direktivas 14. pants paredz
tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums
neatbilst ligumam atbilstosi §is direktivas 7.-9. pantam. Sajos direktivas pantos
ietvertas normas ar Jauno PTAL reguléjumu parnemtas PTAL 16.* panta un
16.* panta. So tiesiskas aizsardzibas lidzek]u izlietosanas termini, kuri paredzéti
Pateretaja digitala pirkuma direktivas 11. panta otraja un tre$aja dala, parnemti
Latvijas tiesibas ar PTAL 16." panta treso un ceturto dalu.'”

Saskana ar PTAL 29.! panta pirmo dalu patérétajs, kuram nodots vai
sniegts ligumam neatbilstoss digitalais saturs vai digitalais pakalpojums, var
pieprasit, lai pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs veic vienu no tris darbibam:
1) novérs digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu; 2) samérigi
samazina cenu; 3) atcel ligumu [t. i., patérétajs var vienpuséji atkapties no
liguma - monografijas autoru piezime] un atmaksa patérétajam par digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu samaksato naudas summu.

Talakas PTAL 29.! panta dalas nosaka, kados gadijumos un pastavot
kadiem prieksnoteikumiem patérétajs var izlietot katru no $iem tris tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem. PTAL 29.! panta otra un tresa dala skaidro patérétaja
tiesibu prasit digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibas ligumam
nodrosinasanu, bet §1 panta ceturta un piekta dala - tiesibas prasit sameérigu
cenas samazinajumu, savukart panta ceturta un sesta dala - liguma atcelSanu
(t. i., tiesibu vienpuséji atkapties no liguma). Sis PTAL 29." panta dalas precizi
parnem Patérétaja digitala pirkuma direktivas 14. panta dalas.

13 Par $iem terminiem skat. §is monografijas 5.1. apak$nodalu.
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Saskana ar PTAL 29.' panta otro dalu patérétajs var prasit digitala
satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibas ligumam novérsanu, iznemot
gadijumus, ja tas nav iespéjams vai pardevéjam vai pakalpojuma sniedzé-
jam tas raditu izmaksas, kas biitu nesamérigas, nemot véra visus apstaklus
konkrétaja gadijuma, taja skaita digitala satura vai digitala pakalpojuma
vértibu, kada ta batu, ja nepastavétu neatbilstiba, ka ari nemot véra neatbil-
stibas nozimibu. Tatad §1 dala paredz visparigu noteikumu, saskana ar kuru
patérétajs vispirms var izlietot tadus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus ka prasit
nodrosinat digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstibu ligumam,
savukart cenas samazinasana vai liguma atcel$ana (t. i., tiesiba vienpuséji
atkapties no liguma) ir iespéjama vienigi ar ierobeZojo$iem nosacijumiem,
pieméram, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs sapratiga termina nenovers
neatbilstibu ligumam, ka tas paredzéts PTAL 29.! panta tresaja dala, vai to nav
iespéjams izdarit.

Pateérétaja digitala pirkuma direktivas gadijuma ir ievérots princips, ka
neatbilstibas ligumam gadijuma prioritate ir japieskir pareizai liguma izpil-
dei, novérsot ligumam neatbilstosu izpildi. Sada pieeja atbilst ari 1999. gada
patérétaja pirkuma direktivas un 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas
pieejai.’*® Taja pasa laika pretéji Sim abam pédéjam direktivam, kas paredz,
ka patérétajs var izvéléties, vai vins vélas neatbilstibas ligumam novér§anu
vai apmainu, Patéerétaja digitala pirkuma direktivas 14. panta otra dala un
attiecigi PTAL 29.! panta otra dala, kas to parnem, nenosaka, ka neatbilstiba
ligumam ir janovérs. Minétas normas ari nedod patérétajam tiesibu izvéléties
starp dazadiem iespéjamiem atbilstibas ligumam nodro$inasanas veidiem, bet
gan atstaj pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja zina izvéléties piemeérotu veidu,
ka novérst neatbilstibu. Tas ir saistits ar iespéjamo digitala satura un digitala
pakalpojuma tehnisko ipasibu dazadibu.

Piemers

Ligumam neatbilstosa digitala satura vai digitala pakalpojuma gadi-
juma patérétajam sakotnéji ir jaizmanto tiesiba, kas lautu pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam nodrosinat atbilstibu ligumam, un tikai
gadijumos, kad tas nav iesp&jams, tas atkartoti nav noveérsts, raditu
nesamérigas izmaksas vai buitiskas neértibas patérétajam, patérétajs var
izlietot tiesibu vienpuséji atkapties no liguma (t. i., ligumu atcelt PTAL
terminologija). Tomér patérétajs var pieprasit cenas samazinajumu vai
vienpuséji atkapties no liguma, ja péc pardevéja centieniem nodrosinat
atbilstibu ligumam $i neatbilstiba ligumam paradas atkartoti.

PTAL 29.' panta tre$a dala paredz, ka pardevéjs vai pakalpojuma snie-
dzgéjs “bez atlidzibas” un “neradot butiskas neértibas patérétajam” novers

13 Gsell B. Commentary on Article 14, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 245.
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digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu sapratiga termina, sakot
no briza, kad patérétajs ir informéjis pardevéju vai pakalpojuma sniedzéju par
neatbilstibu, nemot véra digitala satura vai digitala pakalpojuma raksturu un
meérki, kadam patérétajs digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu ir iegadajies.
Attieciba uz $aja norma ietverto pienakumu noveérst neatbilstibu ligumam bez
papildu atlidzibas Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 64. apsve-
rums paredz, ka jo ipadi patérétajam nebitu jasedz nekadas izmaksas, kas
saistitas ar digitala satura vai digitala pakalpojuma atjauninajuma izstradi.

Piemers

Atbilstibas ligumam nodro$inasana nav uzskatama “bez atlidzibas”, ja paté-
rétajam ir jasniedz papildu personas dati, kas parsniedz attieciga digitala
satura vai digitala pakalpojuma snieg$anai nepiecieS$amos personas datus.'’

Saskana ar PTAL 29.! panta ceturto dalu patérétajam ir tiesibas vai nu
uz maksas (t. i., cenas) proporcionalu samazinajumu, ja digitalais saturs vai
digitalais pakalpojums tika iegadats par maksu, vai uz liguma atcel$anu (t. i.,
tiesibu vienpuséji atkapties no liguma) $ados piecos alternativos gadijumos.

Pirmkart, $adas tiesibas rodas tad, ja digitala satura vai digitala pakalpo-
juma neatbilstibas ligumam novérsana ir neiespéjama vai nesamériga saskana
ar PTAL 29" panta otro dalu. Otrkart, ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
nav novérsis digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu ligumam
sapratiga termina. Treskart, ja neatbilstiba ligumam joprojam pastav, lai
gan pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgéjs ir méginajis novérst $o neatbilstibu
ligumam. Ceturtkart, patérétajs var prasit cenas samazinajumu vai liguma
atcel$anu, ja neatbilstiba ir tik nozimiga, ka ta attaisno talitéju cenas samazina-
jumu vai liguma atcel$anu. Visbeidzot, piektkart, patérétajam ir $adas tiesibas,
ja pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs ir pazinojis vai no apstakliem skaidri
izriet, ka pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs samériga termina vai nesagadajot
butiskas neértibas patérétajam nenovérsis digitala satura vai digitala pakalpo-
juma neatbilstibu.

PTAL 29." panta piekta dala nosaka, ka cenas (t. i., pirkuma maksas vai
pakalpojuma maksas) samazinajums ir proporcionals patérétajam nodota vai
sniegta digitala satura vai digitala pakalpojuma vértibas samazinajumam, sali-
dzinot ar vértibu, kada digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam
batu, ja tas batu atbilsto$s ligumam. Ja liguma ir paredzéts, ka digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu nodod vai sniedz noteikta laikposma par maksu,
cenas samazinajumu pieméro tam laikposmam, kura digitalais saturs vai digi-
talais pakalpojums nav bijis ligumam atbilstoss.

Visbeidzot, PTAL 29." panta sesta dala ierobezo patérétaja tiesibu prasit
liguma atcel$anu. Si norma paredz, ka gadijuma, ja digitalo saturu vai digitalo
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pakalpojumu nenodod vai nesniedz par maksu, patérétajs var prasit liguma
atcelsanu tikai tada gadijuma, ja neatbilstiba ir nozimiga. Pardevéjam vai
pakalpojuma sniedzéjam ir pienakums pieradit, ka neatbilstiba ir maznozimiga.

Paterétaja digitala pirkuma direktiva skaidri noskir tiesiskas aizsar-
dzibas lidzeklus neatbilstibas ligumam gadijuma, kas noteikti $is direktivas
14. panta (minéto pantu parnem PTAL 29." pants), no vienas puses, un tiesiskas
aizsardzibas lidzeklus digitala satura vai digitala pakalpojuma nenodosanas
vai nesnieg$anas gadijuma, kas noteikti tas 13. panta (minéto pantu parnem
PTAL 30.2 pants), no otras puses. Tapéc ir nepiecieSams precizi noskirt $os
abus gadijumus.

Cetras situacijas ir ipasi problematiskas, no kuram pirmas divas ir labi
pazistamas no pirkuma liguma viedokla.

Pirmkart, digitalais saturs vai digitalais pakalpojums nav nodots vai
sniegts pieligta apjoma, proti, konstatéjamas kvantitativas novirzes jeb tiek
nodots vai sniegts “parak maz vai parak daudz” digitala satura vai digitala
pakalpojuma. Otrkart, pastav butiski digitala satura vai digitala pakalpojuma
trakumi (t. i., “kvalitates defekti”), kuru dél sniegtais saturs vai pakalpojums
neatbilst liguma noraditajam ipasibam. Treskart, digitalajam saturam vai digi-
talajam pakalpojumam, kam jabut pieejamam noteikta termina, var rasties
istermina vai ilgtermina pieejamibas partraukumi. Ceturtkart, pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs var nesniegt atjauninajumus un funkcijas, par kuram
bija panakta vieno$anas liguma. Visas Cetras situacijas butiba ir aptvertas
Pateretaja digitala pirkuma direktivas 14. panta.'

Attieciba uz otro no minétajiem Cetriem gadijumiem nepastav juridiski
skaidri kritériji, lai at$kirtu nepilniga digitala satura vai digitala pakalpojuma
nodosanu vai snieg§anu no pilnigi citada digitala satura vai digitala pakalpo-
juma nodo$anas vai snieg$anas, par kuru nebija noslégts ligums. Tapéc atski-
riga digitala satura vai digitala pakalpojuma nodosana vai sniegsana vienmeér
jauzskata par neatbilstibu.'*

Saistiba ar pirmo un ceturto gadijumu trikumu neesamiba ir skaidri
noteikta ka atbilstibas ligumam pamats Patérétaja digitala pirkuma direktivas
7. panta a) punkta, tapat ka atjauninajumi ka atbilstibas ligumam pamats, kas ir
paredzéts §is direktivas 7. panta d) punkta. Tadéjadi iepriekséja rindkopa nora-
ditaja pirmaja un ceturtaja gadijuma no Patérétaja digitala pirkuma direktivas
teksta skaidri izriet, ka Sie gadijumi ir uzskatami par neatbilstibu ligumam, ko
apstiprina ari Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 44. apsvérums.

Piemers
Ta ka digitalais saturs un digitalie pakalpojumi nepartraukti attistas, par-
devgjs vai pakalpojuma sniedzgjs var vienoties ar patérétajiem nodrosinat
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atjauninajumus un elementus, kad tie klast pieejami. Tapéc batu ari jaiz-
vérté digitala satura vai digitala pakalpojuma atbilstiba ligumam attieciba
uz to, vai digitalais saturs vai pakalpojums ir atjauninats pieligta veida.
Tas apstaklis, ka nav nodoti pieligtie atjauninajumi, batu uzskatams par
digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu ligumam. Defek-
tivi vai nepilnigi atjauninajumi ari baitu uzskatami par digitala satura
vai digitala pakalpojuma neatbilstibu ligumam, nemot véra to, ka $ada
situacija nozimétu, ka $adi atjauninajumi netiek veikti pieligta veida.
Turklat Patéretaja digitala pirkuma direktivas preambulas 45. apsvérums
paredz, ka patérétajam nododamajai vai sniedzamajai digitala satura
vai sniedzamajai digitala pakalpojuma versijai vajadzétu but visjauna-
kajai liguma noslég$anas bridi pieejamajai versijai, ja vien 1idzé&ji nav
vienojusies citadi.

Attieciba uz treso gadijumu, proti, islaicigiem digitala satura vai digitala
pakalpojuma nodosanas vai sniegSanas partraukumiem, no Patérétaja digitala
pirkuma direktivas preambulas 51. apsvéruma izriet, ka ari tie ir jauzskata par
neatbilstibas ligumam gadijumiem, ja $ie partraukumi ir vairak neka nenozi-
migi vai atkartojas.

Piemers

Daudzi digitala satura veidi vai digitalie pakalpojumi, pieméram, piekluve
makonpakalpojumiem, tiek nodoti vai sniegti pastavigi noteikta termina.
Tapéc ir nepiecieSams nodrosinat $ada digitala satura vai digitala pakal-
pojuma atbilstibu visa liguma darbibas laika.

Digitala satura nodosanas vai digitala pakalpojuma snieg$anas istermina
partraukumi bitu jauzskata par neatbilstibas ligumam gadijumiem, ja par-
traukumus nevar uzskatit par nenozimigiem vai tie ir regulari. Nav skaidrs,
vai un kad $ads iss partraukums parveértisies par ilgaku partraukumu, ko vairs
nevar uzskatit par atbilstibu ligumam. Lai izvairitos no juridiskas nenoteiktibas
un nemot véra to, ka Pateretaja digitala pirkuma direktiva neatbilstibu ligu-
mam regulé daudz visaptvero$ak neka nenodosanu vai nesnieg$anu, ari ilgaki
nenodosanas vai nesnieg§anas partraukumi butu jauzskata par neatbilstibu
ligumam.*°

Jaunais PTAL reguléjums papildinajis PTAL ar 30.° pantu, kas noteiks paté-
rétaja, pardevéja un pakalpojuma sniedzéja pienakumus gadijumos, kad digi-
tala satura vai digitala pakalpojuma cena tiks samazinata vai ligums atcelts.
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Minétais pants parnem Pateérétaja digitala pirkuma direktivas 15., 16., 17. un
18. pantu, tapéc tulkojams atbilstosi §im direktivas normam.

Cenas (t. i., maksas) samazinasana vai liguma atcel$ana ir dala no
patérétajiem pieejamajiem tiesiskajiem aizsardzibas lidzekliem situacijas, kad
patérétajam tiek pardots ligumam neatbilstoss digitalais pirkuma objekts.
Piemérojot minétos tiesiskos aizsardzibas lidzeklus, lidzé&jiem ir janem véra
tiesibu aizsardzibas lidzeklu izmantoSanas kartiba, kas aplikota iepriekséja
$§is monografijas apaksnodala.

Jauna PTAL 30.° panta pirmas dalas reguléjums dod patérétajam, kuram
nodots vai sniegts ligumam neatbilsto$s digitalais saturs vai digitalais pakal-
pojums vai ari tas nav nodots vai sniegts, tiesibu prasit liguma atcel$anu (t. i.,
vienpuséji atkapties no liguma), par to pazinojot pardevéjam vai pakalpojuma
sniedzéjam. Normativais reguléjums neparedz konkrétu pazinosanas formu,
lidz ar to patérétaja pazinos$anas izpilde ir tulkojama plasi. Proti, ja pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam ir bijusi sapratiga iespéja no patérétaja pazino-
juma noraditas informacijas identificét konkréto patérétaju vai ligumu, ka ari
saprast pazinojuma saturu, tad uzskatams, ka patérétajs ir izpildijis pazinosanas
prasibas.

Piemeri

Patérétajs var prasit liguma atcelSanu (t. i., vienpuséji atkapties no liguma),

nositot pazinojumu uz pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja timek]vietné

ievietoto telefona numuru (pieméram, SMS forma), elektroniska pasta
adresi, aizpildot timekl]vietné pieejamu sazinas formu vai izmantojot citus
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja piedavatos konsultacijas vai stridu
risinasanas rikus, pieméram, virtualos sazinas konsultantus jeb chatbots.
Iznémums bitu gadijuma, ja konkrétais riks nav tehniski spé&jigs uztvert
patérétaja prasjjumu un attiecigi par to nekavéjoties tiek informéts
patérétajs (pieméram, Sobrid So trakumu var novérot virtualo sazinas
konsultantu tehniskajas iespéjas), vai ari tad, kad patérétajs ir izveéle-
jies izmantot tadu pazino$anas veidu, kas nav uzskatams par normali
lietotu komunikacijas kanalu ar pardevéju vai pakalpojumu sniedzéju.

Pieméram, pazinojums tiek nositits pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja

socialo mediju platformas profila (pieméram, Instagram vai Twitter), ko

pardevéjas vai pakalpojuma sniedzéjs lieto publiskiem pazinojumiem un
dara to vienigi marketinga nolikos.

Pazinojums var tikt izteikts mutiski vai jebkada cita veida, ja vien no

minéta pazinojuma pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs var parlieci-

nosi secinat, ka patérétajs prasa liguma atcel$anu. Lidz ar to patérétajam
pazinojuma nav jalieto konkréti termini, pieméram, “liguma atcel$ana”,
kaut batu ieteicams to darit.
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Saskana ar jauna PTAL 30.° panta otro dalu, ja ligums tiek izbeigts,
patérétajs neizmanto digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu un nedod $adu
iespéju treSajam personam.

Piemers

Patérétajs péc liguma atcel$anas izdzés$ digitalo saturu vai izdzés jebkadu
ta izmantojamo kopiju vai padara digitalo saturu vai digitalo pakalpo-
jumu citadi nepieejamu.

Minéta prasiba ir saistita ar faktu, ka digitala satura vai digitala pakal-
pojuma gadijuma digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu nav iespé&jams
atdot atpakal pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam. Lidz ar to pardevéja
vai pakalpojuma sniedzé&ja interesés butu péc iespéjas atrak sniegt patéré-
tajam apstiprinajumu par liguma atcel$anas faktu ka atbildi uz patérétaja
prasijumu, vienlaikus nepiecieS§amibas gadijuma noradot uz patérétaja pie-
nakumu atturéties no digitala satura vai digitala pakalpojuma izmantosa-
nas un ta nodo$anas tre§ajam personam. Lidz bridim, kamér ligums tiek
tiesiski uzskatits par atceltu, patérétajs var turpinat izmantot digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu. Ipasi svarigi tas butu gadijumos, kad konkrétais
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums patérétajam ir nepiecie$ams
nekavéjoties.

Piemers

Iegadata digitala gramata ir svariga, lai sagatavotos eksamenam, kas
notiks tuvakajas dienas. Tacu patérétajs nevélas iegadaties jaunu digitalo
saturu, pirms nesagem apliecinajumu no pardevéja par liguma atcel$anu
par digitalas gramatas ka digitala satura iegadi.

Praksé pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam biutu ieteicams noradit
konkrétu veidu, ko un kada veida patérétajs varétu izdarit, lai nodrosinatu
pardevéja un pakalpojuma sniedzéja tiesibu ievérosanu attieciba uz patérétaja
pienakumu atturéties no digitala satura vai pakalpojuma izmanto$anas vai
dariSanas to pieejamu treSajam personam. Tas ir saistits ar apsvérumu, ka
vidusmeéra patérétajs specifiskas situacijas varétu nebut pietiekami zinoss par
procesu, ka veikt $adas darbibas.

Piemers
Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs, apstiprinot liguma atcel$anas faktu,

aicina patérétaju izdzést digitalo saturu vai ta kopijas, vienlaikus pievie-
nojot informaciju, ka to var izdarit.

Vienlaikus janem veéra, ka patérétajs var turpinat izmantot digitalo saturu
vai pakalpojumu sapratigu laiku ari péc liguma atcel$anas, ja tas tiek darits
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ar mérki atglt patérétaja personas datus vai saturu, ko ir sniedzis vai radijis,
izmantojot digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus.

Piemers
Patérétajs var izmantot makonu glabatuves pakalpojumu ari péc liguma

atcelSanas, atgustot tur ievietotos fotoattélus vai cita veida personigos
failus.

Jaunais PTAL reguléjums (un konkréti - PTAL 30.* panta tre$a dala)
paredz, ka gadijuma, ja digitalais saturs tika nodots materialaja informacijas
neséja, patérétajs péc pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja pieprasijuma uz
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja rékina bez nepamatotas kavésanas atdod
materialo informacijas neséju pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam. Par
$adiem materialajiem informacijas neséjiem ir atzistami, pieméram, CD, USB
zibatmina, DVD, atminas kartes u. c. Vienlaikus patérétajam $ads pienakums
rodas tikai tad, ja pardevéjs to ir pieprasijis. Sim pieprasijumam ir jabiit skaid-
ram un patérétdjam viegli saprotamam, ka ari tam ir jabat aktivi izteiktam
14 dienu laika no dienas, kad patérétajs ir informéjis pardevéju par lemumu
atcelt ligumu.

Piemers

Pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja prasibas atdod materialo infor-
macijas neséju ieklau$ana visparigajos liguma noteikumos nebus
pietiekama un atbilstosa. Vienlaikus pardevéjam ir jarikojas ta, lai
patérétajs apzinatos, uztvertu un saprastu $o prasibu. Tadéjadi praksé
ir objektivi sagaidit, ka pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs $o prasibu
izteiks patérétajam tada pasa forma, kada patérétajs ir vérsies pie parde-
véja vai pakalpojuma sniedzéja ar pazinojumu atcelt ligumu (ja vien §i
patérétaja izveléta forma ir sapratiga), pieméram, atbildot uz patérétaja
e-pastu.

Jauna PTAL 30.° panta tresas dalas reguléjums neparedz veidu, kada
patérétajam ir jaatdod materialais informacijas neséjs, bet vien nosaka to, ka
§1 atdosana notiek uz pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja rékina. Pardevé-
jam vai pakalpojuma sniedzéjam ir jadod patérétajam iespéja atdot materialo
informacijas neséju tada veida, kada vins to ir sanémis, vai ari veida, kas batu
patérétajam értaks vai sapratigaks, vienlaikus nemot véra ari pardevéja vai
pakalpojuma sniedzéja sapratigas intereses par atdosanas veidu.

Piemeri
Pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam nebuitu pamatoti uzlikt par

pienakumu izpildit, tas ir, apmaksat, patérétaja vélmi nosiitit materialo
informacijas neséju ar nesapratigi darga kurjera pakalpojumu sniedzéja
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starpniecibu, ja materialais informacijas neséjs ir sanemts ar regulara
veida pasta pakalpojumu starpniecibu.

Ja patérétajs digitalo saturu uz materiala informacijas neséja ir iegadajies
celojuma laika cita ES dalibvalsti, nevis taja, kura uzturas, tad nebatu
pamatoti likt patérétajam atdod materialo informacijas neséju iegades
vieta, bet butu jalauj to nosatit, pieméram, pa pastu.

Lidz ar to iznémumi, Ipasi tadi, kas apgratinatu, tai skaita ari subjek-
tivi, patérétaja pienakuma izpildi (pieméram, pieprasot patérétajam materialo
informacijas neséju nodot pardevéja noliktava, neskatoties uz to, ka tas ir pirkts
tie$saisté un nodots ar pardevéja piedavato kurjera starpniecibu), varétu tikt
pielauti ipasi pamatotos gadijumos.

Jauna PTAL 30.° panta ceturtas dalas reguléjums paredz, ka patérétajam
nav pienakuma maksat par digitala satura vai digitala pakalpojuma lietosanu
par laikposmu pirms liguma atcel$anas, kad digitalais saturs vai digitalais
pakalpojums nav bijis atbilstoss ligumam. Atcelot ligumu, pardevéjs vai pakal-
pojuma sniedzéjs atmaksa patérétajam visas summas, kuras patérétajs samak-
sajis saskana ar ligumu. Ja ligums paredz digitala satura nodo$anu vai digitala
pakalpojuma sniegsanu par maksu un kada laikposma, pirms liguma atcelsanas
digitalais saturs vai digitalais pakalpojums ir bijis atbilstoss ligumam, pardevéjs
vai pakalpojuma sniedzéjs atmaksa patérétajam tikai to samaksatas maksas
proporcionalo dalu, kas atbilst laikposmam, kura digitalais saturs vai digitalais
pakalpojums nebija ligumam atbilstoss, ka ari maksas dalu, ko patérétajs jau
samaksajis (t. i., samaksajis avansa) par jebkuru liguma laikposmu, kas batu
atlicis, ja ligums netiktu atcelts. Lidz ar to var bat gadijumi, kad patérétajam
bis japiemaksa pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam, un otradi - kad
pardevéjam vai pakalpojuma sniedz&jam bis jaatmaksa patérétaja samaksata
maksa vai tas dala.

Ja patérétajs sniedz pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam personas
datus, pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam ir jaievéro Vispariga datu
aizsardzibas reguld paredzétie pienakumi. Visparigaja datu aizsardzibas
regula noteiktie pienakumi ir japilda neatkarigi no ta, vai patérétajs maksa
atlidzibu naudas summa vai sniedz personas datus apmaina pret digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu, vai vienlaikus gan maksa atlidzibu nau-
das summa, gan sniedz personas datus. Jauna PTAL 30.> panta sesta dala
nosaka, ka péc liguma izbeigSanas pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs
neizmanto jebkadu saturu, kas nav personas dati un ko patérétajs ir snie-
dzis vai radijis, izmantojot pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja nodoto
vai sniegto digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu. Vienlaikus norma-
tivais reguléjums neuzliek par pienakumu pardevéjam vai pakalpojuma
sniedzéjam nekavéjoties péc liguma izbeigSanas dzést minéto saturu, tadé-
jadi dodot patérétajam iespéju pieklat ta raditajam saturam un atsakt ta
lietosanu.
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Piemers
Sads saturs varétu ietvert digitalus attélus, video un audio datnes un
mobilajas iericés raditu saturu.

Tomer saskana ar jauna PTAL 30.? panta sesto dalu pardevéjs vai pakal-

pojuma sniedzéjs var turpinat izmantot saturu, ko patérétajs ir sniedzis vai
radijis, ja $ads saturs

vai

1) nav lietojams bez saistibas ar pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja
piegadato (aplikojamas normas terminologija) digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu;

Piemers
Datorspéle, kas lauj patérétajam pasam veidot spéles scenariju vai veidot
sava spélétaja imidzu.

2) attiecas tikai uz patérétaja darbibu, lietojot pardevéja vai pakalpojuma
sniedzéja piegadato (aplikojamas normas terminologija) digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu;

Piemers

Saturs, kas tiek ieklauts kopéja informacijas apjoma un sniedz pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzé&jam informaciju, cik biezi tiek izvéléta konkréta
filma, video, audio ieraksts vai cik daudz satura patérétajs pievieno savam
“lietoSanas grozam” ménesa laika.

3) ir tads, kuru pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs ir apkopojis ar
citiem datiem un kuru nevar atdalit vai atdaliSana prasitu nesameérigas
pules;

Piemers

Sis iznémums noteikti neattieksies uz fotografijam vai video, kas tiek
saglabats ka atsevisks saturs, bet tas varétu attiekties uz ilgstosu datu
ierakstisanu, kas veido vienu kopigu, neatdalamu saturu, teiksim, video
ierakstiSanas sensoru.

4) ja to ir kopigi radijis patérétajs un citi patérétaji, ja citi patérétaji var
turpinat izmantot So saturu.

Piemers

Dokuments vai pétijums (pieméram, monografija), kura saturs ir vai-

raku autoru kopigs darbs un veidots, izmantojot makonglabasanas
pakalpojumu.
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Ar Jauno PTAL reguléjumu ieviesta 30.° panta septita dala dod iespéju
patérétajam sanemt atpakal jebkuru citu saturu, ko patérétajs ir sniedzis vai
radijis, izmantojot pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja nodoto digitalo saturu
vai sniegto digitalo pakalpojumu un kas nav patérétaja personas dati (iznemot
ieprieks PTAL 30.* panta sestaja dala uzskaititos iznpémumus).

Piemers
Tads saturs, ko patérétajs ir ieladéjis, tai skaita fotografijas, video, digitalie
attéli, dokumenti, 3D drukai veidoti dizaina faili u. c.

Lai sanemtu $o saturu, patérétajam ir jaizdara pieprasijums, tacu Jaunais
PTAL reguléjums neparedz $im pieprasijumam konkrétu formu vai saturu.
Lidz ar to ir pielaujams pieprasijums, kura patérétajam, tai skaita, nav obligati
janorada konkréts satura veids. Proti, péc patérétaja pieprasijuma pardevéjam
vai pakalpojuma sniedzéjam ir jadara patérétajam pieejams jebkurs saturs,
kas nav personas dati un ko patérétajs ir sniedzis vai radijis, izmantojot par-
devéja vai pakalpojuma sniedzéja nodoto digitalo saturu vai sniegto digitalo
pakalpojumu (iznemot PTAL 30.? panta sestaja dala uzskaititos iznémumus).
Vienlaikus patérétajs var iegtit minéto digitalo saturu bez maksas, bez parde-
véja vai pakalpojuma sniedzéja raditiem $kérsliem, samériga termina un plasi
izmantota masinlasama formata.

Piemers

Patérétajam nebiitu jasedz izmaksas, kas saistitas ar digitala satura vai
digitala pakalpojuma atjauninajuma izstradi, kas varétu rasties pardeve-
jam vai pakalpojuma sniedzéjam péc liguma atcel$anas.

Ari patérétajam ir pienakums izdarit pieprasijumu sameériga termina péc
liguma atcel$anas briza. To, vai abi lidzéji ir ievérojusi samérigu terminu, var
noteikt, veicot analizi tikai individualu lietu ietvaros, nemot véra gan noslégta
liguma specifiku, gan citus lietas apstaklus. Neskatoties uz $iem apsvérumiem,
Jaunais PTAL reguléjums neparedz konkrétu laika periodu, kas noteiktu, cik
ilgi pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam ir jaglaba saturs, ko patérétajs ir
sniedzis vai radijis, izmantojot pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja nodoto
digitalo saturu vai sniegto digitalo pakalpojumu. Tacu no Jauna PTAL regulé-
juma izriet, ka ari gadijumos, kad digitalais saturs vai pakalpojums vairs nav
pieejams, pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam ir jaspéj nodrosinat satura
pieejamiba, ja vél nav pagajis “sapratigs laika periods”.

Piemers
Sados gadijumos pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs varétu patérétajam

uz e-pastu nosutit timeklvietnes saiti, caur kuru patérétajam butu iespéja
pieklat un izgit patérétaja sniegto vai radito saturu. Papildus pardevéjam

5. Pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja atbildiba atbilstosi noslégtajam ligumam 76



DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

vai pakalpojuma sniedzéjam butu jaatturas no $kér$lu radisanas, kas
varétu apgrutinat satura izgaSanu. Pieméram, minétais piemers ar inter-
neta saiti — timeklvietnes saite beidz darboties 24 stundu laika. Sada
situacija varétu tikt atzita par nepamatota $kérsla liksanu patérétajam
satura izgusanas tiesibu Istenosanai.

Vienlaikus patérétajs var izgat minéto digitalo saturu bez maksas, tacu
tas nenozimé, ka patérétajs butu atbrivots no visparéja veida maksam,
pieméram, interneta piesléguma maksas.

Lidz ar to pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs var liegt patérétajam
izmantot digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, taja skaita liedzot patéréta-
jam piekluvi digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam vai atspé&jojot
patérétaja lietotaja kontu. Tomér tas nedrikst skart PTAL 30.° panta septitaja
dala minétas patérétaja tiesibas izgut patérétaja sniegtu vai veidotu saturu. Lidz
ar to $ados gadijumos pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam ir pienakums
nodrosinat citu veidu, ka izgat patérétaja sniegtu vai veidotu saturu.

Piemeri

Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs var padarit nepieejamu digitalo

saturu vai digitalo pakalpojumu, bet vienlaikus atlaut patérétajam ielo-

goties sava profila un izgat patérétaja sniegto vai veidoto saturu.

Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs var atspéjot patérétaja profilu, tacu

$adu metodi varétu izmantot vienigi tad, ja patérétajs nebtitu sniedzis

savus personas datus un/vai sniedzis vai veidojis citu saturu.

Saskana ar jauna PTAL 30.° panta devito dalu cenas samazinajuma vai
liguma atcel$anas gadijuma pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs atmaksa nau-
das summas, kas pienakas patérétajam, bez nepamatotas kavésanas, bet ne
vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad patérétajs informéjis pardevéju vai pakal-
pojuma sniedzéju par [émumu izmantot savas tiesibas uz cenas samazinasanu
vai atcelt ligumu. Sads pienakums pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam
ir tikai tajos gadijumos, kad patérétajs par digitalo saturu vai pakalpojumu ir
maksajis nauda vai digitala vértibas ekvivalenta, proti, patérétajs digitalo saturu
vai pakalpojumu nav sapémis apmaina pret personas datiem. Pardevéjs vai
pakalpojuma sniedzéjs naudas summas atmaksa, izmantojot tada pasa veida
maksasanas lidzekli, kadu izmantoja patérétajs, maksajot par digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu, iznemot gadijumu, ja patérétajs skaidri piekritis citam
maksasanas lidzeklim un patérétajam par $ada atmaksas lidzekla izmantosanu
nekas nav jamaksa.

Piemeri
Ja patérétajs par digitalo saturu vai pakalpojumu ir maksajis no sava

bankas konta, tad atmaksai ir janotiek uz patérétaja bankas kontu. Ja
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patérétajs ir maksajis ar digitalas vértibas ekvivalentu (pieméram, elek-
troniskiem vauceriem, e-kuponiem vai virtualo valatu, ciktal virtuala
valita tiek atzita valstu tiesibu aktos), tad atmaksai ir janotiek attiecigaja
vértibas digitalaja ekvivalenta.

Vienlaikus praksé biezi ir sastopamas situacijas, kad pardevéjs vai pakal-
pojuma sniedzéjs piedava patérétajam iegadaties virtualos punktus, kurus
péc tam var izmantot, pérkot citu digitalo saturu vai pakalpojumus.
Sados gadijumos, kad patérétajs no sava bankas konta par naudu ir pircis
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja virtualos punktus/naudu/bonusus
u. tml,, lai iegadatos digitalo saturu vai pakalpojumu, tad atmaksai ir
janotiek uz patérétaja bankas kontu. Savukart gadijumos, kad patérée-
tajs ir veicis kadas darbibas, kuru laika ir veikti maksajumi (pieméram,
izdarijis noteiktu pirkumu skaitu un ka bonusu sanémis pardevéja
virtualos punktus, un péc tam par to iegadajies citu digitalo saturu),
tad patérétajs var sanemt atmaksu uz savu bankas kontu, no kura ir
pirkts pédéjais pakalpojums, lai iegtitu konkréto bonusu. Tas ir saistits
ar to, lai patérétajs cenas samazinasanas vai atmaksas gadijuma netiktu
piesaistits konkrétajam pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam. Proti,
ja $adas situacijas atmaksa tiktu veikta ar pardevéja vai pakalpojuma
sniedzéja raditiem virtualajiem punktiem, tad pardevéjs vai pakalpo-
juma sniedzéjs varétu nepamatoti ierobezot patérétaja tiesibas izmantot
atmaksu, pieméram, nosakot virtualo punktu izmantosanas terminu,
kartibu vai paredzot to izmantosu tikai konkréta veida digitala satura vai
pakalpojuma iegadei.

Tadéjadi praksé ir butiski nodalit gadijumus, kad patérétajs iegiist
iespéju sanemt digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, izmantojot naudu
vai vértibas digitalo ekvivalentu (kaut ari tas notiek pastarpinati, nopérkot
pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja virtualos punktus), un kad - izman-
tojot savus datus Vispdrigas datu aizsardzibas regulas izpratné vai citus
datus, pieméram, aizpildot anonimu anketu par saviem iepirkSanas para-
dumiem u. tml. No §is praktiskas noskirSanas ir atkariga patérétaja iespéja
izmantot cenas atmaksas tiesibas. Lidz ar to tiesi pardevéja un pakalpo-
juma sniedzéja pienakums pirms liguma slégSanas un liguma slégsanas
stadijas ir sniegt patérétajam skaidru un neparprotamu informaciju par
vina tiesibam.

Pardevéjs vai pakalpojuma sniedzéjs nevar piemérot nekada veida maksu
par naudas atmaksu patérétdjam. Tadéjadi pardevéjam vai pakalpojuma
sniedzéjam ir jaatturas no papildu maksu piemeérosanas un praksé jaievies
pardomats cenas atmaksas process ta, lai patérétajam saistiba ar to nerodas
papildu izmaksas. Atseviskos retos un objektivi pamatotos gadijumos varétu
tikt pielauti iznémumi.
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Piemers

Saja gadijuma var noradit uz valiitas konvertaciju, tatu ari $aja gadijuma
ir janem véra, vai pardevéjam vai pakalpojuma sniedzéjam patiesam
nebija iespéjas naudu parskatit no tada savas bankas konta, kura valita
atbilstu patérétaja bankas konta valatai.
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Jaunaja PTAL reguléjuma paredzéti tiesiskas aizsardzibas lidzekli patérétajam,
ja saimnieciskas darbibas veicéjs nenodod digitalo pirkuma objektu vai ja tas
ir neatbilstoss subjektivajam vai objektivajam atbilstibas ligumam prasibam.'!
Lai patérétajs varétu izmantot $os tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, nepiecieams
konstatét vairakus faktus. Proti, lai izmantotu tiesiskas aizsardzibas lidzeklus
saistiba ar digitala pirkuma objekta nenodosanu, ir jakonstaté ta nenodosanas
fakts. Savukart, lai izmantotu tiesiskas aizsardzibas lidzeklus saistiba ar digitala
pirkuma objekta neatbilstibu ligumam, ir jakonstaté ne tikai pati neatbilstiba
ligumam, bet ari fakts, ka $1 neatbilstiba pastavéja jau objekta (vai atjaunina-
jumu) nodoSanas vai snieg§anas bridi.

Saja zina Jaunais PTAL reguléjums nosaka to, kurai personai — patéré-
tajam vai saimnieciskas darbibas veicéjam - ir pienakums pieradit minétos
faktus. Attieciba uz digitala satura vai digitala pakalpojuma iegadi PTAL ir
papildinats ar jaunu 16." pantu, taja reguléjot, kurai personai ir pienakums
pieradit, vai 1) patérétajam ir ticis nodots digitalais saturs vai sniegts digitalais
pakalpojums; 2) patérétaja noradita digitala satura vai digitala pakalpojuma
neatbilstiba pastavéja jau ta nodoSanas vai snieg§anas bridi. Savukart attieciba
uz pirkuma objektu, tostarp pirkuma objektu ar digitaliem elementiem, Jaunais
PTAL reguléjums groza PTAL 13. pantu, taja nosakot, kurai personai ir piena-
kums pieradit, vai patérétaja noradita pirkuma objekta neatbilstiba pastavéja
jau ta nodosanas bridi, bet vienlaikus neskarot jautajumu par pirkuma objekta
nodosanas fakta pieradisanu.

Minétajos pantos ietvertie principi ar dazam izmainam (tostarp terminu)
ir balstiti uz starptautiskajos tiesibu unifikacijas dokumentos un ES patérétaju
aizsardzibas tiesibas jau pastavo$am normam, pieméram, Kopeéja modela (Draft
Common Frame of Reference (DCFR) - anglu val.) IV.A.-2:308 pantu attieciba
uz pirkuma objektiem, Vienoto Eiropas tirdzniecibas noteikumu'** 105. panta
otro dalu un 1999. gada pateretaja pirkuma direktivas 5. panta treSo dalu.

11 Skat. PTAL 28. pantu attieciba uz pirkuma objektu, tostarp pirkuma objektu ar digitaliem
elementiem; skat. PTAL 29.! pantu attieciba uz digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu.

1422011. gada 11. oktobra Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai par Vienota-
jiem Eiropas tirdzniecibas noteikumiem (COM/2011/0635 - 2011/0284 (COD)). Pieejams:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/ALL/?uri=CELEX%3A52011PC0635 [aplikots
29.03.2022.]
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Atbilstosi PTAL 16.! panta otrajai dalai pienakums pieradit, ka digitalais saturs
ir nodots vai digitalais pakalpojums ir sniegts, gulstas uz saimnieciskas dar-
bibas veicgju. Sis noteikums, kas ieprieks tie3a veida nebija paredzéts PTAL,
aizsarga patérétaju, kuram butu apgritinosi pieradit negativu faktu, t. i., neno-
dosanas vai nesnieg$anas faktu. Ja patérétajs vélas izmantot PTAL 30.> panta
noteiktos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, tad vinam ir japierada, ka saimnie-
ciskas darbibas veicéjam ir pienakums nodot digitalo saturu vai sniegt digitalo
pakalpojumu. Savukart, ja saimnieciskas darbibas veicéjs uzskata, ka digitala
satura nodosana vai digitala pakalpojuma snieg$ana ir veikta, tad vinpam ir
japierada, ka vins$ ir izdarijis visu nepieciesamo, lai patérétajs iegutu piekluvi
digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam. Saja zina PTAL 16.’ pants
noteic, kados gadijumos digitalais saturs vai pakalpojums ir uzskatams par
nodotu vai sniegtu. Vienlaikus janem véra, ka saimnieciskas darbibas veicéjam
nav japierada, ka patérétajs faktiski patiesam ir ieguvis piekluvi.'**

Atskiriba no digitala satura nodo$anas vai digitala pakalpojuma snieg$anas
Jaunais PTAL reguléjums nenoteic, kurai personai ir pienakums pieradit, vai
patérétajam ir nodots pirkuma objekts ar digitaliem elementiem. Tomér ari $I
objekta gadijuma butu pamatoti uzskatit, ka pieradiSanas pienakums gulstas
uz saimnieciskas darbibas veicéju, proti, pardevéju. Atbilstosi PTAL 30. panta
pirmajai dalai un 30.! panta pirmajai dalai (ja vien 1idz&ji nav vienojusies citadi)
saimnieciskas darbibas veicéjam ir pienakums nodrosinat liguma objekta nodo-
$anu patérétaja valdijuma, un liguma objekta zuduma risks pariet patérétajam
tikai ar bridi, kad vins to ir ieguvis sava valdijuma. Attiecigi nebtitu pamatoti
prasit patérétajam pieradit negativu faktu — pirkuma objekta ar digitaliem
elementiem nesanemsanu.

Priek$noteikums, lai patérétajs varétu istenot Jaunaja PTAL reguléjuma pare-
dzétos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus saistiba ar digitala pirkuma objekta
neatbilstibu ligumam, ir fakts, ka §i neatbilstiba ligumam pastavéja jau attieciga
objekta (vai ta atjauninajuma) nodosanas vai sniegsanas bridi*** vai laikposma,

2 Zoll E Commentary on Article 12, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, pp. 213, 216.

144 Skat. PTAL 13. panta otro dalu attieciba uz pirkuma objektu, tostarp pirkuma objektu ar
digitaliem elementiem; PTAL 16." panta treSo dalu attieciba uz digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu.
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kura saimnieciskas darbibas veicéjam ir pienakums pastavigi nodot digitalo
saturu vai sniegt digitalo pakalpojumu (ja liguma ir paredzéta pastaviga nodo-
$ana vai sniegsana noteikta termina). Sads prieksnoteikums ietverts ar mérki
palielinat juridisko noteiktibu,' jo nebttu pamatoti paredzét saimnieciskas
darbibas veicéja atbildibu par tadam neatbilstibam, kuru célonis nepastavéja
bridi, kad saimnieciskas darbibas veicéjs nodeva liguma objektu (vai ta atjau-
ninajumus/modifikacijas) patérétajam.

Nemot veéra to, ka saimnieciskas darbibas veicéjs parasti atrodas izdevi-
gaka ekonomiska situacija neka patérétajs, lai varétu zinat, kapéc ta nodotais
digitalais pirkuma objekts nav atbilsto$s ligumam, tomér pats objekts atrodas
patérétaja riciba, 2019. gada patérétaja pirkuma direktivu pienemsanas laika
notika spraigas diskusijas par neatbilstibas ligumam raanas briza pieradisa-
nas pienakuma sadali."*® Ta rezultata $ajas direktivas un lidz ar to ari PTAL
paredzéti noteikumi, kas ir labvéligaki patérétajam, salidzinot ar 1999. gada
patérétaja pirkuma direktivas 5. panta treso dalu (kas tika parnemta PTAL
13. panta tresaja dala), bet vienlaikus nepietuvojoties tam patérétaju tiesibu
aizsardzibas limenim, kads tika paredzéts sakotnéja direktivu priekslikuma.

Digitalais saturs vai digitalais pakalpojums patérétajam var tikt nodots vai
sniegts (“piegadats” Jauna PTAL terminologija) divos dazados veidos: 1) ar
vienreizéju vai vairakam atseviskam “piegadém”, pieméram, patérétajam
lejupieladéjot no interneta vienu vai vairakas atseviskas filmas, dziesmas vai
e-gramatas'¥’; 2) ar pastavigu “piegadi”, pieméram, patérétajam iegadajoties
Netflix ménesa abonementu, kas dod iespéju pastavigi skatities $aja platforma
pieejamas filmas lidz abonementa beigam, vai iegadajoties Spotify ménesa abo-
nementu, kas dod iespé&ju pastavigi klausities $aja lietojumprogramma pieejamo
miziku lidz abonementa beigam."® Uz katru no $iem veidiem Jaunais PTAL
reguléjums paredz ats$kirigu pieradiSanas pienakuma sadaljjumu.

Atbilstosi PTAL 16." panta tresajai dalai, ja liguma par digitala satura vai
digitala pakalpojuma piegadi paredzéta vienreizéja piegade vai vairakas atsevis-
kas piegades un neatbilstiba ligumam atklajas gada laika péc nodosanas dienas,

145 Skat. 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas preambulas 37. apsvérumu.

146 Sikak skat., piem., de Lima H. G. Burden of proof of (lack of) conformity in Directive 2019/770:
A comparison with Directive 2019/771. Yearbook of the Nova Consumer Lab, December 2020,
pp- 107-108 (Section 3.3.).

147 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 56. apsvérums noteic, ka §is digitala satura
vai digitala pakalpojuma kategorijas atskiribas elements ir fakts, ka patérétaji iegadatajam
digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam péc tam var pieklat neierobezotu laiku.

148 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 57. apsvérums noteic, ka §is kategorijas
atSkiribas elements ir fakts, ka digitalais saturs vai digitalais pakalpojums patérétajiem ir pie-
ejams vai tam var pieklat tikai noteiktaja liguma darbibas laikposma vai tik ilgi, kamer ir speka
ligums uz neierobezotu laiku.

6. Pieradisanas pienakums 82



DIGITALAIS PIRKUMA OBJEKTS UN TA REGULEJUMS

tad tiek prezumeéts, ka $1 neatbilstiba ligumam pastavéja jau digitala satura
nodosanas vai digitala pakalpojuma sniegSanas bridi. Savukart saimnieciskas
darbibas veicéjs var izvairities no atbildibas, ja tas spéj pieradit, ka digita-
lais saturs vai digitalais pakalpojums ta nodosanas (snieg$anas) laika ir bijis
atbilsto$s ligumam, pieméram, pieradot, ka neatbilstibas célonis ir patérétaja
neinstalétie obligatie atjauninajumi.

Neatbilstiba ligumam ir uzskatama par “atklajusos”, kad ta klast zinama
sapratigam vidusméra patérétajam. Nemot véra, ka Jaunais PTAL reguléjums
parnem ES direktivu prasibas, kuras neparedz terminu aprékinasanas noteiku-
mus, tad, izvértéjot, vai neatbilstiba ir atklajusies gada laika no nodosanas vai
sniegSanas dienas, janem véra Regulas Nr. 1182/71, ar ko nosaka laikposmiem,
datumiem un terminiem piemérojamus noteikumus*’, 3. pants.”*® Pieméro-
jot §1s regulas 3. panta pirmas dalas otro rindkopu un otras dalas c¢) punktu
kopsakara ar ceturtas dalas otro rindkopu, secinams, ka iepriek§ minétais
PTAL 16." panta tre$aja dala noteiktais termins beidzas ar nakama gada ta
pasa datuma (dienas) pédéjas stundas izbeig§anos. Respektivi, aprékinot dienas,
nedeélas, ménesos vai gados izteiktu terminu, diena, kura iestdjas notikums, nav
pieskaitama attiecigajam periodam atbilstosi latinu principam dies a quo non
computatur in termino, kas atzits daudzu ES dalibvalstu tiesibu sistémas." Tiri
ilustrativi noradams, ka Latvija $is princips tiesa veida paredzéts, pieméram,
Administrativa procesa likuma 42. panta.

Piemers

Ja digitalais saturs ir nodots 2022. gada 1. janija plkst. 9.00, tad PTAL
16.! panta tre$as dalas prezumpcija beigsies, ja neatbilstiba ligumam
neatklasies lidz 2023. gada 1. janija plkst. 24.00.

Atbilstosi Regulas Nr. 1182/71 3. panta otras dalas ¢) punktam, ja naka-
maja gada nav tada datuma, tad termin$ izbeidzas ar nakama gada ta pasa
ménesa pédéja datuma (dienas) pédéjas stundas izbeig$anos.

Piemers
Ja digitalais saturs ir nodots 2024. gada 29. februari plkst. 8.00, tad PTAL

16.! panta tre$as dalas prezumpcija beigsies, ja defekts neatklasies lidz
2025. gada 28. februara plkst. 24.00.

14 Padomes Regula (EEK, Euratom) Nr. 1182/71 (1971. gada 3. jtnijs), ar ko nosaka laikposmiem,
datumiem un terminiem piemérojamus noteikumus. OJ, L 124, 08.06.1971, pp. 1/2. Ipasais
izdevums latvie$u valoda, 1. nod,, 1. sgj., 51.-52. Ipp.

1% Zoll E. Commentary on Article 12, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 217.

5LEST lieta C-171/03 Maatschap Toeters un M. C. Verberk pret Productschap Vee en Vlees,
ECLLI:EU:C:2004:714, 31., 36. punkts.
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Saja apak3nodala aprakstita PTAL 16." panta tresa dala attiecas vienigi uz
gadjjumiem, kad tiek nodots digitalais saturs vai sniegts digitalais pakalpojums.
Tomeér ar grozijumiem PTAL 13. panta tresaja dala gandriz identiski noteikumi
tiek paredzéti ari attieciba uz pirkuma objektu, tostarp pirkuma objektu ar
digitaliem elementiem. Proti, ja pirkuma objekta neatbilstiba ligumam atklajas
gada laika péc ta nodosanas, tiek prezumeéts, ka ta pastavéja jau nodosanas bridi.
PTAL 13. panta tresaja dala jau ieprieks pastavéja $ads reguléjums, bet, salidzi-
not ar Jauno PTAL reguléjumu, prezumpcijas termin$ bija isaks — 6 ménesi.

PTAL 16." panta ceturta dala noteic neatbilstibas briza prezumpciju ligu-
miem, kuros ir paredzéta digitala satura vai digitala pakalpojuma pastaviga
piegade noteikta laikposma. Proti, ja neatbilstiba ligumam atklajas liguma
noteiktaja termina, kura ir pastavigi jasniedz digitalais saturs vai digitalais
pakalpojums, tad pienakums pieradit, ka digitalais saturs vai pakalpojums ir
bijis atbilsto§s minétaja laikposma, ir saimnieciskas darbibas veicéjam. Termins
“noteikts laikposms” aptver ari ligumus ar neierobezotu terminu, pieméram,
ligumu, saskana ar kuru apmaina pret patérétaja sniegtiem personas datiem
un/vai piekri$anu to apstradei tiek sniegta piekluve socialo plassazinas lidzeklu
platformai uz neierobezotu laiku (pieméram, Facebook, Twitter, Instagram).'>

Ieprieks aprakstita PTAL 16.! panta ceturta dala attiecas vienigi uz gadijjumiem,
kad tiek nodots digitalais saturs vai sniegts digitalais pakalpojums. Tomér ar
grozijumiem PTAL 13. panta treSaja dala lidzigs noteikums tiek paredzéts
arl attieciba uz pirkuma objekta ar digitaliem elementiem ietverto vai ar to
savstarpéji saistito digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, ja saskana ar
ligumu ir paredzéta §i digitala satura vai pakalpojuma pastaviga sniegSana
kada laikposma.

Piemers

Ja patérétajam tiek pardots viedtalrunis iPhone, kura saskana ar ligumu
5 gadus pastavigi tiek sniegts makondatosanas pakalpojums iCloud (kas
lauj uzglabat dokumentus un citus failus un sinhronizét tos visas Apple
iericés), tad, konstatéjot neatbilstibu ligumam $aja 5 gadu laikposma,
saskana ar PTAL 13. panta tre$o dalu tiek prezumeéts, ka §i neatbilstiba
pastaveéja visu pakalpojuma sniegsanas laiku. Saimnieciskas darbibas vei-
céjs var atspékot $o prezumpciju, pieradot, ka pakalpojams bija atbilstigs
noteiktaja laikposma.

Tadéjadi attieciba uz ligumiem, kuros ir paredzéta digitala satura vai
digitala pakalpojuma (tostarp, ja tie ietverti pirkuma objekta ar digitaliem

152 Skat. Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 57. apsvérumu.
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elementiem) pastaviga sniegSana, neatbilstibas rasanas briza prezumpcija ir
saskanota ar saimnieciskas darbibas veicéja atbildibas periodu, un §is prezump-
cijas piemérosana praksé ir salidzinosi vienkarsa - ja neatbilstiba ligumam
atklajas laikposma, kura saimnieciskas darbibas veicéjam ir pienakums sniegt
patérétajam digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu, tad tiek prezumeéts, ka
neatbilstiba ligumam pastavéja visu $o laikposmu.

Vienlaikus noradams, ka Jaunaja PTAL reguléjuma $obrid nav parpemts
2019. gada paterétdja pirkuma direktivas 11. panta tre$as dalas (kopsakara ar tas
10. panta otro dalu) noteikums, ka gadijuma, ja pirkuma objekta ar digitaliem
elementiem iestradata digitala satura vai pakalpojuma pastavigas snieg$anas
laikposms ir 1saks par diviem gadiem, bet neatbilstiba rodas vai klast redzama
divu gadu laika no pirkuma objekta ar digitaliem elementiem nodosanas briza,
tad tiek prezumeéts, ka digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstiba
pastavéja visu 3o laikposmu. Sada norma 2019. gada patérétaja pirkuma direk-
tivas 11. panta tresaja dala bija ietverta ar mérki saskanot neatbilstibas rasanas
briza prezumpciju ar saimnieciskas darbibas veicéja atbildibas periodu par
ligumam neatbilstosu pirkuma objektu ar digitaliem elementiem, kas neatkarigi
no digitala satura vai pakalpojuma snieg$anas ilguma ir vismaz divi gadi,'
tadéjadi aizsargajot patérétajus ari gadijumos, kad pirkuma objektam ar digi-
taliem elementiem digitalo elementu neatbilstiba ligumam atklajas jau péc $o
elementu pastavigas sniegSanas termina beigam."*

Piemers

Patérétajs no saimnieciskas darbibas veicéja iegadajas Mp3 muzikas
atskanotaju. Saskana ar ligumu $aja iericé ir iebavéta ipasa mizikas strau-
meésanas lietotne (lidzigi ka Spotify) un sniegts muzikas straumésanas
pakalpojums ar abonementu uz 3 ménesiem, kas dod iespéju tieSsaisté
klausities platforma pieejamo muziku un lejupieladét to Mp3 muzikas
atskanotaja ieks$éja atmina. 6 ménesus péc 3 ménesu abonementa bei-
gam patérétajs vélas izmantot iespéju noklausities ieprieks lejupieladéto
miziku, bet atklaj, ka nevar tai pieklat, lai gan saskapa ar ligumu tai
nav piekluves termina ierobezojuma. Neskatoties uz to, ka ir beidzies
mizikas straumésanas pakalpojuma abonements, patérétajs saskana ar
PTAL 13. panta otras dalas 2. teikumu visparigi varétu celt prasibu sais-
tiba ar pirkuma objekta ar digitaliem elementiem neatbilstibu ligumam,

153 Skat. 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas 10. panta otras dalas 1. teikumu, kas parpemts
PTAL 13. panta otras dalas 2. teikuma.

1% De Lima H. G. December 2020, p. 111; Mak V. The new proposal for harmonised rules on
certain aspects concerning contracts for the supply of digital content. In-depth analysis. Direc-
torate General for Internal Policies. Policy Department C: Citizens’ Rights and Constitutional
Affairs. Legal Affairs. Study commissioned at the request of the European Parliament’s Com-
mittee on Legal Affairs (JURI), 2016, p. 21. Available at https://op.europa.eu/en/publication-
detail/-/publication/6cfb903b-c295-11e6-a6db-01aa75ed71al [accessed 29.03.2022.]
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savukart 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas 11. panta tresa dala
(kopsakara ar tas 10. panta otro dalu) paredz pardevéja pienakumu pie-
radit, ka visa $aja laikposma (9 ménesi) nepastavéja digitala pakalpojuma
neatbilstiba ligumam.

Jauna PTAL 16.' panta piekta un sesta dala noteic divus apstaklus, kuru iestasa-
nas gadijuma iepriekséja apaksnodala aprakstita neatbilstibas ligumam rasanas
briza prezumpcija nav piemérojama: 1) ja saimnieciskas darbibas veicéjs pierada,
ka patérétaja digitala vide nav saderiga ar digitala satura vai pakalpojuma teh-
niskajam prasibam, par ko vin$ pirms liguma noslégsanas bija skaidri un sapro-
tami informéjis patérétaju (PTAL 16." panta piekta dala); 2) ja patérétajs nesadar-
bojas ar saimnieciskas darbibas veicéju, lai noskaidrotu, vai célonis neatbilstibai
ligumam bija saistits ar patérétaja digitalo vidi (PTAL 16.' panta sesta dala).

Saskana ar PTAL 16." panta piekto dalu, lai saimnieciskas darbibas
veicéjs varétu atsaukties uz $aja norma paredzéto iznémumu, tam, pirmkart,
japierada, ka pastav neatbilstiba starp tehniskajam prasibam un patérétaja
digitalo vidi.'® Sis normas konteksta saimnieciskas darbibas veicéjam nav
japierada, ka digitalas vides neatbilstiba tehniskajam prasibam ietekméja vai
varéja ietekmét digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu (tostarp ta pieeja-
mibu vai lietosanu). Otrkart, saimnieciskas darbibas veicéjam japierada, ka
tas pirms liguma noslégsanas bija skaidri un saprotami informéjis patérétaju
par s$adam tehniskajam prasibam, proti, neatkarigi no informacijas snieg$anas
formas informacijai jabut viegli saprotamai vidusmeéra sapratigam patérétajam
valoda, kura patérétajs to var sapratigi sagaidit, iegadajoties digitalo saturu vai
pakalpojumu. Ja saimnieciskas darbibas veicéjs pierada minétos apstaklus, bet
patérétajs uzskata, ka neatbilstiba tomér pastav, patérétajam ir japierada, ka
digitalas vides nesaderiba nav ietekméjusi atbilstibu."*®

PTAL 16.' panta sesta dala ir savstarpéji saistita ar §1 panta piektaja dala
paredzéto iznémumu, nodrosinot, ka saimnieciskas darbibas veicéjam faktiski
pastav iespéja izveértét, vai pastav digitalas vides nesaderiba ar digitala satura
vai pakalpojuma tehniskajam prasibam. Patérétaja pienakums ir sadarboties ar
saimnieciskas darbibas veicéju, cik tas ir sapratigi iespéjams un nepiecieSams,
lai noskaidrotu, vai célonis digitala satura vai pakalpojuma neatbilstibai bija
saistits ar patérétaja digitalo vidi. Sadarbibas pienakums ir ierobezots lidz
patérétajam pieejamiem tehniskajiem lidzekliem.

1% Digitala vide definéta PTAL 1. panta 8.> punkta un raksturota §is monografijas 1.4. apak$no-
dala.
13¢ Zoll E. Commentary on Article 12, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, pp. 219-220.
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Ja patérétaja digitalas vides parbaudei ir dazadas tehniskas iespéjas, jaiz-
vélas ta metode, kas ir péc iespéjas mazak traucéjosa (uzbaziga) patérétajam,
un tas janosaka, nemot véra visus lietas apstaklus - tostarp digitala satura vai
pakalpojuma veidu un digitalas vides veidu. Saimnieciskas darbibas veicéjam ir
japierada, ka izvélétais veids ir nepieciesams, lai konstatétu attiecigas digitalas
vides tehniskas ipasibas. Tadéjadi parasti pietiktu ar pieprasijumu patérétajam
informét saimnieciskas darbibas veicéju par vina digitalas vides tehniskajam
specifikacijam.”’

Tomeér, ja tas nepiecieSams, saimnieciskas darbibas veicéjs var prasit
plasaku sadarbibu, lai iegttu ticamu informaciju par patérétaja digitalas
vides ipatnibam, uz ko tas varétu atsaukties strida (par digitalas vides sade-
ribu) gadijuma.’*® Saja zina Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas
60. apsvéruma minéti tadi “sadarbibas veidi” ka automatiski generéti parskati
par incidentiem vai informacija par patérétaja interneta savienojumu. Jebkura
gadijuma saimnieciskas darbibas veicéjam ir pienakums respektét patérétaja
tiesibas uz privato dzivi, sazinas konfidencialitati un personas datu aizsardzibu,
tadél nebatu pielaujams, ka izvélétais lidzeklis nepamatoti apstrada $ada veida
datus. No minéta izriet ari apsvéruma noraditais, ka tikai iznémuma karta
saimnieciskas darbibas veicéjs var prasit patérétajam atlaut virtualu piekluvi
savai digitalajai videi.

Sekas PTAL 16.! panta sestas dalas pieméro$anai ir tadas pasas ka ieprieks
aprakstitas §1 panta piektas dalas gadijuma - ja patérétajs nesadarbojas un
saimnieciskas darbibas veicéjs pirms liguma noslég$anas bija skaidri un sapro-
tami informéjis patérétaju par sadarbibas pienakumu (tostarp skaidri noradot,
ka nesadarbosanas gadijuma patérétajam pasam bus japierada, ka neatbilstiba
pastavéja jau digitala satura nodosanas vai digitala pakalpojuma snieg$anas
laika'®), pieradi$anas pienakums ir patérétajam, kurs var pieradit, ka digitala
vide bija saderiga vai ari tas nesaderiba nav ietekmeéjusi atbilstibu.

Piemeri

Patérétajs iegadajas jaunako GTA datorspéli, tomér jau nakamaja diena

secina, ka spéle pastavigi “uzkaras”, un attiecigi tas spélésana ne tuvu nav

pielidzinama spéles reklama redzamajai funkcionalitatei. Saimnieciskas
darbibas veicgjs var izvairities no atbildibas un neatbilstibas rasanas briza
prezumpcijas, pieméram: 1) ar automatiski izveidotiem digitalas vides
saderibas parskatiem pieradot, ka pastav neatbilstiba starp spéles tehnis-
kajam prasibam - vismaz 4 GB RAM (operativas atminas) nepiecieSsamibu
un patérétaja izvéléto digitalo vidi — datoru ar 2 GB RAM; un 2) pieradot,
ka “spéles iegades un lietosanas noteikumos”, kas jaapstiprina, lai varétu

157 Zoll E. Commentary on Article 12, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 220.
158 Thid.
% De Lima H.G. December 2020, p. 105.
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iegadaties spéli, ir skaidri un saprotami noradits, ka spéle ir saderiga tikai
ar tadu iekartu, kurai tostarp ir vismaz 4 GB RAM.

Vienlaikus, ja ar iepriekséjo pieméru identiskos faktiskajos apstaklos
saimnieciskas darbibas veicéjs pieprasa patérétdjam nodrosinat virtualu
piekluvi datoram, lai parbauditu patérétaja digitalo vidi, bet patérétajs
atsakas sadu piekluvi sniegt, tas nav pamats atcelt neatbilstibas rasanas
briza prezumpciju, jo saimnieciskas darbibas veicéjam vispirms batu
jameégina iegt informaciju par patérétaja digitalo vidi ar metodém, kas
mazak traucé patérétaju (vina privato dzivi, personas datus un sazinas
konfidencialitati), pieméram, ar automatiski izveidotiem parskatiem,
patérétaja rakstiski sniegtam atbildém uz jautajumiem utt.

Attieciba uz pirkuma objektu (kam nav paredzéta pastaviga nodosana) ir
noteikti cita veida iznémumi no vienu gadu ilgas neatbilstibas rasanas briza
prezumpcijas. Saskana ar PTAL 13. panta tresas dalas pirmo teikumu $i pre-
zumpcija nav piemeérojama, ja ta ir pretruna ar 1) pirkuma objekta raksturu
vai 2) neatbilstibas ligumam veidu.

Pirmais no $iem izpémumiem ir saistits ar apstakli, ka dala pirkuma
objektu, pieméram, griezti ziedi vai piena produkti, to butibas dé] nespé; ilgstosi
saglabat savu kvalitati. Tomér §i iznémuma piemérosana pirkuma objektam ar
digitaliem elementiem ir butiski ierobezota, nemot véra, ka pirkuma objekta
ietvertie digitalie elementi ir dati, kas pasi par sevi nav paklauti nolieto$anas
riskam, un ka “tira informacija” tie teorétiski varétu pastavét neierobezoti ilgi,
kameér vien pastav materialais datu neséjs, kas tos spéj uzglabat. Pieméram, visa
Google meklétaja, Gmail, Google Maps un Google Cloud pakalpojuma atrodama
informacija, ka ari visi YouTube platforma atrodamie videoklipi “nekarajas
gaisa”, bet gan $ifréta (nelasama) veida tiek glabati “datoros” milzigos Google
datu centros daudzas pasaules valstis un pilsétas, vienlaikus nodrosinot $is
informacijas pieejamibu visiem lietotajiem, dalai lietotaju vai ari tikai konkréta
konta lietotajam. Attiecigi §1 iznémuma piemérosana pirkuma objektam ar
digitaliem elementiem bis saistama ar §i objekta “materialo elementu”, tostarp
materialo datu neséju, uz kuriem tiek glabati digitalie elementi, nenoturibu vai
jau nodosanas bridi eso$o nolietojumu.

Piemeri

Patérétajs iegadajas 3D printeri, kura drukas kvalitate péc daziem ménesiem
batiski pasliktinas un vairs neatbilst sapratigi sagaidamajam, tade] vérsas
pret pardevéju, atsaucoties uz neatbilstibas ligumam rasanas briza pre-
zumpciju. Ja pardevéjs pierada, ka neatbilstiba ir saistita ar preces raksturu,
pieméram, 3D printera misina uzgala nolieto$anos, kas parasti nolietojas
dazu ménesu laika, tad pardevéjs var iebilst pret prezumpcijas piemérosanu.
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Patérétajs iegadajas astonus gadus lietotu datoru. Péc desmit ménesiem
patérétajs sak ievérot, ka ta dators ir kluvis léns, biezi “uzkaras” un vai-
rakus datora uzglabatos failus nav iespéjams atveért. Ja pardevéjs pierada,
ka neatbilstiba ir saistita ar pirkuma objekta raksturu, pieméram, datora
cieta diska nolieto$anos, kas parasti “bez probléemam” darbojas vien
3-5 gadus, tad pardevéjs var iebilst pret neatbilstibas ligumam rasanas
briza prezumpcijas piemérosanu.

Atbilstosi 2019. gada pateéreétaja pirkuma direktivas preambulas 45. apsve-
rumam otrais no iznémumiem attiecas uz gadijumiem, kad konkréta neatbils-
tiba ligumam var rasties vienigi patérétaja ricibas vai cita acimredzama aréja
iemesla dél, kas noticis péc pirkuma objekta nodosanas.

Piemers

Patérétajs iegadajas Gidens neizturigu viedtalruni, kas ta lietosanas laika
nejausi iekrit pelké un péc tam parstaj darboties. Ja pardevéjs pierada,
ka neatbilstiba ir saistita ar nejausu Gdens iekla$anu viedtalruni péc
tam, kad viedtalrunis ticis nodots patérétajam, tad vins$ var iebilst pret
neatbilstibas rasanas briza prezumpcijas piemérosanu.

Misdienas liela dala pirkuma objektu ar digitaliem elementiem ir attistijusies
tiktal, ka tajos iestradatas operétajsistémas tiek pastavigi atjaunotas un spéj
sadarboties ar dazadu veidu digitalo saturu vai digitaliem pakalpojumiem,
kas pat nepastavéja §1 objekta nodosanas bridi. Ja pirkuma objekta jau péc
ta iegades tiek iestradati jauni digitalie elementi, rodas jautajumi saistiba ar
neatbilstibas ligumam pieradidanu. Saja zina noderigas atzinas sniegtas EST
sprieduma Faber lieta'® attieciba uz 2019. gada pateérétaja pirkuma direktivas
13. panta treSajai dalai lidziga satura normu - 1999. gada patérétaja pirkuma
direktivas 5. panta treso dalu (kas parpemta PTAL 13. panta tresaja dala pirms
Jauna PTAL reguléjuma ievieSanas). Proti, patérétajam apgriezta pieradisanas
termina ietvaros ir japierada, ka pirkuma objektam nav liguma noteikto ipasibu
vai ari tas nav derigs lietoSanai, kada parasti sagaidama $ada veida pirkuma
objektiem, bet nav japierada ne neatbilstibas célonis, ne ari tas, ka par neat-
bilstibas esamibu ir atbildigs pardevéjs. Pieméram, patérétajam nav japierada,
kapéc automasina aizdegas, jo sads fakts pats par sevi norada, ka automasina
var biit neatbilsto$a ligumam. Savukart pardevéjam japierada, ka ugunsgréka
célonis nepastavéja automasinas nodosanas bridi. Faber lieta izteiktas atzinas

10 EST lieta C-497/13 Froukje Faber pret Autobedrijf Hazet Ochten BV, ECLI:EU:C:2015:357.
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bitu paplasinamas ari uz gadijumiem, kad pirkuma objekta jau péc ta iegades
tiek iestradati jauni digitalie elementi.'

Piemers

Ja patérétajs no pardevéja A iegadajies automasinu un gadu vélak uz
nesaistita liguma pamata no pardevéja B iegadajas ar automasinu sadarb-
spéjigu digitalo saturu vai pakalpojumu (pieméram, avarijas bremzu sis-
témas un izvairiS$anas manevru programmatiiru), negadijuma gadijuma
patérétajam apgriezta pieradisanas piendkuma termind nav japierada, vai
negadijuma célonis - un lidz ar to iespéjama neatbilstiba ligumam - ir
saistita ar pardevéja A nodoto automasinu vai pardevéja B sniegto pro-
grammu. Patérétajam japierada, ka automasina vai programma nepildija
liguma noteiktas vai sapratigi sagaidamas funkcijas, savukart pienakums
pieradit negadijuma céloni — un tatad automasinas vai programmas atbil-
stibu ligumam $o objektu nodo$anas (t. sk. programmas atjauninasanas)
bridi - bas pardevéjam.'¢*

161 Skat. Karklis S. 23.11.2021., 25.-26. Ipp.; Rott P. The Digitalisation Of Cars And The New
Digital Consumer Contract Law. JIPITEC, Issue 12 (2), 2021. Available at https://www.jipitec.
eu/issues/jipitec-12-2-2021/5301 [accessed 29.03.2022.]; European Law Institute. Statement of
the European Law Institute on the European Commission’s Proposed Directive on the Supply
of Digital Content to Consumers (COM (2015) 634 final), 2016, p. 12. Available at https://www.
europeanlawinstitute.eu/fileadmin/user_upload/p_eli/Publications/ELI_Statement_on_DCD.
pdf [accessed 29.03.2022.]

192 Karklis S. 23.11.2021., 25.-26. Ipp.
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Jaunais PTAL reguléjums papildina PTAL ar jaunu 16.° pantu ar nosaukumu
“Digitala satura vai digitala pakalpojuma modificésana”. Ar So pantu tiek par-
nemts Patérétaja digitala pirkuma direktivas 19. panta ietvertais reguléjums,
kas radits ar mérki patérétaju un saimnieciskas darbibas veicéju tiesiskajas
attiecibas paredzét detalizétus digitala satura un digitala pakalpojuma modi-
ficésanas noteikumus.

Lidz $im ne ES, ne Latvijas normativajos aktos nepastavéja Jaunajam PTAL
reguléjumam lidzvértigs digitala pirkuma objekta modificésanas reguléjums.
Saja zina Patérétaja digitala pirkuma direktivas priekslikuma Eiropas Komisija
noradija, ka uz modificé$anu (izmainu veik$anu) ir attiecinams vienigi vis-
parigais noteikums par netaisniguma kontroli Netaisnigu liguma noteikumu
direktiva.'”

Lidziga situacija bija ari Latvija nacionalaja limeni — attieciba uz ieprieks
sastaditiem liguma noteikumiem bija iespéjams piemérot PTAL 6. panta tresas
dalas 13. punktu (parnemts Netaisnigu liguma noteikumu direktivas 1 pieli-
kuma pirmas dalas k) punkts), kas paredz, ka par netaisnigu liguma notei-
kumu ir uzskatams noteikums, kas atlauj saimnieciskas darbibas veicéjam bez
pamatota iemesla vienpuséji mainit “preces” vai pakalpojuma raksturojumu.
Sada gadijuma patérétajs varéja atsaukties uz PTAL 6. panta astoto dalu, kas
paredz, ka liguma ietvertie netaisnigie noteikumi nav spéka. Digitala satura vai
digitala pakalpojuma modificésanai visparigi bija piemérojams liguma satura
izvéles brivibas princips (privatautonomijas principa sastavdala), ko noteik-
tos gadijumos ierobezo lidzé&ju tiesiskas vienlidzibas princips, un patérétaja
ka ekonomiski vajakas puses aizsardzibas princips, kas reguléts netaisnigu
liguma noteikumu reguléjuma PTAL 5. un 6. panta, ka ari Civillikuma 1. panta
ietvertais labas ticibas princips.

' Patérétaja digitala pirkuma direktivas priekslikuma paskaidrojuma raksta 1. sadala.
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Neskatoties uz iespé&jam noteiktos gadijjumos piemérot normas par netaisnigiem
liguma noteikumiem, EK 2015. gada 17. decembra darba dokumenta (ietekmes
novertéjuma) vérsa uzmanibu uz saimnieciskas darbibas veicéju praksi saistiba
ar patvaligu digitala satura modificé$anu un nepietieckamu informacijas snieg-
$anu par notikusajam modifikacijam, tadéjadi radot véra nemamu kaitéjumu
patérétajiem.'s*

Apzinoties to, ka digitala satura vai digitala pakalpojuma modificésana
var biit nepiecie$ama, lai pielagotos tehnologiju un tirgus attistibai, kas biezi
butu izdevigi patérétajiem, tika izteikts'®> un ES likumdo$anas procesa pastavigi
attistits'® priekslikums pielaut digitala satura un pakalpojuma modificésanu,
vienlaikus nodrosinot, ka patérétajiem tiek sniegta atbilsto$a informacija par
modificésanas pielaujamibu, informacija par konkréto modifikaciju un noteik-
tos gadijumos - tiesibas patérétajam atkapties no liguma saistiba ar veikto
modifikaciju. Sabiedriskas apspriedes laika $adu ideju atbalstija liela dala
sabiedribas, patérétaju un ES dalibvalstu.'”” Saja zina janorada, ka, pieméram,
Zviedrijas tiesibu aktos attieciba uz beztermina ligumiem ar patérétajiem jau
ieprieks pastavéja sada veida noteikumi.'®

Lai pielagotos musdienu tehnologiskajai attistibai, Patérétaja digitala pirkuma
direktiva, tostarp tas preambulas apsvérumos, nav sniegta terminu “modificé-

» «

$ana”, “modifikacija” vai “modificét” legaldefinicija, iznemot visparigas norades

1642019. gada patérétaja pirkuma direktivu ietekmes novértéjuma 1.2.3. apaks$punkts.

165 Patérétaja digitala pirkuma direktivas priekslikuma preambulas 8., 45. apsvérums un 15. pants.

166 2019. gada patérétaja pirkuma direktivu ietekmes novértéjuma 6.2. apak$punkts. Skat. ari:
komiteja. 2017. gada 27. novembra Zinojums par priekslikumu Eiropas Parlamenta un Pado-
mes direktivai par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem (COM(2015)0634 — C8-
0394/2015 - 2015/0287(COD)), preambulas 8., 45., 45.a apsvérums, 15. pants un paskaidro-
jumu raksta 6. punkts. Pieejams: https://www.europarl.europa.eu/RegData/seance_pleniere/
textes_deposes/rapports/2017/0375/P8_A(2017)0375_LV.pdf [aplikots 29.03.2022.]; Eiropas
Savienibas Parlaments. Eiropas Parlamenta 2019. gada 26. marta normativa rezoltcija par
priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem digitala satura piegades
ligumu aspektiem (COM(2015)0634 - C8-0394/2015 - 2015/0287(COD)). Parasta likumdo-
$anas procediira: pirmais lasijums. Preambulas 74.-77. apsvérums, 19. pants, 22. panta pirma
dala. Pieejams: https://www.europarl.europa.eu/RegData/seance_pleniere/textes_adoptes/
provisoire/2019/03-26/0232/P8_TA-PROV(2019)0232_LV.pdf [aplukots 29.03.2022.]

1672019. gada patérétaja pirkuma direktivu ietekmes novértéjuma 6.2. apakspunkts.

18 DLA Piper UKLLP. Comparative Studyon Cloud Computing Contracts. Final Report. Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2015, p. 56. Available at https://op.europa.eu/en/pub-
licationdetail/-/publication/40148bal-1784-4d1a-bb64-334ac3df22c7 [accessed 29.03.2022.]
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par to, ka digitala satura vai digitala pakalpojuma modifikacijas varétu izpaus-
ties praksé. Ievérojot §is direktivas maksimalas harmonizacijas raksturu, ari
Latvijas likumdevéjam nav tiesibu patstavigi definét Sos terminus, tadéjadi
grozot digitala satura vai digitala pakalpojuma modificésanas reguléjuma
tvérumu. Ieprieks minétie termini ir jaiztulko plasi atbilstosi §is direktivas mér-
kiem, nodrosinot to efektivu piemérosanu ari $obrid neparedzamiem digitala
satura vai digitala pakalpojuma veidiem un nakotnes inovacijam modifikaciju
veik$ana.'s?

Atbilstosi PTAL 16.° panta pirmajai dalai ar terminu “modificé$ana” nav
saprotama izmainu veik$ana liguma noteikumos, bet gan izmainas digitala
satura vai digitala pakalpojuma ipasibas. Respektivi, modificésana ir autonoms
termins, kas attiecas uz tehnologisku, nevis ligumisku modifikaciju.'”

Neizsmelosi definéjot modificésanas terminu, janorada, ka ar modifi-
césanu saprotama digitala satura'”' un/vai digitala pakalpojuma'’?, jebkuras
ta sastavdalas vai darbibas veida izmaina, kas var izpausties dazados veidos,
pieméram, veicot izmainas pirmkoda, programmatura, digitala satura/pakalpo-
juma sniedzé&ja datubazé, resursdatora vietné, vai ja izmainas ietekmé program-
matiru patérétaja iekartas. Modificésanas rezultata var tikt ietekmeéta digitala
satura/pakalpojuma pieejamiba, kvalitate, funkcionalitate, savietojamiba ar
citiem pakalpojumiem un citas ipasibas neatkarigi no ta, vai veiktas izmainas ir
vienlidz piemérojamas visiem lietotajiem, dalai lietotaju vai skar tikai konkréto
patérétaju.'”

Piemers digitala satura modificésanai

Tkonu vizuala izskata izmainas lietotné.

Piemers digitala pakalpojuma modificésanai

Video lejupielades iespéjas ievieSana video skatiSanas lietotné.

PTAL 16.° pants ir piemérojams neatkarigi no ta, vai modificé$anu veic
saimnieciskas darbibas veicéjs, kas noslédzis ligumu ar patérétaju, tresa persona
vai pats patérétajs, pamatojoties uz saimnieciskas darbibas veicéja instrukcijam
vai ierosinajumiem.

19 Farinha M. Modifications on the digital content or digital service by the trader in the Directive
(EU) 2019/770. Revista Electrénica de Direito (Electronic Law Review), Junho (June) 2021,
Vol. 25, No. 2, pp. 90-91. Available at https://cije.up.pt/en/red/previous-editions/2021-no-
rdm-2/modifications-on-the-digital-content-or-digital-service-by-the-trader-in-the-directi-
ve-eu-2019770/ [accessed 29.03.2022.]

170 Farinha M. 2021, p. 91.

71 PTAL 1. panta 8. punkts. Par §1 termina izpratni skat. §is monografijas 1.3.3. apak$nodalu
ieprieks.

72 PTAL 1. panta 8." punkts. Par §1 termina izpratni skat. §is monografijas 1.3.4. apaksnodalu
ieprieks.

173 Farinha M. 2021, p. 91.
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Piemers

Patérétajs no pardevéja A iegadajas kompaktdisku ar Windows 10 ope-
rétajsistému. Neatkarigi no ta, kura persona — pardevéjs A, Windows
Corporation (operétajsistémas izstradatajs) vai patérétajs — atjauninas
Windows 10, atbildiba par atjauninajumu vai modifikaciju PTAL 16.°
panta izpratné veik$anu bis attiecinama uz pardevéju A.

Sistemiski apliukojot Pateretaja digitala pirkuma direktivas 7., 8. un 19. pantu
kopsakara ar tas preambulas 74. un 75. apsvérumu, secinams, ka tiek izda-
liti tris digitala satura vai digitala pakalpojuma izmainu veidi, uz kuriem ir
attiecinama jau minéta modificésanas definicija: 1) izmainas, kas veiktas, lai
noveérstu radusos digitala satura vai digitala pakalpojuma neatbilstibu ligumam
(skat. PTAL 29." panta pirmas dalas 1. punktu kopsakara ar $1 panta otro un
treSo dalu); 2) izmainas, kas veiktas saskana ar ligumisku vai no objektivajam
atbilstibas ligumam prasibam izrieto$u pienakumu nodrosinat atjauninajumus
(skat. PTAL 16.2 panta pirmo, tre$o un ceturto dalu); 3) izmainas, kuras saim-
nieciskas darbibas veicéjam nav javeic (tam nav tada pienakuma) ne saskana ar
ligumu, ne objektivajam atbilstibas ligumam prasibam (skat. PTAL 16.° pantu).

Sos tris “modificédanas veidus” ir nepiecieams savstarpéji noskirt, jo uz
katru no tiem ir attiecinams atskirigs tiesiskais reguléjums:

Ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums neatbilst kadam no subjektiva-
jiem vai objektivajiem atbilstibas ligumam pamatiem, patérétajs, pamatojoties
uz PTAL 29." panta pirmas dalas 1. punktu, var prasit neatbilstibas ligumam
novérsanu. Neatbilstibu ligumam péc savas iniciativas var novérst ari saim-
nieciskas darbibas veicéjs, nevéloties, lai patérétajs izmantotu citus $aja panta
paredzétos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus. Izmainas, kas digitala satura vai
digitala pakalpojuma veiktas, lai novérstu neatbilstibu ligumam, nevar uzskatit
ne par atjauninasanu PTAL 16.2 panta izpratné, jo atjauninasanas meérkis ir
uzturét atbilstibu ligumam nakotné, nevis novérst eso$u neatbilstibu ligumam,
ne par modificésanu PTAL 16.° panta izpratné, jo modificé$ana nav saistita ar
atbilstibas ligumam nodros$inasanu.

Piemers
Videospélei, kas tiek reklaméta ar trim limeniem, trakst pédéja limena.
Izmainu veik$ana, ka rezultata $is limenis tiek ieklauts, visparigi butu
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uzskatama par neatbilstibas ligumam novérsanu atbilstosi PTAL 16.2
panta pirmas dalas 6. punktam. Laikposma starp videospéles iegadi
un neatbilstibas novér§anu patérétajam ir tiesibas uz PTAL 29." panta
paredzétajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

Ka atziméts Pateretaja digitala pirkuma direktivas preambulas 74. apsvéruma,
viena no “modifikacijas” izpausmém ir atjauninajumi, kas tiek veikti saskana
ar ligumisku vai no objektivajam atbilstibas ligumam prasibam izrietosu pie-
nakumu nodro$inat atjauninajumus. Atjauninajumu mérkis ir uzturét digitala
satura vai digitala pakalpojuma atbilstibu ligumam nakotné. Uz atjauninaju-
miem ir attiecinama PTAL 16.% panta pirma, tre$a un ceturta dala, savukart
PTAL 16.° pants uz tiem nav piemérojams.

Piemers

Ja tiek reklaméts, ka videospéle piecus gadus reizi gada tiks papildinata ar
jaunu limeni, tad §1 pienakuma savlaiciga izpilde visparigi ir uzskatama
par digitala satura atjauninasanu atbilstosi PTAL 16.> panta pirmas dalas
6. punktam un par ligumam atbilsto$u izpildi.

Atbilstosi PTAL 16.°> pantam saimnieciskas darbibas veicéjs noteiktos gadiju-
mos var modificét digitalo saturu vai pakalpojumu tada apmeéra, kas parsniedz
to, kas nepiecie$ams, lai novéstu ta neatbilstibu un uzturétu ta atbilstibu. Uz
$ada veida modifikacijam nav attiecinami noteikumi par atbilstibas ligumam
uzturé$anu vai neatbilstibas ligumam novérsanu, ja vien pati modifikacija
neizraisa neatbilstibu ligumam.

Hipotetiski iespéjamie piemeri

Ja Netflix (video straumésanas platforma) standarta lietosanas noteiku-
mos noteiktu, ka reizi ménesi papildina sava platforma pieejamo filmu
klastu ar jaunam filmam, tad filmu klasta savlaiciga papildinasana bitu
uzskatama par atjauninajumiem, jo nodro$ina liguma paredzéta piena-
kuma izpildi. Savukart, ja Netflix saviem lietotajiem piedava atjaunina-
jumu, kas paredz izmainas Netfix platformas dizaina, tad §is izmainas
visparigi butu uzskatamas par modifikacijam PTAL 16.° panta izpratné,
jo parasti nebutu nepiecieSamas, lai digitalo pakalpojumu uzturétu atbil-
stigu neatkarigi no ta, vai Netflix $o izmainu sauc par atjauninajumu un
vai liguma Netflix ir ietvéris platformas atjauno$anas pienakumu.

Ja Spotify (digitalas mazikas un cita satura straumeésanas pakalpojums)
veic izmainas lietotaja konta, ar $aura maksliga intelekta (masinmacisanas)
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palidzibu personalizéjot dziesmas, tad ta visparigi batu modifikacija
PTAL 16.° panta izpratné. Savukart, ja Spotify standarta liguma notei-
kumos vai publiskos pazinojumos (reklama, majaslapa utt.) paustu
apnemsanos nodro$inat $adu personalizétu dziesmu arhivu, tad tas batu
atjauninajums, jo nodrosina digitala pakalpojuma atbilstibas prasibu
ievérodanu.

Ja saimnieciskas darbibas veicéjs X piedava atjauninajumu, kura pare-
dzéts, ka tie$saistes video straumé$anas platforma ABC turpmak bus
pieejama ne tikai Latvija, bet ari citas Baltijas valstis, ABC lietotdjam
tur islaicigi uzturoties, tad $is izmainas visparigi batu uzskatamas par
daléju digitala pakalpojuma neatbilstibas novérsanu objektivajam atbils-
tibas ligumam prasibam (skat. PTAL 16.” panta pirmas dalas 5. punktu),
jo atbilstosi Regulai (ES) 2017/1128' (skat. tas 2. panta piekto dalu un
3. pantu) saimnieciskas darbibas veicéjam X ir janodrosina $1 pakalpo-
juma pieejamiba, patérétajam islaicigi atrodoties jebkura ES dalibvalsti.
Ja Microsoft nodro$ina drosibas atjauninajumus operétajsistémas Win-
dows 11 lietotajiem, tad izmainas visparigi batu uzskatamas par atjauni-
najumiem PTAL 16.% panta pirmas dalas 6. punkta (skat. ari treSo dalu)
izpratné, jo nodros$ina objektivo atbilstibas prasibu ievéro$anu. Proti,
nemot véra, ka Windows operétajsistéma jau vairakus gadu desmitus
ir popularaka operétajsistéma pasaulé, ta visbiezak var bat paklauta
dazadiem kiberuzbrukumiem. Tadé] ikviens patérétajs var sagaidit, ka
Windows 11 nodrosinas atbilstosus drosibas atjauninajumus, lai sama-
zinatu kiberuzbrukumu riskus.

Papildus janem véra divi PTAL 16.° panta tvéruma ierobeZojumi.

Pirmkart, $aja panta ietvertais reguléjums ir attiecinams vienigi uz digi-
tala satura vai digitala pakalpojuma modificé$anu, nemot véra PTAL 4." panta
3.! dala uzskaititos iznémumus. Attieciba uz modifikacijam pirkuma objek-
tos, pieméram, operétajsistémas Android jaunam versijam Samsung telefona,
joprojam ir piemérojams iepriekséjais reguléjums'”® un attiecigie noteikumi par
neatbilstibas novér§anu un atjauninasanu.

Otrkart, PTAL 16.° pants attiecas uz tadu digitalo saturu vai digitalo
pakalpojumu, kas saskana ar ligumu nododams vai sniedzams, vai darams
pieejams patérétdjam noteikta laikposma. Pieméram, tas visparigi nebttu
attiecinams uz filmas lejupieladi interneta, bet butu attiecinams uz Netflix
video straumésanas abonementu, makondato$anas pakalpojumiem, socialo
tiklu pakalpojumiem utt.

17+ Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/1128 (2017. gada 14. junijs) par tie$saistes

¥z

175 Skat. $§is monografijas 7.1. apak$nodalu ieprieks.
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PTAL 16.° panta pirmas dalas 1.-4. punkta izvirziti tris kumulativi modifi-
céSanas pielaujamibas kritériji: ligumam jalauj veikt modifikaciju, sniedzot
pamatotu iemeslu tas veik$anai; modifikacija tiek nodro$inata bez papildu
izmaksam patérétajam; patérétajs jainformé par modifikaciju. Katrs no Siem
kritérijiem talak aplakots atseviski, bet péc tam aplikoti informésanas stan-
darti noteiktas situacijas.

Izvértéjot, vai ligums lauj veikt modifikaciju, butisks ir apstaklis, vai liguma
noteikumi ir ieprieks sastaditi. Ja atbilde ir apstiprinosa, tad uz tiem ir pieme-
rojama tostarp PTAL 6. panta otra dala, kas parnemta no Netaisnigu liguma
noteikumu direktivas 5. panta un noteic, ka liguma noteikumi formuléjami
vienkarsa un saprotama valoda. Lai izpilditu $o prasibu, noteikumam jabut
saprotamam ne tikai burtiski (no formala un gramatiska viedokla), bet ari péc
batibas, lai patérétajs varétu viegli paredzét sekas, kas izriet no $ada noteiku-
ma."”® Noteikumam jabut saprotamam ari no optiskas uztveramibas viedokla,
tadéjadi visparigi nebutu pielaujami tadi liguma noteikumi, kas formuléti tik
sika druka, ka patérétajam, neizmantojot specialas palielinaganas ierices, ir
japieliek seviskas piiles, lai izlasitu liguma noteikumus.””” Ja §is prasibas netiek
izpilditas, tad modificé$ana nav pielaujama, savukart neskaidri un neprecizi
rakstveida liguma noteikumi tiek tulkoti par labu patérétajam saskana ar PTAL
6. panta 2." dalu.

Saimnieciskas darbibas veicéjam ir jasniedz pamatots iemesls $adas modi-
fikacijas veik$anai. Minétais kritérijs tika noteikts, lai nodro$inatu reguléjuma
saderibu ar Netaisnigu liguma noteikumu direktivas 1 pielikuma pirmas dalas
k) punktu.'”® Patéretaja digitala pirkuma direktivas preambulas 74. apsvéruma
noradits neizsmelo$s $adu iemeslu uzskaitljums - nepiecieS§amiba digitalo
saturu vai digitalo pakalpojumu pielagot jaunai tehniskai videi, lietotaju skaita
pieaugumam vai citiem svarigiem ar ta darbibu saistitiem iemesliem. Sadas
izmainas biezi sniedz patérétajam labumu, jo parasti uzlabo digitalo saturu
vai digitalo pakalpojumu. Tomeér, ka tas atziméts $is direktivas preambulas
75. apsvéruma, labums patérétajam nav priek$noteikumus modifikacijas veik-
$anai, tadéjadi ir iespéjamas pat modifikacijas ar nelielu negativu ietekmi, ja
saimnieciskas darbibas veicéjam ir pamatots iemesls to veik$anai. Lai izvértétu,

176 EST lieta C-96/14 Jean-Claude Van Hove pret CNP Assurances SA, ECLI.EU:C:2015:262, 40.,
51. punkts.

177 Latvijas Republikas Senata Civillietu departamenta 2020. gada 15. decembra spriedums lieta
Nr. SKC-693/2020, 7.3. punkts.
178 Wendland M. Commentary on Article 19, in Schulze R., Staudenmayer D. 2020, p. 319.
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vai iemesls ir pamatots, janem véra tostarp digitala satura vai digitala pakal-
pojuma raksturs un labas ticibas princips.'”

Visparigos gadijumos pamatoti iemesli modifikaciju veiksanai varétu
but, tostarp, bet ne tikai, vélme 1) mainit vizualos elementus ar mérki veidot
at$kirigu dizainu vai uzlabot parskatamibu; 2) ievérot normativos tiesibu aktus,
pieméram, personas datu aizsardzibas vai autortiesibu joma; 3) nodrosinat
vél labaku funkcionalitati, neka to pieprasa subjektivas un objektivas atbils-
tibas prasibas, vai ietvert jaunas funkcijas; 4) nepielaut sadarbspéju ar tresas
puses programmatiiru, kas tiek izmantota neatlautam darbibam, pieméram,
spiegprogrammatiiru, virusiem utt.; 5) piemérot liguma noteiktas sankcijas,
izdzésot lietotaja saturu, kas parkapj lietoSanas noteikumos ietverto naida
runas un surogatierakstu aizliegumu.'®°

Tehnologiskas attistibas rezultata var rasties jaunu modifikaciju nepiecie-
$amiba, tadé] nebutu pamatoti prasit liguma siki aprakstit katru modificésanas
iespéjamo iemeslu, tomér $iem iemesliem ir jabut skaidriem un saprotamiem.
Tapéc atruna liguma, ka saimnieciskas darbibas veicéjs var veikt digitala satura
vai digitala pakalpojuma modifikacijas, ja tas nepieciesams digitala satura vai
digitala pakalpojuma darbibai, per se nebutu pietiekama.

Saimnieciskas darbibas veicéjs nedrikst pieprasit jaunus maksajumus par pil-
nigu vai daléju piekluvi modificétajam vai iepriek$ pieejamajam digitalajam
saturam vai digitalajam pakalpojumam' (pieméram, parvietojot ieprieks pie-
ejamas funkcijas vai saturu uz t. s. premium versiju, kas pieejama par papildu
maksu, iznemot, pieméram, ja beidzies liguma noteiktais izméginajuma
laiks). PTAL 16.° panta pirmas dalas 2. punkta ar terminu “papildu izmaksas”
saprotama ne tikai nauda, bet ari vértibas digitals ekvivalents, un gadijuma,
ja digitalais saturs vai digitalais pakalpojums sniegts apmaina pret personas
datiem vai piekriSanai to apstradei, - citi personas dati vai piekri$ana plagakai
personas datu apstradei.

Ikvienas modifikacijas gadijuma saimnieciskas darbibas veicéjam par to ir jain-
formeé patérétajs. Informeésanas pienakums ir aprakstits PTAL 16.° panta pirmas
dalas 3. un 4. punkta, un ta saturs ir atskirigs atkariba no ta, vai modifikacijai
ir negativa ietekme attieciba uz patérétaju. Abos gadijumos nav noradits, vai
informacija par modifikaciju ir obligati sniedzama pirms modifikacijas veik-
$anas. Patéretaja digitala pirkuma direktivas priekslikuma'®* tika paredzéts, ka

17 Farinha M. 2021, p. 99.

1% Tbid.

81 Ibid., p. 100.

'8 Patérétaja digitala pirkuma direktivas priek$likuma 15. pants.
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patérétajs par modificésanu ir jabridina (jainformé) ieprieks ar skaidru pazino-
jumu, un patérétaja iespéjas izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzeklus tika sais-
titas ar pazinojuma sanemsanas bridi. Sakotnéji ari citos likumdosanas procesa
laika piedavatajos grozijumos tika paredzéts ietvert saimnieciskas darbibas
veicéja pienakumu ieprieks$ informét patérétaju par modificésanu.’®®> Tomér
veélak §1 norma tika parveidota, nenoradot to, vai informacija ir jasniedz pirms
modificésanas, un patérétaja iespéjas izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzeklus
tika saistitas ar diviem alternativiem notikumiem - informacijas sanemsanas
bridi vai modificésanas bridi - atkariba no ta, kas ir vélak.’s

Aplukojot PTAL 16.° panta pirmas dalas 3. un 4. punktu kopsakara ar
§1 panta otro dalu, secinams, ka informacija par modifikaciju var tikt sniegta
gan pirms modificé$anas, gan péc tas, tadéjadi respektéjot saimnieciskas
darbibas veicéja tiesibas nodrosinat atras, savlaicigas, efektivas un automa-
tiskas modifikacijas, pieméram, paaugstinot drosibas limeni vai piemérojot
sankcijas par liguma parkapumiem. Tadéjadi saimnieciskas darbibas veicéjs
var izpildit informé$anas pienakumu, vai nu iepriek$ bridinot par modifi-
kaciju, vai nodrosinot informaciju par modifikaciju péc tas pabeigsanas. Ja
saimnieciskas darbibas veicéjs izvélas informét patérétaju péc modificésanas
pabeigsanas, §i informacija batu nodros$inama savlaicigi un bez nepamatotas
kavésanas.

PTAL 16.° panta pirmas dalas 3. punkts paredz, ka patérétajs ir skaidri un
saprotami jainformé par modifikaciju. Tadéjadi tiek nodrosinats, ka patérétajs
varés saprast modifikacijas biitibu un novértét tas sekas. Sim informésanas
pienakumam nav noteiktas formas prasibas, un to var izpildit, pieméram, ar
pazinojumu ierices blokésanas ekrana vai statusa josla (biezi ta ir horizontala
josla ekrana augsa vai apaksa), ar lodzinu, kas paradas, atverot lietotni, ar
informaciju, kas nosutita uz patérétaja noradito e-pasta adresi, utt.

komiteja. 2017. gada 27. novembra Zinojums par priekslikumu Eiropas Parlamenta un Pado-
mes direktivai par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem (COM(2015)0634 - C8-
0394/2015 - 2015/0287(COD)), 15. pants. Pieejams: https://www.europarl.europa.eu/RegDa-
ta/seance_pleniere/textes_deposes/rapports/2017/0375/P8_A(2017)0375_LV.pdf [aplikots
29.03.2022.]

184 Eiropas Savienibas Parlaments. Eiropas Parlamenta 2019. gada 26. marta normativa rezola-
cija par priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai par daziem digitala satura
piegades ligumu aspektiem (COM(2015)0634 - C8-0394/2015 - 2015/0287(COD)). Paras-
ta likumdog$anas procedura: pirmais lasijums. 19. pants. Pieejams: https://www.europarl.
europa.eu/RegData/seance_pleniere/textes_adoptes/provisoire/2019/03-26/0232/P8_TA-
PROV(2019)0232_LV.pdf [aplikots 29.03.2022.]
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PTAL 16.° panta pirmas dalas 4. punkts kopsakara ar §i panta otro dalu paredz,
ka gadijuma, ja modifikacija negativi ietekmé patérétaja piekluvi digitalajam
saturam vai digitalajam pakalpojumam vai ta izmanto$anu (iznemot tad, ja
$ada negativa ietekme ir maznozimiga), patérétajs pastaviga informacijas neséja
laikus tiek informéts par modifikacijas iezimém un laiku, ka ari par tiesibam
vienpuséji atkapties no liguma vai par iespéju saglabat digitalo saturu vai digi-
tilo pakalpojumu bez $iadas modifikacijas. Si norma paredz salidzinosi detali-
zétaku informacijas apjomu (salidzinot ar ieprieks aprakstito PTAL 16.° panta
pirmas dalas 3. punktu), kas atbilstosi Patérétaja digitala pirkuma direktivas
preambulas 76. apsvérumam ari $aja gadijuma jasniedz skaidri un saprotami.

Pirmkart, patérétajs ir jainformé pietiekami savlaicigi pastaviga informa-
cijas neséja. Pastaviga informacijas neséja definicija ir ietverta PTAL 1. panta
2.!' punkta. Patéretaja digitala pirkuma direktivas preambulas 76. apsvéruma ir
uzskaititi ari $adu informacijas neséju pieméri, ka dokumenti papira formata,
DVD, CD, USB atminas ierices, atminas kartes un cietie diski, ka ari e-pasta
véstules. Sos piemérus vieno elements: tie darbojas arpus attieciga digitala
satura vai digitala pakalpojuma, tadéjadi novérsot informacijas nepieejamibas
riskus." Nemot véra PTAL 19. panta otraja dala noteikto terminu tiesiskas
aizsardzibas lidzeklu izmanto$anai, pastavigajam informacijas neséjam butu
janodrosina, ka informacija ir pieejama vismaz 30 dienas péc tam, kad patérétajs
sanémis So informaciju vai saimnieciskas darbibas veicgjs veicis modifikaciju,
atkariba no ta, kas ir vélakais datums.

Otrkart, patérétajs ir jainformeé par modifikacijas iezimém un laiku, ka
ari par tiesibam vienpuséji atkapties no liguma bez maksas 30 dienu laika no
informacijas sanemsanas vai no briza, kad saimnieciskas darbibas veicgjs ir
veicis modifikaciju, atkariba no ta, kas ir vélakais datums, vai par iespéju bez
papildu maksas saglabat iepriekséjo versiju (bez modifikacijas).

PTAL 16.° panta otra dala paredz patérétaja tiesibas bez maksas 30 dienu
laika no informacijas sanemsanas vai modificé$anas briza vienpuséji atkap-
ties no liguma, ja modifikacija negativi ietekmé patérétaja piekluvi digitalajam
saturam/pakalpojumam vai ta izmanto$anu, iznemot, ja negativa ietekme ir
maznozimiga.

Ar negativam sekam piek[uvei saprotama papildu izmaksu piepra-
siSana, ka ari jebkada cita digitala satura vai digitala pakalpojuma ipasiba,

185 Farinha M. 2021, p. 102.
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kas pasliktina piekluvi digitalajam saturam vai digitalajam pakalpojumam.'®

Pieméram, var atzit, ka potenciali nozimigas negativas sekas var radit arl
1) ieprieks$ bezsaisté pieejamu funkciju un satura turpmaka nodro-
$inasana tikai tie$saisté (interneta piesléguma nepiecieSamibas
pieprasisana);

2) papildu digitala satura vai digitala pakalpojuma (no ta pasa saimniecis-

kas darbibas veicéja vai tresas personas) instalésanas nepieciesamiba;

3) aparattras prasibu (pieméram, attieciba uz videokarti, brivpiekluves

atminu, procesoru) palielinasana, lai varétu lietot digitalo saturu vai
digitalo pakalpojumu.

Negativas sekas izmantosanai var izpausties visdazadakajos veidos,
tomeér, pieméram, vizualo elementu izkartojuma, krasas vai formas izmainas,
visticamak, raditu tikai iespéjamu maznozimigu negativu ietekmi. Atbilstosi
Patéretaja digitala pirkuma direktivas preambulas 75. apsvérumam, lai noteiktu,
vai negativa ietekme ir maznozimiga, janem véra tostarp digitala satura vai
pakalpojuma raksturs un noliiks un tas, kada parasti sada tipa digitalajam satu-
ram vai digitalajiem pakalpojumiem ir kvalitate, funkcionalitate, saderiba un
citas galvenas iezimes. Sis direktivas apsvérums nesniedz daudz atbilzu, bet gan
uzskaita dalu no atbilstibas ligumam prasibam. Saja konteksta gan janorada,
ka gadijuma, ja péc modificésanas ir konstatéjama neatbilstiba subjektivajiem
vai objektivajiem atbilstibas ligumam pamatiem, patérétajam ir tiesibas uz
citiem — PTAL 29." panta paredzétajiem - tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.'¥

PTAL 16.° panta tresa dala paredz iznémumu, ka tiesiba vienpuséji
atkapties no liguma nav piemeérojama, ja patérétajam ir nodrosinata iespéja bez
papildu maksas saglabat nemodificétu digitalo saturu vai digitalo pakalpojumu
un tas saglaba atbilstibu ligumam. Si iznémuma izmanto3ana ir pilniba atkariga
no saimnieciskas darbibas veicéja, un patérétajam nav tiesibu to pieprasit. Ja
saimnieciskas darbibas veicéjs piedava saglabat ieprieks$éjo versiju, patérétajam
nav tiesibu vienpuséji atkapties no liguma neatkarigi no ta, vai vins$ vai vina
piekrit iepriek$éjas versijas izmanto$anai.'®®

Attieciba uz PTAL 16.° panta otraja dala paredzéto atkap$anas tiesibu
izmanto$anu ir piemérojams PTAL 30.° pants, kura tostarp aprakstits veids,
kada pazinojama vienpuséja atkap$anas no liguma, ka ari lidz&ju tiesibas un
piendkumi Saja gadijuma.

186 Farinha M. 2021, p. 103.

187 Patérétaja digitala pirkuma direktivas preambulas 77. apsvérums.

18 Sein, K., Spindler, G. (2019). The new Directive on Contracts for Supply of Digital Content
and Digital Services — Conformity Criteria, Remedies and Modifications — Part 2. European
Review of Contract Law. Vol. 15, Issue 4, p. 389. Skat. ari Patérétaja digitala pirkuma direktivas
preambulas 77. apsvérumu.
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No digitala pirkuma objekta atbilstibas ligumam viedokla nevar novarta
atstat garantijas tiesibu institatu. Nemot véra, ka $Is monografijas meérkis ir
sniegt PTAL tiesibu normu skaidrojumu saistiba ar digitalo pirkuma objektu,
$aja monografijas nodala sniegts garantijas ka tiesibu institaita visparigs rak-
sturojums tiktal, ciktal tas nepiecie$ams $is monografijas temata saistiba ar
pirkuma objektu ar digitaliem elementiem. Jaunais PTAL reguléjums ne vien
ievie§ 2019. gada pateretaja pirkuma direktivas normas, bet arl novérs PTAL
pastavosas nepilnibas, pielagojot PTAL reguléjumu $im direktivam. Lai ieviestu
2019. gada pateretaja pirkuma direktivas 17. pantu attieciba uz komercgaran-
tijam, ar Jauno PTAL reguléjumu ieviestas izmainas PTAL 16. panta. Ari lidz
Jaunajam PTAL reguléjumam PTAL paredzéja garantijas institttu, kas Sobrid
atbilstosi iepriek$ minétaja direktiva noteiktajam ir raksturots ar terminu
“komercgarantija”.

Neatkarigi no PTAL 16. panta ieviestajam izmainam garantijas nosau-
kuma garantijas instittta batiba ir palikusi nemainiga: “garantija” (iepriek-
$éja PTAL 16. panta terminologija) vai “komercgarantija” (pasreizéja PTAL
16. panta terminologija) ir razotaja, pardevéja vai pakalpojuma sniedzéja
apsolijjums atmaksat patérétajam par preci samaksato naudas summu, apmai-
nit preci pret atbilsto$u preci, bez atlidzibas novérst preces neatbilstibu, veikt
ar tas funkciju uzturésanu saistitas darbibas jebkada veida, ja prece neatbilst
specifikacijam, vai veikt citas darbibas, ja prece neatbilst komercgarantija vai
reklama sniegtajam aprakstam, kas ir pieejams liguma slégsanas bridi vai pirms
liguma slégsanas.

Ka noradits Likumprojekta anotacija, “[p]raksé novérots, ka patérétajam,
iegadajoties preci, tiek noradits, ka patérétajam ir divu gadu garantija, kas patie-
siba ir nevis garantija, bet gan patérétaja prasijumu tiesibas. Savukart garantija
ir papildu bezmaksas apsolijjums veikt jebkadas darbibas atbilstosi komercga-
rantijas vai reklamas sniegtajam raksturojumam, kas pieejams liguma noslég-
$anas bridi vai pirms liguma noslég$anas.” No §1 apsvéruma ir secinams, ka
PTAL 16. panta grozijumu mérkis lielakoties ir saistits tiesi ar garantijas (tagad
komercgarantijas) institata reguléjuma precizésanu no skaidribas viedokla.

Komercgarantijas péc to satura Latvijas tiesibu sistéma var iedalit divos
veidos: 1) “parasta komercgarantija” un 2) “paplasinata komercgarantija”. Ar
t. s. parasto komercgarantiju ir saprotams garantijas devéja sniegts apliecina-
jums, ka pirkuma objektam piemit tadas ipasibas, kas jau izriet no likuma,
un appemsanas veikt likuma paredzétas darbibas neatbilstibas ligumam
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gadijuma. Savukart t. s. paplasinata komercgarantija ietver komercgarantijas
devéja papildu pienakumu istenot darbibas, kuras neparedz likums, jeb papildu
pienakumu, salidzinot ar parasto komercgarantiju.!

Piemeri

Tipiski paplasinatas komercgarantijas pieméri ir garaks pirkuma objekta
atbilstibas ligumam termins, pieméram, pieci gadi, nevis divi gadi; teh-
niska apkope u. tml. gadijumi, kuri nav paredzéti PTAL reguléjuma.
Paplasinata komercgarantija no pardevéja puses lielakoties tiek nodro-
$inata attieciba uz objektiem, kas nebtitu uzskatami par ikdieniski iega-
dajamam lietam, pieméram, preces ar digitalajiem elementiem, nereti
piedavajot to apkopi, dabiska nolietojuma novérsanu u. tml.

Iepazistoties ar parasto un paplasinato komercgarantiju ka garantijas
veidiem, varétu rasties jautajums, vai PTAL 16. pants ar nosaukumu “komerc-
garantija’, kas ieviests 2019. gada patérétaju pirkuma direktivas normu parnem-
$anas gaita, patiesiba nav attiecinams vien uz paplasinato garantiju? Neskatoties
uz to, ka Likumprojekta anotacija komercgarantijas reguléjumu saista vienigi ar
paplasinato garantiju, atbilde uz $o jautajumu batu noraidosa, jo patiesiba gan
parastajai, gan paplasinatajai komercgarantijai var bt batiska nozime patéré-
taju tiesibu aizsardziba. Pieméram, sanemot neatbilstosu pirkuma objektu ar
digitalajiem elementiem, PTAL pieskir patérétaja prasijuma tiesibas vienigi
pret pardevéju. Tomeér, ja parasto vai paplasinato komercgarantiju ir sniedzis
razotajs, patérétajam neatkarigi no liguma noteikumiem rodas iespéja izvirzit
prasijumu pret razotaju, tadéjadi samazinot riskus, kas saistiti ar pardevéja
maksatnespéju, likvidaciju un ligumiskiem pdardevéja atbildibas ierobezoju-
miem, kam skaidri un atseviski piekritis patérétajs, vienlaikus dodot iespé&ju
uzticéties razotaja sniegtam reklamam un citiem publiskiem pazinojumiem.
Savukart atbilstosi PTAL 16. panta ceturtajai dalai (parnemta 2019. gada pate-
rétaja pirkuma direktivas 17. panta pirmas dalas 2. punkta ietverta norma)
razotajs ka komercgarantijas devéjs var paredzét labvéligakus noteikumus neka
tos, kas izriet no likuma un ar patérétaju noslégta liguma, par kura saturu,
pieméram, razotajam, nereti nebas informacijas.

Respektivi, sniedzot komercgarantiju, tas devejs (raZotajs vai pardevejs)
nodibina jaunu “papildu” saistibu ar patérétaju, no kuras izrietosas tiesibas un
pienakumus visparigi neietekmé ar patérétaju noslégta liguma saturs.

Praksé ir bijusi gadijumi, kad razotaji vai pardevéji sniedz salidzinosi
visparigas garantijas. Attiecigi vérts pieminét, ka paplasinataja garantija ietver-
tie soljjumi bius saistosi ari gadijuma, ja tie bus visai nenoteikti, ja vien varés
konstatét konkrétu apnemsanos. Tapéc nevar piekrist viedoklim,? ka no PTAL

1

Skat., piem., PTAL 16. panta ceturto dalu, 27. panta otro dalu.
2 Vitolina B. Patérétaju tiesibu aizsardzibas pamati. Riga: Zvaigzne ABC, 2015, 63. Ipp.
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16. panta perspektivas tadi formuléjumi ka “maza garantija” vai “10 gadu kalpo-
$anas garantija” nav uzskatami par garantiju tikai tapéc, ka tie satur “visparéjus
soljjumus”, kuros “nav izteikts konkréts solijums, ko pardevéjs apnemas pildit,
nav noteikta kartiba, ka realizét $o garantiju”.

Ka tas izriet no 2019. gada patérétaja pirkuma direktivas satura, ar
komercgarantijas institata izmainam tika ari méginats panakt realu praksé
pastavosu patérétdju tiesibu aizsardzibas triokumu novérSanu, pieméram,
gadijumus, kad reklamas noraditie komercgarantijas noteikumi izradas daudz
labveligaki neka tie, kas reali tika piedavati patérétajam. Saja konteksta PTAL
16. panta piekta dala tika izteikta $ada redakcija:

Ja komercgarantijas nosacijumi patérétajam ir mazak izdevigi neka tie, kas
noraditi saistitaja reklama, komercgarantija ir saisto$a saskana ar reklama
noraditajiem nosacjjumiem, iznemot gadijumu, kad pirms liguma noslégsa-
nas saistita reklama labota ar tada pasa veida vai lidzvértiga veida reklamu.

Ar $o tiesibu normu nostiprinats butisks noteikums, kas saistits ar
komercgarantijas devéja publiski izteikto pazinojumu saistoso spéku. Taisnibas
labad janorada, ka PTAL 16. panta tresa dala ka $obrid, ta arl pirms Jauna
PTAL reguléjuma paredzéja visparigu komercgarantijas devéja pienakumu
pieskirt patérétajam tadu garantiju, kadu tas reklaméjis. Tomér bez papildina-
jumiem, kurus ievie$ ieprieks citéta PTAL 16. panta piekta dala, minéta tiesibu
norma satura zina bija nepreciza un ar nenoteiktu reguléjumu attieciba uz
sekam jaunas reklamas izvieto$anas gadijjuma. Savukart Sobrid ir paredzéts
detalizétaks reguléjums attieciba uz komercgarantijas devéja publiski izteikto
pazinojumu saisto$o spéku.

Piemeri

Patérétajs, dzirdédams radio reklamu par viedtalruni un pardevéja soli-
jumu bez maksas piecu gadu garuma mainit viedtalruna stiklu, attiecigi
iegadajas $ada veida viedtalruni. Tresaja viedtalruna lieto$anas gada
patérétajs vérsas pie pardevéja ar lagumu nomainit saplaisajuso stiklu.
Pardevéjs, sanémis $adu lagumu, norada, ka noslégta pirkuma liguma
noteikumi skaidri noteic apnemsanos mainit viedtalrunpa stiklu vien
divus gadus péc liguma noslégsanas, tadé] pardevéjs attiecigo pienakumu
nepildis. Sada situacija pardevéja riciba biitu vértéjama ka prettiesiska,
jo pardevéjam neatkarigi no liguma noteikumiem ir saisto$s reklama
izteiktais soljjums nodro$inat viedtalruna stikla nomainu piecu gadu
garuma. Sis solfjums ir uzskatams par t. s. paplaginato komercgarantiju
PTAL 16. panta izpratné.

Patérétajs, dzirdédams radio reklamu par viedtalruni un pardevéja soli-
jumu bez maksas piecu gadu garuma mainit viedtalruna stiklu, attiecigi
divas nedélas apsver ta iegadi un péc tam viedtalruni iegadajas. Ceturtaja
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viedtalruna lietoSanas gada patérétajs vérsas pie pardevéja ar lagumu
nomainit stiklu, bet sanem atteikumu, ko pardevéjs pamato ar apstakli,
ka pardevéjs nedélu pirms tam, kad tika iegadats talrunis, izzinoja radio
citu reklamu, kura solijjuma ilgums ir tris gadi, turklat $ada informacija
izriet ari no patérétijam sniegtas garantijas dokumentacijas. Sada gadi-
juma nav saskatams pardevéja ricibas prettiesiskums, jo pardevéjs pirms
liguma noslégsanas ir “labojis” sakotnéjo solijumu ar jaunu soljjumu, kas
ietverts lidzvértiga veida reklama PTAL 16. panta piektas dalas izpratné.
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Netaisnigu liguma noteikumu esamiba liguma, kura priekSmets ir saistits ar
digitalo pirkuma objektu, ir praksé biezi novérojama. Tas ir bijis par pamatu
nesenajam pétijumam, ko sagatavoja péc Eiropas Parlamenta pieprasijuma.’
Jaunais PTAL reguléjums nesatur pielagojosu normu saistiba ar PTAL 6. un
5. panta ietverta netaisnigu liguma noteikumu reguléjuma piemérosanu attie-
ciba uz ligumu saistiba ar digitala pirkuma objektu (iznemot atseviskas nora-
des, kuras raksturotas talak $aja monografijas nodala). Tomér pati Patérétaja
digitala pirkuma direktiva, kaut netiesi, norada uz $adu iespéju. Ta Patérétaja
digitala pirkuma direktivas 3. panta septita dala* nosaka, ka kolizijas gadijuma
starp kadu §is direktivas noteikumu un kada cita Savienibas tiesibu akta notei-
kumu, kas regulé konkrétu nozari vai jautajumu, minéta cita Savienibas tiesibu
akta noteikumi ir paraki par $o direktivu. Sis noteikums norada uz to, ka, ta ka
netaisnigu liguma noteikumu reguléjums ietverts Netaisnigu liguma noteikumu
direktiva, tad $is direktivas reguléjuma pieméro$anu nevar ietekmét Patérétaja
digitala pirkuma direktivas normas. Ta rezultata, ja liguma saistiba ar digitala
pirkuma objekta iegadi ietverts netaisnigs liguma noteikums, tiesibu normu
piemérotajam bus japiemeéro gan Jaunais PTAL reguléjums, gan PTAL 6. un
5. pants kopsakara ar abu minéto direktivu normam.

Parasti ligumi, kuru priek$mets saistits ar digitalo pirkuma objektu,
ir izstradati ka tipveida ligumi®, kuru gadijuma pastav to noteikumu neap-
sprieSanas prezumpcija.’ Tapéc §adu ligumu noteikumi paklauti netaisniguma
testa piemeérosanai atbilstosi netaisnigu liguma noteikumu reguléjumam
(ja vien nepastav kads no iznémumiem, kad $ads reguléjums nav piemérojams).
Netaisniguma tests nozimé, ka javérté, vai konkrétais ieprieks sastadita liguma

* Loos M., Luzak ]J. Update the Unfair Contract Terms Directive for Digital Services. Avai-
lable at https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_
STU(2021)676006 [accessed 29.03.2022.]

* Kaut $ada norma nav ietverta 2019. gada patérétaja pirkuma direktiva, tomer $is fakts per se
neizslédz netaisnigu liguma noteikumu reguléjuma pieméro$anu ari attieciba uz pirkuma
objektu ar digitaliem elementiem.

> Tipveida ligums ir viens no ieprieks sastaditu ligumu veidiem lidztekus konkrétajai ligumis-
kajai attiecibai sastaditam liguma projektam.

¢ PTAL 6. panta piekta dala kopsakara ar Senata judikatiru.
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noteikums ir uztverams par netaisnigu, proti, atbilst kadam no neizsmelosa
netaisnigu liguma noteikumu saraksta piemériem’ vai netaisniga liguma notei-
kuma generalklauzulai®. Jaatzimé, ka netaisnigu liguma noteikumu reguléjums
atsevis$kos gadijumos tie$i norada uz tadiem digitala pirkuma objektiem ka
digitalais saturs un digitalais pakalpojums (pirkuma objekts ar digitaliem
elementiem $aja reguléjuma aptverts ar terminu “prece”).’

Praksé visbiezak netaisnigu liguma noteikumu reguléjums attieciba uz
ligumiem, kuru priek$mets saistits ar digitalo pirkuma objektu, tiks piemérots
divos gadijumos.

Pirmais gadijums attieksies uz pasa liguma ietvertajiem netaisnigajiem
liguma noteikumiem, kuru gadijuma visbiezak bas izmantojams kads no
neizsmelosaja netaisnigu liguma noteikumu saraksta ietvertajiem piemériem."

Piemeri
Liguma var tikt ietverts noteikums, ka pardevéjs neuznemas atbildibu,
ja digitala satura izmanto$ana radis traucéjumus sadarbspéjai ar jebkuru
citu iericé izmantoto programmu vai traucéjumu pasas ierices darbibai.
Sads liguma noteikums ir pretruna ar lidzé&ju vienlidzibas principu, jo
samazina ar likumu noteikto lidz&ju atbildibu, tapéc uztverams par
netaisnigu." Lidzigi vértéjams liguma noteikums, saskana ar kuru
patérétaja paraksts uz liguma apliecina to, ka patérétajs ir atzinis, ka
digitalais saturs atbilst ligumam. Sads noteikums ir netaisnigs, jo paredz
pardevéjam tiesibu vienpuséji noteikt, vai nodotais liguma objekts atbilst
ligumam." Tapat par netaisnigu uzskatams liguma noteikums, kurs
paredz, ka patérétajs, pienemot liguma objektu, atsakas celt iebildumus
nakotné par ta atbilstibu ligumam, jo izslédz patérétajam iespéju vai kaveé
vinu vérsties patérétaju tiesibu aizsardzibas iestadés vai tiesa.”

Otrais gadijums aptver situaciju, kad pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs
var izmantot netaisnigu liguma noteikumu saistiba ar atkapi no digitala satura
vai digitala pakalpojuma objektivas atbilstibas ligumam pamatiem. Sadu atkapi
tiesi regulé Paterétaja digitala pirkuma direktivas 8. panta piekta dala, kura
nosaka, ka

[n]eatbilstibas [8. panta] 1. vai 2. punkta [t. i., dalas — autoru piezime]
nozimeé nav, ja liguma noslégsanas bridi patérétajs bija konkreéti informéts,

PTAL 6. panta 1.! dalas un tre$as dalas otrais teikums.
PTAL 6. panta tre$as dalas pirmais teikums.
PTAL 6. panta 2.2 dala, tre$as dalas otra teikuma 5. punkts un ceturta dala.

PTAL 6. panta tresas dalas otrais teikums kopsakara ar Netaisnigu liguma noteikumu direktivas
pielikumu.

PTAL 6. panta tresas dalas otra teikuma 1. punkts kopsakara ar 5. panta otras dalas 1. punktu.
PTAL 6. panta tre$as dalas otra teikuma 17. punkts.
PTAL 6. panta tresas dalas otra teikuma 7. punkts.
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ka attieciba uz digitala satura vai digitala pakalpojuma kadu konkrétu
ipasibu pastav novirze no objektivajam atbilstibas prasibam, kuras
noteiktas 1. vai 2. punkta, un patérétajs ir skaidri un atseviski pienémis
minéto atkapi, noslédzot ligumu.

Piemers

Noslégtais ligums neprecizé, kads tiesi gadijums ir par pamatu atkapei
no konkréta objektivas atbilstibas ligumam pamata, kaut citéta norma
tiesi paredz noradit konkrétu gadijumu. Sads noteikums biis neatbilstoss
netaisniga liguma noteikuma generalklauzulai, jo patérétajs pats nebatu
$adu noteikumu ieklavis sava sastaditaja liguma."

" PTAL 6. panta tresas dalas pirmais teikums kopsakara ar taja parnemtas Netaisnigu liguma
noteikumu direktivas 3. panta pirmas dalas tulkojumu EST spriedumu Aziz lieta (EST lieta
Case C-415/11 Mohamed Aziz v Caixa d Estalvis de Catalunya, Tarragona i Manresa (Cata-
lunyacaixa), ECLI:EU:C:2013:164, 66.-69. punkts).
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The present monograph “The Regulation Included in the Consumer Rights
Protection Act in the Context of the Implementation of the Consumer Sales
Directives 2019: Digital Purchase Object and Its Regulation” is devoted to
implementation of the new regulation on consumer sale envisaged by consumer
sale directives adopted in 2019 (i.e. Directive 2019/770 and Directive 2019/771)
into Latvian law. The topicality of this monograph arises from two mutually
related aspects. On the one hand, the new regulation on consumer sale broad-
ens the existing regulation of consumer sale by covering new objects, i.e., digital
consumer sale objects (consumer sale object with digital elements, digital con-
tent and digital service) Thus, the new regulation covers not only consumers but
also sellers and service providers. Therefore, the new regulation touches upon
every society member by providing adequate protection concerning consumer
sale of digital objects. On the other, new regulation relates to technologies
which underline digital consumer sale objects. Hence, new regulation requires
an adequate explanation for its use which is the aim of the present monograph.

The monograph has been prepared as a study monograph intended for
practical application concerning the new regulation on consumer sale. Hence,
the present monograph deliberately avoids extensive discussion with other
authors and explains complex legal issues in simple words with practical exam-
ples. At the same time, the monograph has been prepared in accordance with
the requirements of academic writing and legal Latvian language, in order to
meet the requirements for a study monograph.

The first chapter of the monograph discusses the application sphere of
the new consumer sale regulation implemented in the Consumer Rights Pro-
tection Act. This chapter particularly considers the understanding of the terms
introduced by the new regulation like digital consumer sale object and its types,
such as purchase object with digital elements, digital content and digital service,
digital environment, compatibility, functionality, interoperability and durabil-
ity. Furthermore, the monograph discusses contracting parties of the consumer
sale contract involving a digital consumer sale object by identifying specific
issues concerning this type of the contract. The next chapter views the contents
of the contract involving a digital consumer sale object by examining the object
of such a contract; the remuneration which, inter alia, may also cover provision
of personal data; and the contract term.

The monograph proceeds with scrutinizing substantive rules of conform-
ity of a digital consumer sale object with the contract. The subsequent chapter
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covers conformity of the digital consumer sale object with the contract by
discussing the concept of conformity with the contract and subjective, as well
as objective conformity grounds with the contract. Further liability issues are
dealt with in respect to the contract involving digital consumer sale object
by delving into remedies available to the consumer in the case of breach of
a contract, such as non-fulfilment of the contract and lack of conformity with
the contract. The liability issues are closely related to the burden of proof exam-
ined in the subsequent chapter. A modification of digital content or digital
service is explored in a separate chapter. Another important issue relates to
commercial guarantees which are discussed afterwards by demonstrating spe-
cific issues in relation to the contract involving a digital consumer sale object.

The monograph in its last substantive chapter discusses interrelation
between the new consumer sale regulation with regard to the contract involv-
ing a digital consumer sale object and unfair contract term regulation. This
monograph analyses the application of the Consumer Rights Protection Act
in conjunction with the Unfair Terms Directive concerning the contract in
question and demonstrates typical examples when this regulation would lead
to recognition that a particular contract term is unfair.

The monograph concludes with the bibliography containing foreign and
domestic sources used in its preparation.

Due to its nature, the monograph is intended for a wide range of readers
commencing with law enforcers, sworn advocates, other practicing lawyers,
students and anyone else who is interested in new regulation of consumer sale
in Latvia.

s FLPP The research reflected in this article was financed by the pro-
qumsk: : .
“filnee o0t gramme of Fundamental and Applied Research Projects

within the project “Strengthening of High Level of Con-
sumer Protection in the Digital and Data Age: The Transposition of the New
Consumer Sale Directives Into Latvian Legal System” (project No. 1zp-2020/2-
0265) funded by the Latvian Council of Science.
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